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    自党 的 十 一届 三 中全 会 以来 ， 随着 经济

形 势 的蒸 蒸 日上 ， 我 对 外 工程 承 包 和 劳 务 合

作 的业 务 也 开 始 发 展 ， 虽然 提 供 劳 务 的 比重

较 大 ， 承 包 工程 项 目的 比重 较小 ， 技 术 构 成

还 较 低 ， 数 量 、范 围也 不 大 ，但 实 践 业 已证

明这 是 我 国开 展 对 外 经 济 关 系 的 一 个 有 效途

径 ，尤 其 是 在 发 展 中 国家 开 展 这 项 活 动 ，不

但 有 利 于他 们 促 进 民族 经济 发 展 ，加 强 我 们

彼 此 间 的友谊 与合 作 ，而 且也 有 利于 我 国学

习 国外先 进 的科 技 与管 理 ，扩 大 我 国 的设 备

和 材 料 的 出 口。至今 ，我 国对 外 承 包 工程 公 司

已发展 到三 十多 个 ，在“守 约 、保 质 、 薄 利 、

重 义 ” 的 原 则 下 ，对 外 承 包 与劳 务 合 作正 在

向前 发 展 ， 并 呈 现 出广 阔 的前 景 。

    近年来，一方面，发展中国家纷纷投资

扩 建 和 新 建 港 口， 其 中大 部 分 国家 由于缺 乏

港 口建 设 的设 计 、施 工 力 量 ， 一般 采 用 了 国

际公 开 招 标 的建 港 方 式 ， 这 无 疑 是 给 我对 外

承 包 港 口工程 和劳 务 合 作 带 来 机会 。但 另 一

方 面 ， 美 国 、 日本 和西 欧 等 发 达 资 本 主 义 国

家 争夺 承 包 工程 ， 又 导 致 在 国际 港 口承 包 与

劳 务 合 作市 场 方 面 带 来 激 烈 竞 争 和 挑战 。面

对 这 国际 承 包 与劳 务 合 作市 场 日趋 多元 化 与

对 手林 立 的现 实 ，如 何抓 住大 好 时 机 ，增 强 自

身 的 竞 争能 力 ，开 创 劳 务 合 作新 局 面 ， 确有

深 入 探 讨 之 必要 。 本 文 拟 从 营销 学 的观 点 ，

对 我 国对 外 承 包 港 口工程 项 目的开 展 ，谈 些

意 见 。

一 、 细 分 目标 市 场 ，集 中经 销 ，增 强 竞 争 能 力

    目前 世 界 上 145个 国家 和 地 区共 有 较 大

的 贸 易 港 口2200多 个 ，港 口吞 吐 量 约 110 亿

吨 ， 其 中美 国、西 欧 和 日本 等 发 达 资 本 主 义

国家 约 有 港 口1300多 个 ，吞 吐 量 约 占世 界 总

数 的65% 。 随着 经济 的发 展 ， 内 外 贸 的增

加 ，无 论 是 发 达 国家 还 是 发展 中 国家 都 在 不

断 地扩 建 老 港 口 ， 兴建 新 港 口。 所 以，承 包

港 口工程 和 劳 务 合 作 的 国际市 场 是 十分 庞 大

而 复 杂 的 。 因此 ， 必须 进 行 市 场 细 分 ， 以 明

确 我 开 展 劳 务 合 作 的 目标 对 象 。

    1. 按 市 场 的需 求 水 平 细 分 。港 口劳 务 市

场 总 体 上 可 分 为 发 达 国家 和 发 展 中 国家 两 大

部 分 。 发达 国家 已拥 有 大 量 港 口， 并正 在 进

行 大 规模 的扩 建 与 新建 。 这 些 发达 国家 拥 有

雄 厚先 进 的工程 设 计 技 术 力 量 和数 量 多 、配

套 全 、效率 高 的施 工设 备 装 置 。根据 我 国现有

的设 计 与施 工 能 力 ，是 难 以 达 到 他 们 高标

准 的要 求 ， 因此 ， 要 想打 进 发 达 国家 的承 包

港 口工程和劳务合作市场显然是缺乏竞争力

的。而广大的发展中国家每年有大量的矿产

品和农 副 产 品需 要 通 过 港 口运 往 世 界 各地 ，

面 对 港 口缺 少 ， 吞 吐 量 低 而 经 常 堵 塞 的 矛

盾 ，许 多 发 展 中 国家 先 后 纷 纷 拨 款扩 建 与新

建 他 们 的港 口。 如 非 洲 的尼 日利亚 在 一九八

三 年 就 制 定 了投 资8 . 3亿 英 镑 的 港 口扩 建 预

算 计 划 。 许 多 发展 中 国家 都缺 乏港 口建 设 的

设 计 和 施 工能 力 ，长期 来 是 由美 国 、西 欧 和 日

本 等 承 包 兴建 。我 国经过 三 十 多 年 的建 港 实



践，特别是在一九七二年周总理狠抓了海港

建设以来，已锻炼出一支具有相当规模的、

能 承 担 现 代 化港 口设 计 和 施 工 的建 港 队伍 ；

尤 其 是 我 国也 是 个 发 展 中 国家 ，我 们 的港 口

工程 技 术 设 计 更能 适 合 这 些 发 展 中 国家 的 实

际 需 要 。 十 分 清 楚 ， 以发 展 中 国家 作 为 我 国

开 发港 口承 包 工程 和 劳 务 合 作 的 目标 市 场 是

大 有 作 为 的 。

    2 . 按 市 场 的地 理 位 置 细分 。考 虑 到港 口

建 设 的 自身特 点 ，港 口施 工 需 要 大 量 船 舶 、

机 械 等设 备 ，每调 迁 一 次 都 要 支 出不 少 搬 运

费 。 为 减 少 施 工 费 用 以降 低 工程 造 价 ，增 强

竞 争能 力 ， 就 应 该 对 广 大 的 发 展 中 国家 再 在

地 理 位 置 上 进 行 细分 ， 采取 相 对 集 中 承 包 的

营销 策 略 。非 洲 与中 东 各 国 的建 港 正 蓬 勃 开

展 ； 东 南亚 各 国 的建 港 也 方 兴未 艾 。从 地 理

位 置 上 来看 我们 就 应 把 非 洲 、中 东 与 东 南 亚

发展中国家作为我们对外港 口承包的重点对

象 。 这 样 ， 总 体市 场 上 我 们 虽然 远 不 是 强

者，由于集中营销，在个别市场上就可增强竞

争能 力 。

二 、 港 口施 工 为主 ，扬 长 避 短 ，发 挥 相 对 优 势

    众 所周 知 ， 港 口建 设 可 分 为 设 计 和 施 工

两 大 部 分 。设 计 是 一 项 技术 密 集 型 工 作 ，设 计

人 员要 对设 计 承 担 技 术 与 经济 责任 。在 国 际

上 从 事 港 口工程 设 计 不 仅 要 求 工程 技 术 人 员

要有 较 高 的业 务 水平 ， 还 要 能 熟 悉 建 港 国家

的港口工程技术规范，并得到国际性土木工

程协会的注册批准。新中国成立以来，我国

港口工程设计队伍从无到有，从小到大，现

仅 在 上海 就 有 各类 设 计 人 员300 多 人 ， 已能

承担国内各种类型的港口工程设计，其中一

部分是已在国际上嬴得声誉的现代化大型港

口，如上海宝山钢铁总厂的北仓港矿石中转

码头和上海石化总厂的陈山卸油码头等。然

而 ， 我 们 港 口建 设 的工程 技 术 人 员没 有 机 会

参加国际招标的港口工程设计工作，不熟悉

国外的港口工程的技术规范，也未加入国际

性土木工程协会。这种现实就不得不使我国

的港口设计在国际上还处于较弱的地位。

    港 口施 工 是 一 项 劳 动 密 集 型 工 作 。 港 口

工 程 所 消耗 的人 工 费 用 一般 要 占整 个 工程 造

价 的20% 左 右 ； 同时 施 工 一般 不 承担 工程 的

技 术 责 任 ， 仅对 施 工 质 量 负责 。 我 国 经过 长

期 的造 港 实 践 ， 港 口施 工 力 量 不 断 壮 大 ，仅

上 海 的 港 口工程 施 工 人 员就 有 14, 000余 人 ；

有 各 种 船 舶 、机 械 等 施 工设 备 ，价 值 ×亿 多

元 ； 工 程 合格 率 已达 100% ，全优 工程 率 也 达

70% 以上 ， 如在 上 海 宝 山钢 铁 总 厂 码 头 工程

的施 工 中 ， 速 度 之 快 ， 质 量 之 好 ，得 到 了承

担 宝钢 工程 设 计 的 日本 专 家 好 评 。 发 达 资 本

主 义 国家 由于 国 内人 员 工 资 高 ，不 乐 意 承 担

港 口施 工 中 的 一般 性 劳 动 ，这 就 更能 发 挥 我

们 劳 动 力 丰 富 的优势 。 因此 ，现 阶段 在 港 口

承 包 中若 以施 工 为 主 ，就 能 使我 们 扬 长 避

短 ， 取得 相对 优 势 的有 利 地 位 。 同时 ，应 积

极 创 造 条 件 ， 使 我 们 的 港 口设 计 业 务 能 早 日

打 进 劳务 市 场 。

三 、 灵 活制 订 价 格 ，扩 大市 场 份 额

    港 口承 包施 工 的 竞争 因素 主 要 有 三 个 ：

工程 造 价 、施 工 质 量 和 施 工 期 限 。 我 国与其

他 的 港 口工程 承 包 国家 在 施 工 质 量 和施 工 期

限方 面 的水 平 是 不相 上 下 的 ， 所 以竞 争 的关

键 还 是 在 工程 造 价 。 当前 我 国在 国际投 标 承

包 港 口项 目中 ，往 往 由于报 价 偏 高 ，缺 乏 竞

争 力 ，而 未 能 中 标 。

    那 末 ， 为 什 么我 们 的工程 造 价 压不 下 来

呢？ 港 口工 程 造 价 的构 成 主 要 由施 工船 舶 、

机 械设 备 费 ， 工 程 材 料 费 和 施 工 人 工费 等 三



方 面 组 成 。其 中 施 工船 舶 、机 械设 备费 和 工

程 材 料费 各 占工 程 造 价 的40% 左 右 ， 剩 下 的

20% 左 右 为 施 工 人 工 费 。 我 们 报 价 偏 高 的主

要 原 因在 于 我 国在 地 理 位 置 上 远 离 那 些 招 标

建港国家，在那里 又 无 施 工基地，施工船舶

和机械等设备只能由国内长途运去，费时又

费钱。相反，我们的一些竞争对手早已在承包

地区打开了局面，有着施工基地，因而他们的

船、机调迁费低。又由于我们急于把很高的

船、机调迁费在一、二个工程项 目 中 分 摊

完，结果就使我们的船舶机械设备费从原占

工程造价的40% 上升到50% 左右，比别的竞

争对手要高25% 左右。尽管我们的施工人工

费比他们低得多，但 最 后 的 工程造价还是

要 比人 家 高 出不 少 。 如 非 洲 冈 比亚 一 港 口建

设项目，头标 已由英国某工程公司承接了，

冈比亚有关方面出于对我国表示友好，特地

推迟开标时间，希望我国去承接二标，并能

中标。按实际情况这项港口承包工程从设计

技术到工期要求，我们是很有把握的，就是

因为该工程需从我们国内运送 一 批 施 工设

备，仅调迁费就达100万美元，无法把工程造

价压低到英国某工程公司的报价500万 美 元

之 内 ，又 只 能 无 可 奈 何 地 看 着 英 国 中

标 。

    所 以，客观 上 由于 空 间距 离 大 ， 又 无 施

工 基 地 ，致 使调 迁 费 高 ，主 观 上 我 们 的订 价

方 法也 是 形 成 工程 造 价 降不 下 来 的 重 要 原

因。 我 们 习惯 于 国内 常用 的成 本 加 成 订 价

法 ，这 种 报 价 方 法不 仅 工 作量 大 、耗 时 长 ，

而 且误 差 高 。 如 在计 算 承 包 非 洲 利 比亚 一 港

口工 程 的报 价 中先 后 组 织 了二 十 多 位 专 业 工

程 技术 人 员 ，计 算 了近 一 个 月 ， 为 了 不 亏

本 ，在 工程 造 价 中 东加 一 点 ，西 加 一 点 ， 结

果 算 出的工程 造 价 高达9亿 多 美元 ，连 我 们

自己也 感 到太 高 ，最 后 虽 压 低 到7亿 美 元 ，

但 参 加 报 价 后 ， 利 比亚 有 关 方 面 要我 们 再 减

少 ，于 是 最 后 压 到4. 95亿 美元 。 可 见 这 种 报

价 方 法 的 落后 。

    订 价 是 决 定 劳 务 营销 的重 要 因素 ，价格

是 否 适 当直 接 会 影 响 到竞 争 地 位 与 市 场 份

额 ，所 以搞 好 订 价 十分 重 要 。而 订 价 工 作 的好

坏 又 必须 确 定 订 价 目标 ，研 究 订 价 方 法。根据

我 国当前 在 国际 港 口承 包 工程 和劳 务 合 作市

场 中 的状 况 ，应 明确 以保持 和扩 大 市 场 份额

为 定 价 目标 ，改 变 过 去 国 内 习惯 沿 用 的 以确

保 预 期 利润 为 定 价 目标 的成 本 加 成 计 价 的老

方 法 ，而 采 用 边 际成 本 订 价 法 ，暂 时少 考虑

甚 至不 考 虑 船 、机调 迁 费 ，把 工 程 报 价 定 得 尽

可 能 低 些 ，进 一 步扩 大 在 目标 市 场 的 中标

份额 。这 样 ，使一 次较 大 的船 ， 机 调 迁 费 可 通

过 许 多 承 包 工 程 分 摊 ，最 终 不 仅 将 收 回 全部

费 用 ，还 能 获 取较 多 利润 ，更 可 增 强我 国在 国

际 港 口工 程 和 劳 务 合 作 市场 上 的地 位 。

    此 外 ，对 外 工 程 承 包 的 国际性 合 作正 在

日益 发展 ，我 们 也 应 进 一 步加 强 与 国外 承 包

公 司 的 合 作 ， 采 用 联 合 承 包 、分 包 或 提供 有

关 的 各 种 劳 务 等 多 种 形 式 ，运 用 多 条 渠道 ，

积 极 开 创 我 国对 外 承 包 港 口工程 和 劳 务 合 作

的 新局 面 。

    （上 接第 49页 ）

含 义究 竟 能 延 伸 多 远 ， 以及 其 附加 或 补 充 条

款 可能 产 生 的 法 律后 果 问题 ， 这 对 于我 们 今

后 在 业 务上 如 何 使 价格 术 语 为 我 所 用 时 ，或

许 是 有 益 的 。


