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    外销 价格 的 正 确 掌 握 和 运 用 ，是 进 行 国

际 贸 易 的 关 键 之 一 。 正 确 地 掌 握 价 格 ， 可 以

赢 得 客户 ；灵 活 地 运 用 价 格 ，可 以稳 定 並 发

展市 场 。

    要 掌握 好 外销 价 格 ，应 事先 制 订 合 理 的

价 格方 案 ，在 执 行 期 间 ，根 据 国 际 市 场 的

变 化和 汇 率变 动 等 实 际 情 况 ， 及 时 予 以调

正 。

一 、 如 何 正 确 地 掌握 出 口价 格

    （1）首 先要 了解 国 际 市 场 的价 格 动 态 。

由于 资本 主 义 国家 的 价 格 是 随着 市 场 的 供

求 关 系而 调 节 的 。 一 旦 国 际 市 场 看 好 ，我

们 就 要 不 失 时 机 地 把 外销 价 格 适 当 提 高 。 如

1979年左 右 ，国际市 场 的 原 材 料 价 格 上 升 ，我

们 出 口布 胶 鞋 所 用 的 橡胶 和 棉布 的 价 格 都 提

高很 多 ， 我们 对 × ×出 口的 轻便 鞋 价 格 ， 在

1978年 已有 所 提 高 的基 础 上 ，每 双 又 适 当提

高了一些，结果还是比较顺利的成交了。

    （2）在 平 时 业 务 进 程 中，要 善 于分 析 商

品市 场 的动 态 。要 从 客户 的 询 价 、成 交 、开

证及要货状况，来分析我销售市场的情况，

根据这一情况，来确定如何掌握价格。1978
年 前 后 ， 经 营我 出 口轻便 鞋 的 一 个 约 旦 老 客

户 ， 原 来 签 订 一 年 销 售4000打 的 代 理 协议 还

十分 犹 豫 ，后 来 他 一 下 要求 订 购 十 多万 双 ，

根 据 这 一市 场 突然 旺销 的情 况 ，我 们 及 时 提

高售 价 ， 结 果 成 交 和 履 约 均 很 好 。

    （3）千方 百 计 地 了解 竞 争对 手 的价 格 ，

并 了解 买方 的销 售 渠 道 和 售 价 。 由于 我 们 的

商情 传 递 工 作 落 后 ，我 们 主 要 依 靠 有 限的信

息 资 料和平 时 业 务 洽谈 上 的 了 解 。 1980年 6
月 ，《国际贸 易》刊 登 了 日 本 世 界 长 株 式 会

社 提 到 我 国 出 口的胶 鞋 价 格 一 般 比 南 朝 鲜

低 20% 左 右 的 消 息 ， 为 我 们 制 订 1981年 对 日

出 口胶 鞋 的 价格 提 供 了 比较 可 靠 的 依 据 。 同

年年底 日本一家株式会社代表与我们洽谈价

格时，无意中说：“你们雨靴的价格和南朝

鲜的差不多，但轻便鞋的价格无论如何不应

往 下 降” 。 这 样 的情 报 对 我 们 后 来 适 当 提 高

出口价格并对 日本大量成交轻便鞋的交易，

无 疑是 非 常 有益 的 。

    （4）要 及 时 掌 握 汇 率 的变 动情 况 。 1977
年 下 半 年 我 们 与 日本 一 家 株 式 会 社 洽 谈 1978
年 轻便 鞋 业 务 时 ， 我 们 提 高 了价 格 ， 从 表面

上 看 ，调 整 幅度 似乎 大 了一些 ，谈 判 相 当艰

苦 ， 又 因其 订 货 数 量较 大 ，谈 不成 就 有 丢 失

市 场 的 可 能 。但 经 反复 核 算 ， 我 们 的报 价按

当 时 的 汇 率换 折 成 日元 ， 与 1977年 及 1975年

成 交 价（按 成 交 时 的 汇 率 折 算 ）相 比较 ，证 明

我 们 的报 价是 完 全 可 行 的 。 经 反复 磋 商 ，对

方终于接受了我方报价。以1978年对 日出口

轻 便 布 胶 鞋 60万 双 计 算 ，多 收 入 的 外 汇 相 当

于 人 民币 ×万元 。

    （5）新 品种 初 报价 一 般 宜 高 一 些 。 国际

市 场 的 价 格是 随供 求 关 系而 波动 的 。 供 过 于

求 ， 价 格 就 下 跌 ， 反 之 价 格 就 上涨 。一 般 来

说 ， 新 品种 、新 款 式 较 能 吸 引用 户 。 买 价 可

稍 高 一 点 。 初 次 开 价 高 一 点 ，在 必 要 时 可往

下 降 。如 果 初 报 价过 低 ，就 很 难 再 把 价 格 提

上 来 ， 我 们 就 要 吃 亏 。对 于 这 一 点我 们 有 过

教 训 。 1976年 底 我们 首 次 与 日本 一 家 株 式 会



社 洽谈 来 样 加 工 长 统 雨 靴 ， 我们 参 照 工 厂 报

的 成 本 折 算 成 交 。但 在 正 式 生 产 时 ，工 厂 每

双 出厂 价 要 求 加2元 人 民 币 ， 使 我们 非 常被

动 。后 来 日本 另 一 家 株 式 会 社 来 样 加 工 模 压

底 雨 靴 及 彩 色女 轻便 靴 时 ， 我 们 报 价就 高 一

些 ， 结 果 卖 价 高 于 我 们 的 计 划 价 。

    （6）市 场情 况 转 滞 ，应 相 应 降低 售价 或

改 变 支付 方 式 ， 以 稳住 市 场 。 1981年 上 半 年

， 我们 曾对 出 口轻便 鞋 提过 价 ，但 当 时市 场

销 路 呆 滞 ，新 加 坡 老 客 户 嫌 价 高无 法成 交 。

同年在 秋交 会 上 ，我 们 鉴 于市 场 情 况 确 实 不

好 ，就 降 了一 点 价 ， 并 同意 把 付 款 条 件 改 为

信 用 证 60天 ， 每 30天 只 收 银行 利 息 1. 5%（当

时 国际 上 银 行 利息 高 达 18% ），该 老 客 户 不 仅

订 了货 ，而 且还 签 了代 理 协议 ， 1982年 共 订

了我 公 司 十 多 万 双 轻便 布 胶 鞋 。 说 明我们 根

据 不 同 国家 、 不 同地 区的 具 体 情 况 ， 适 当调

低 售 价 ， 或 采 取灵 活 的 支 付 方 式 ，虽 在市 场

不 够 景 气 的 情 况下 ， 仍 然 争 得 了 一 部 分 客

户 ，稳 住 了我 们 的 主 要市 场 。

二 、价 格 谈 判 中应 该 注意 的 几个 问题

    （1）外销 人 员应 熟 悉 所 主 管 的 出 口商 品

的有 关情 况 。 从 产 品所需 原 材 料 的 用 量 、 生

产 过程 、 直 至 包装 等 ，越 深 入 了解 越 好 。 只

有 这 样 ， 在 洽谈 交 易 时 才 能 掌 握 主 动 。

    （2）应 努 力 做 好 商 品 宣 传 工 作 。 要 善 于

把 自己推销 的 商 品的 特 点 及优 势 对 国外 客 户

讲 深 讲 透 。

    （3）作 为价 格 谈 判 的条 件 而 提 出 的论 点

要 有 根 有 据 ， 能 说 服 人 。 在 进 行 价 格 谈 判

时 ，买 卖 双 方 都 想方 设 法说 服 对 方 接 受 ， 如

所提 出的 理 由不 符 合 事 实 ，马 上会 被 对 方 加

以利用 ， 使 自己处 于被 动 。

    （4）要 十 分 注 意谈 判 的策 略 。第 一 ， 在

谈 判 时态 度 要诚 恳 ，但 内 部 掌 握 的 情 况 要保

留 ， 不 能 随 意 泄露 。 退 让 也要讲 究 策 略 ，避

免 给对 方 认 为 我 们 十分 迁就 和 软 弱 。第 二 ，

主 要领 导一 般 不 宜 一 开 始 就 卷 进 具体 的 价 格

谈 判 。

    最 后 ， 更 主要 的是 外销 人 员要 以高 度 的

责 任 感对 待 外 销 价 格 的 掌握 工 作 。在 确 订 外

销 价 格前 ，应 该 经 过 多方 面 的调 查 研 究 ， 不

能 贪 图方 便 ，草 率 从 事 ， 关 键 要 靠 每 个 外销

人 员的 高度 对 国 家 、对 人 民的 责 任感 ，特 别

对 数 量 大 、交 货 期 长的 价格 谈 判 ， 事先 更 要

充 分 做 好 各项 准 备 ，在 谈 判 过程 中还 要 善 于

随 机 应变 ，做 到 既 能 达 成 交 易 ， 又能 争 取 到

好 价 。
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    3. “由买 方 委托 卖 方 按 发 票 金 额 × × ×% 代 为投 保 × ×险按 ×年 ×月 ×日中 国 人 民保 险

公 司海 运 货 物 保 险条 款 负 责 ，保 险费 由买 方 负 责 。” （Insuronee to be ef f ected by the se
l ler s on behalf  of  The buyers  f or  × × % of  invoice value agains t … … Risks ， as per
Ocean marine Cargo Clauses  of  The people's  Insur ance Company of China dated × /

× / × ）premium to be f or buyer 's  account ）。 此 条 适 用 按C&F 成 交 ，但 由卖方 代 为 保 险的

出 口合 同。

    拟 订 其 他 保 险条 款 ， 可 仿 照 上 述 举 例办 理 。 如 为 联 运 ，应 将不 同方 式 的主 要运 输 工 具 的

险别 条款 均 列入 。某 些 附加 险还 须 明确 具体 内容 ， 如 短 量 险在 理 赔 时就 要 分 清 投 保 时 有无 免

赔 率 的 规 定 ，是 绝对 免 赔 率或 相 对 免 赔 率 ，是 否 按 全 部 货 物 来 计 算 。 条 款 不 同，赔 款 额 就 有

高 低 之 分 。 出 口合 同 中规 定 加 保 战 争 、罢 工 险的 ， 争 取 加 订 “如 遇费 率调 整 时 ， 所 增 加 的 保

费 由买方 负 担 ”较 为 主 动 。 因该 费 率 是 视某 一 地 区战 争 、罢 工形 势 变 化而 随 时调 整 的 。


