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    由于社 会生 产 力 高 度 发 展 的 结 果， 人 们

的需求 日趋 多样 化 ， 产 品 的寿 命 周 期 相 对 缩

短 ，市场 竞 争 日益激 烈 。在 此 形 势下 ，企 业

要 想保 持 竞 争 优 势 ，必 须 不 断研 制新 产 品 ，

开 拓 新 市 场 。

    八 十 年 代 以来 ，一 些 主 要 资 本 主 义 国

家 ，如 美 、 日、英 、法 、意 以及 联邦 德 国等

国有 鉴 于 此 ，开 始 积 极 鼓 励 和扶 植 中 小 企

业 ，使 其 能 发挥 自身 的“相 对 优 势 ”， 扬长 避

短 ，迅 速 适 应 新 形 势 的需 要 。

    中小 企 业 相 对 于 大 企 业 来 说 ，具 有 管 理

层 次 少 、人 员 精 干 、投 资少 、 资金 周 转 快 、

经 营 灵活 以及 能 及 时 吸 收 科 技 新 成 果 等 特

点 。 因 此 ， 它们 能 经 常 向市 场 提 供 小 批 量 多

品种 高 质 量 的新 产 品 ，这 是 它们 的 优 势 所

在 。但 是 ， 它们 面 临 的共 同 问题 是 设 备 差 、

资金 少 、信 息 欠 灵 、科 研 力 量 薄 弱 以及 缺 乏

许 多必 要 的 经 营 条 件 和 手段 ，这 又 是 它们 的

劣 势 。在这 种 情 况 下 ，很 多 企 业 朝 不保 夕 ，前

途 危舛 。但 也 有 不 少“小 户 人 家 ”在 政 府 的扶

植 和鼓 励 下能 在 强 手如 林 ，弱 肉强 食 的 资本

主 义社 会 里稳 稳 地 占有 一 席 之地 ，而 且 生 机

勃 勃 ，名 扬 遐 迩 。其 所 以如 此 ，主 要 是这 些

中小 企 业 注 意 并 利 用 了社 会 力 量 ， 弥 补其 自

身不足，发挥其潜在优势取得了成功。它们

取 得 成 功 的 秘 诀 ， 主 要 有 以下 三 点 ，可 供 参

考 。

    一 、 寻 求 咨 询 部 门密 切 合 作 ，减 少 企 业

经 营 决策 风 险

    八十 年 代 ，工 业 发 达 国家 将 由工 业 化社

会 进 入信 息 化 社 会 。据 美 国哈 佛大 学 社 会 学

家丹 尼 尔 ·贝 尔声 称 ：在 当前 “信 息 社 会 ”

中 ，信 息 虽 不 是 唯 一 的 资源 ，但 却 是 最 重 要

的 资源 ，信 息成 为 战 略 资源 之后 ，进 入 经 济

社 会 就 要 容 易得 多 。实践 证 明 ， 中小 企 业 依

赖信息比依赖技术更为重要。有技术而无信

息，新产品的开发往往会陷入盲 目，或导致

失败 。据 有 关 资料 分 析 表 明 ， 日本 中小 企 业

近 期 开 发 成 功 的新 产 品 ，几 乎百 分 之百 是 依

赖 咨 询获 得 的 。

    通 常 ， 中小 企 业 与 咨询 部 门 合 作 ，可 以

从信息中获得许多好处，主要有：

    （一 ）减 少 风 险 。在 国外 ， 中小 企 业 的命

运 和 社 会 经 济 的繁 荣 或萧 条 息 息相 关 ，对 经

济 周 期 的 波 动 尤 为 敏 感 ，稍 有 风吹 草 动 也 会

给 中小 企 业 带 来 致 命 打 击 。为 了扭 转这 种 不

利 的被 动 局 面 ， 中小 企 业 纷 纷 主 动 与 咨询 部

门“攀 亲 ”， 以求 相 助 ，弥 补 自身 的 不 足 。咨

询 机 构 一 般 可 向 中小 企业 提 供 如 下 资料 ： 当

前 国 内外 急 需 哪 些 产 品 ，这 些 产 品在 生 产 、

技 术 、价 格 和 销售 方 面 的现 状 和未 来 的 发 展

趋 势； 为 发 展 某 种 新 产 品进 行 生 产 、技 术 、

协 作 等 经 济 性 分 析 ； 发 展 新 产 品 所 需 资金 和

企 业 可 获 得 利 润 的分 析 ； 提 供 有 关 专 利 、信

贷 、委 托 销 售 、运 输 等方 面 的咨 询 。

      （二 ）咨 询部 门提 供 的优 良服 务 ，可 以提

高企 业 的“市 场 综 合 竞 争 能 力 ”。 中小 企 业 一

般 缺 少 强 有 力 的市 场 营 销信 息 系 统 ， 因而 在

经 营 中也 就 不 可 避免 地盲 目研 制 和 投 放 产

品 ，有 些 产 品还 没 等在 市 场 上 和 买 主 见 面 就

夭 折 了 。其 根 本 原 因就 是 企 业 的 “市 场 综 合

竞 争 能 力 ” 太差 。这 种竞 争 力 是 由产 品 的 性

能 ，投 放 契 机 、投 放 地 点 、价 格 拟订 、市 场



景 气 、 用 户 心 理 等 因 素 交 织 而 成 的 ， 而 熟 谙

这 些 情 况并 掌 握 最 新 动 态 资料 的 咨询 部 门 向

企业所提供的信息，可供企业抉择，这样往

往能出其不意，使产品捷足先登。

    二 、 利 用社会 的专 业 分 工 ， 发挥 企 业 的

潜在 优势

    专 业 化 分 工 是 企 业 自身能 力 的 延 伸 ，在

有限的空间和时间里，经过“社会流水线”的

迂回，能制造出成批的先进设备和产品，体

现 出高 速 度 、高效 率 。在 当今 一批 发达 的 资

本 主 义 国家 里 ，产 品 的 标 准 化 、系 列化 、通

用化 程 度 日益提 高 ，企 业 开 发新 产 品 中利 用

此“三化 ”的零 部 件 越 多 ，产 品 生 产 成 本 就 越

低 ，竞 争 能 力 就能 相 应 提 高 。 国外 有 些 中小

企 业 ， 它们 每年 可 以推 出数 种 新 品 种 上市 ，

并 且 在 性 能 、成 本 上 足 以同 大 企 业 相 匹敌 ，

其 中 奥妙 便 是 在 上 述 产 品“三 化 ”上 下 了 很 大

功 夫 。

      由于 中小 企 业 缺 乏 资金 和 受 科 研 实 施 等

条 件 限制 ，一 般 不 可 能 象 大 企 业 那 样 从 事 各

项 研 究 ，但 它们 并 非 一 无 办 法 ，其 中最 有 效

的途 径 就 是 购 买 专 利 或 引进 先 进 技 术 、设 备

和 新 工 艺 。 日本 近 年来 许 多 中小 企业 向 海外

出 口了大 量 高 技 术 产 品 ，这 些 产 品 的设 计 原

理 或 制 造 方 法 大部 份 是 通 过 专 利 获 得 的 。尽

管 购 买 一 项 专 利 费 用较 昂贵 ，但 只 要 预 测 准

确，技术可靠，最终获利是无容置疑的。更

为 紧 要 的是 中小 企 业 常 常 能 在 购买 专 利 的基

础上进行革新改进，从而创造出新的专利产

品 ， 不仅 延 长 了原 产 品 的 市 场 寿 命 周 期 ，而

且 给 企业 带 来 一笔 可 观 的 专 利 转 让 收 入 。

    三、 广 开 渠 道 ，建 立 多种 横 向合 作

    随着新的技术不断渗透生产领域，给企

业 注 入 了 新 的 活 力 。 同 时 由于 新 原 理 、新 技

术被广泛运用于产品的生产和加工过程中，

使制造工艺更为复杂化。许多产品往往集机

械 、 电子 、化 学 、新 材 料 、生 物 工 程 等 原 理

于 一 身 。在 此情 况 下 ，企 业 如 想 单枪 匹 马 ，

企 求 一 鸣 惊 人 ，则 会 适 得 其 反 ，寻 求 合 作才

是 一条 成 功 之 路 。在 国外 ， 中小 企业 一 般 不

搞 小 而 全 。他 们 认 为 ，把 市 场 上 其 它生 产 配

件 的 企业 所 拥 有 的 专 业 知 识 和 专 业 能 力 ，结

合 到 自己的 产 品 中来 ，加 强本 企业 的技 术 基

础 是 十 分 必 要 的 。为 此 ， 意 大 利 中小 企 业 都

按 行 业建 立 了各 种 形式 的 组 织 和 出 口 联 合

会 。据 初 步 统 计 ， 目前 国外 中小 企业 间合 作

形 式 大 致 有 ：   （1）生 产— —咨 询型 ；   （2）生 产

— —销 售 型 ；   （3）研 究开 拓 型 ；   （4）生 产 合 作

型 ；   （5）资金 合 作 型 ；   （6）人 员合 作型 ；   （7）

科 研— —生 产 型 。近 年来 ， 中小 企业 跨 国合

  作 开 发 新 产 品也 逐 渐 增 多 ，并 已成 为 中小 企

业 经 营 的 一 个 重 要 战 略 。
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进必要的先进服装生产设备，加强研究工作，使服装生产技术有较大的突破。根据生产需要

积 极 引进 一 批 专 用设 备 ，如 开 袋 机 、装 袖 机 、扎 卜机 、撬 边 机 等 机 种 。

    只有这样，我们上海的梭织服装才能适应国际市场的需要，卖好价，多创汇。


