
    至 于 内部 因素 也 比较 复 杂 ，如（1） 中外 合 资 企业 在 投 资前 的可 行性 研 究 比其 他 项 目 复

杂 ；   （2） 中外 合 资 企 业在 生 产 时 期 的经 营 管 理 涉 及 到 两 个 国 家 的投 资 双方 ，也 就 比较 复 杂 。

    外 部 环 境 和 内部 因 素 有 密切 关 系 ，外 部 环 境 是 不 可 控 制 的 ， 内部 因 素 是 可 以控 制 的 。 中

外 合 资 企 业 的外 部 环 境 既涉 及 到 更 多 的对 象 和 问题 ，因 此 更需 要 通 过 调 整 内部 因 素 来 适 应 外

部 环 境 。 中外 双 方 如 能 发挥 特 长 ， 则能 取 长 补 短 ，否 则 ， 中外 双 方 合 作 不 好 ，经 营 管 理 不

当 ，也 易 于失 败 。

    办 好 中外 合 资 企业 ，对 于 内部 因 素 主 要 是 要 抓 好 两 大 问题 ，即 投 资前 的可 行 性 研 究 ，生

产 经 营 时 期 的 双方 合 作 ，搞 好 市场 营 销管 理 。

三 、 中外 合 资企 业 项 目可 行 性 研 究 的重 要 性

    我 国 以前 的 中外 合 资 企 业 项 目，谈 判 的 多 ，成 功 的 少 ，也 有 一 些 谈 判 失 误或 合 同上有 漏

洞 。原 因 固 然是 多 方面 的 ，其 中主 要 是 和 我 们事 先 没有 认 真 搞 好 可 行 性研 究有 关 ， 以致 影 响

合 资 企业 项 目的 进 展和 效 益 。

    中外 合 资 企 业 项 目的可 行 性研 究 ，因 为是 借 助 国 际 资 本 ， 合 同期 较 长 ， 涉 及 到 很多 外部

环 境 的对 象 和 问题 ，所 以 比其 他 项 目的可 行 性 研 究 要 复 杂 得 多 。

    合 资企 业 项 目的可 行性 研 究 ，是 一 个 高 级 的 设计 文 件 。 它是 对 拟议 的合 资 企 业 项 目，事

前 进 行调 查 研 究 ， 反复 比较 各 种 方 案 ，进 行 技 术 论证 ，判 断能 否 达 到 预 期 目的 的投 资决 策 的

首要 依 据 。因 此 ， 企业 项 目可 行性 研 究 的质 量 和 可 靠 性 如 何 ，十 分 重要 。

    合 资 企 业 项 目的可 行性 研 究 是 否 抓 好 ， 往 往 影 响 到 下 列工 作 的进 行 ：

    （1）能 否 选 出一 个 既 为我 所 需 ，又 对 外 国投 资者 有 吸 引力 的 项 目。这 个 项 目不 仅 应 对 我

发 展 国 民经 济有 利 ，並 与我 国 的 国力 相 适 应 ， 而且 须 有 偿 还 能 力 ；

     （2）能 否 作 为对 外 进 行 谈 判 和 签 订 合 同 的基 础 ，以 便 签 订 一 个 对 我 有 利也 对 外方 有 利 的

合 同 ；

     （3）能 否 作 为今 后 一 个 时 期 的工 作 指 南 ，也 就 是 说 ，能 否 围绕 一 个 项 目，不 但 提 出应 该

还 是 不 应 该 干 ，可 能 还 是 不 可 能 干 ，还 要 提 出 怎 么样 干 ，干 了 以后 经 济效 益和 社 会 效 益 的评

价 如 何 。这 些 怎样 干 的具 体 做法 ，应 是 符 合 中 国实 际情 况 的 ，通 过 双方 努 力 是 可 以实 现 的 。

    联 合 国工 业 发 展组 织 的经验 总结 指 出 了不 抓 好 可 行 性 研 究会 产 生 的后 果 。如 果 这 个 可 行

性 研 究是 基 本 错 误 的或 它 的 基 础 没有 打 好 ，那 么 ，这 个 项 目草 率 上 马后 ， 必将 不 可 避 免 地 对

企 业 的技 术 、经 济效 益 发 生 严 重 的损 害 。 以后 在 项 目的 建 设 时 期 和 建 成 后 的生 产 时 期 ，不 论

建 设 和 生 产经 营工 作 搞 得 多 么好 ， 都 会 发 生 困难 ，而 且 调 整 起 来也 是 十 分 艰 巨 的 ，有 的 甚至

是 不 可 能 的 ，会 造 成 政 治 上 和 经 济 上 的损 失 。

四 、 中外 合 资企 业 项 目可 行 性 研 究 的步 骤

    搞 好 一 个 项 目的正 式可 行 性 研 究 报 告 ，工 作是 繁 重 的 ，是 一 项 费 时 费钱 的工 作 ，所 以必

须分步骤进行，在前一步确定后，再进行下一步工作，尽量避免不必要的工作损失。一般来

讲，可行性研究分为三步来进行：



     （1）机会 研 究

    我 们也 叫项 目研 究 。这 一 步 工 作 对 一 个 项 目的投 资 和 效 益 ， 主 要 靠 笼 统 的估 计 而不 是 详

细 的 分析 ，其 费 用数 据从 可 比较 的 现 有 项 目得 出 。 当项 目初 步 决 定 后 ，再 做 下 一 步 较 为详 尽

的工 作 。

    （2）初 步 可 行 性 分 析

    我 们也 叫项 目建议 书 。这 一步 工 作是 在 项 目批 准后 ，再 进 行 比较 具 体 的研 究 ，但 还 是 一

个过 渡 阶段 ， 即 比上 一 步 机 会 研 究要 详 尽 一 点 ， 比下 一 步 正 式 的可 行性 研 究 报 告 要 简 明 一

点。这 一 步 工 作 主 要 考虑如 何再 作 进 一 步 的研 究 和 还 需 要 补 充 什 么 内容 。

    （3） 正式 可 行 性 研 究 报告 和 评 价

    当初 步 可 行 性 研 究批 准后 ， 即 进 一 步 进 行 更 为详 尽 的正 式 的可 行性 研 究 报 告和 评 价 ，作

为决 策 的依 据 。 它 的质 量 和 可 靠 性 至关 重要 ， 这 时我 们 宁可 多 化 些 时 间和 费 用 ， 避 免 草率 ，

以尽 量 减 少今 后 的更 大 损 失 ，也 就是 说 ， 这 时 质 量 比时 间 更 为 重 要 。

    可 行 性研 究是 一 门具 有 广泛 和 丰 富 知 识 的综 合 性 学 科 。所 以 ，可 行 性 研 究 必须 吸 收 有 关

方面的专门人员共同参加讨论。可行性研究可以由提出项目的单位 自己组织各方面力量来进

行 ，也 可 以将 全 部 或 其 中一 部 分 委 托 国 内咨 询公 司 来 办 理 。如 果 特 别 复 杂 的项 目， 国 内力 量

不足，还可委托国际上著名的咨询公司来办理，或请他们提出对方案的改进意见。但如委托

国外咨询公司办理，要注意不宜把整个项 目都委托国外办理，还要派我们自己的专家共同参

加 ， 以便 掌 握 情 况和从 中学 习 ，並 要 求 国外 单位 严 加 保 密 。我 们要 提 高 可 行性 研 究 的质 量 ，

必须 对 这 门学 科 多加 研 究 ，並 注 意培 养这 方 面 的 人 才 。

五 、 中外 合 资企 业 的经 营 管 理 方 式

    中外 合 资 企 业 在 投 资前 ，要 抓 好 可 行性 研 究 ， 投 资（建 设 ）时 ，要 抓 好 项 目进 度 和 工 程 质

量 ，到 了建 成 后 生 产 经 营时 期 ，就 要 抓 好 企 业 的经 营管 理 。

    国 际 上工 业 联 营 的经 营管 理 方 式 有 三种 ：一 种 是 双 方 共 同经 营 管理 ； 另 一 种 是 委 托 一 方

经 营管理 ；还 有 一种 是 委 托 第 三 方 经 营管 理 。

    东 欧 国 家和 西 方 国 家 合 资 的 企 业 ，在 双 方 合 同 中往 往 强 调 由西 方 合 资 者 提 供 经 营管 理 ，

并 具体 订 明其 职权 。西 方 合 资者 的经 营管理 ，包 括 质 量 管 理 、技 术服 务 、营 销决策 、 引进 生

产线 、开 发 新 产 品 、 销售 产 品等 内 容 。

    我 国对 中外 合 资企 业原 则上 采 用 共 同经 营 管 理 方 式 ，只 有 中外 合 作 企业 有 时 委 托 一 方 经

营管理。我国中外合资经营企业法规定：合营企业设董事会，董事会设董事长一人，由中国

合 营者担 任 ，副 董 事 长 一 人 或 二 人 ， 由外 国合 营者担 任 ，董 事 会 处 理 重大 问题 ， 由合 营 各 方

根据平等互利原则协商决定。正副总经理（或正副厂长）由合营各方分别担任。关于经理 （厂

长 ）的人 选 ，可 以 由 中 国合 营者 担 任 正 职 ，在 我 方 人 员缺 少 管理 经验 的情 况下 ，也 可 规 定 由

外 资一方担 任正 职 ，我 方 人 员担 任 副 职 ，在 实 践 中学 习管理 技能 ，重 要 问题 可 以 采取 正 副 职

联 署 的办法 。



    我 国 中外 合 资 企 业 既 由双 方 人 员 组 成 又 采取 双 方 共 同经 营管 理 的 方 式 ，情 况 就 比 较 复

杂 。 它 的好 处是 外 国投 资者 共 同参 加 生 产 经 营 管理 ，可 以最 大 限度 地 发挥 技 术 设备 的效 能 和

提供科学经营管理方面的经验。我方共同参加生产经营管理，就可以从中掌握情况並学习先

进 的技 术 和 科 学 经 营管 理 经 验 。

    既 然 是 双方 共 同参 加 管 理 ，必须 事 先 选 择 良好 的合 作伙 伴 ， 双 方 还 要 互 相 尊 重 ，否 则 ，

必将 造成 失 败 再失 败 的循 环 。 一 家墨 西 哥 合 资公 司 总经理 曾 总结 了 一 条 经 验 说 ：“我 们 与 所

有外国合营者合作的成功经验，即在互相信任互相尊重的环境中，开拓发展，获得 利 润”。

这是 处 理 双 方 各 种 关 系 的金 科 玉 律 。

六 、 中外 合 资企 业 实 行 市 场 营 销 管 理 的必 要 及 任 务

    五 十年 代 后 ，西 方 国 家工 商 业 广泛 实 行 市场 营 销管理 ，取 得 很 大 成 功 。 企 业 从 单 纯 的生

产 观 点转 变 为 市场 观 点 ，从 单 纯 的 生 产 型 转 变 为 生 产经 营 开拓 型 ，从 单 纯 的推 销活 动转 变 为

营 销综 合 活 动 。

    中外合资企业涉及外部环境的对象问题较多，因此，企业通过内部因素的调整来适应外

部 环 境 ，就 显 得 特 别 重 要 ，也 就 是 必须 更好 地 实 行 市场 营 销管理 。我 国 的 中外 合 资 企业 ，原

则上 要 做 到 企 业 本身 外 汇 收支 平 衡 ， 只 有 少 数 国 家 急 需 项 目，如 果 外 汇 实 在 平 衡 不 了 ，才 由

国家解 决 。 中外 合 资 企 业 的 产 品要 进 入 国 际 市场 ，获 得外 汇 收 入 ，就 更 有 赖 于搞 好 国际 市场

营 销管 理 。

    中外 合 资 企 业 实 行 市场 营 销管理 的任 务 ，简 单 地 说 ，就 是 根 据 国外 和 国 内市场 的需 求 ，

采用新技术，开发新产品，改进销售方法，从满足市场用户的需求中获取利润。

    中外 合 资 企 业 实 行 市场 营 销管 理 ，是 为 了解 决 外 部 环 境 、 内部 因素 、经 营 目标 三者 之 间

出现 的不 平 衡 ， 以达 到 其 经 营 目标 。 上 述 外 部 环 境 、 内部 因 素 和 经 营 目标 三 者 之 间是 经 常 发

生 变 化 的 ，因 而 三 者 之 间 往 往 出现 不 平 衡 。 因 此 ， 当外 部 环 境 发 生 变 化 时 ，就 要 从 企业 内部

因素 的调 整 来 达 到 经 营 目标 ，使 三者 平 衡 。

    中外合资企业本身对外部环境是不可控制的，其支配能力很小，而受外部环境的冲击力

很大 。解 决 营 销 问题 的主 要 出路是 通 过 对 企 业 可 控 制 的 内部 因素 的调 整 来 服 从 外 部 环 境 。也

就是根据和预测外部环境的现状和变化，调整企业内部的条件和工作，以达到三者平衡。按

这一原则拟定每年的年度经营方案，並作为编制年度计划的依据，然后据以履行，还要在实

际 履 行 中加 以控 制 。

    由此可知，中外合资企业对市场营销管理的决策，是经营管理中的关键问题。由于中外

合 资 企 业 的特 点 ，实 行 市场 营 销管 理 更 显 重要 。 中外 合 资 企 业 在 经 营管 理 方 面 必须 很好 学 习

和 实 行 市场 营 销管 理 。

七 、结 束 语

    举 办 中外 合 资 企 业 是 我 国 利用 外 资 、 引进 技 术 的一 种 重 要 方 式 ，是 加 速 四化建 设 的 重要

手 段 。经 过 几 年 努力 ，我 们 在 这 方 面 已取 得 了 一 些 成 绩 ，积 累 了一 些 经 验 ，从 今 后“七 五”计

划期间的发展趋势看，我们更要进一步研究办好中外合资企业。如何办好中外合资企业的问

题较多，本文所谈的可行性研究及市场营销管理是其中两个主要的问题。


