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    今 天 ，商 品交 付 给 进 口商 的 速 度 比采 用

邮政寄发单证的方法交货快得多。随之，单

证的数量亦在迅速增加 ，现在每达成一笔交

易，平均需要完成 46种类型的单 证。 完成

所有这些单证是一项花费很大 的 业 务。 例

如，欧洲经济共同体国家消耗在此项业务方

面的经费，每年就高达 60 ～70亿美元。

    由于在拟定单证中出现的各种错误，使

得大量的经费遭到损失。例如，根据国际贸

易程序简化理事会英国分会的报导，英国大

约20% 的商品出口是采取信用证 支 付 方 式

的，而 50% 的单证（包括信用证）由于各 种

错误和不妥之处，使其不能被对方接受，因

此 必须花费许多时间纠正单证中 的 各 种 差

错，仅此一项，就使英国出口商在赢利和额

外利息方面蒙受每年大约为 3,900万英镑的

损失。由于纠正单证的错误需要重新拟定单

证， 英国各公司每年共计多支出行 政 经 费

850 万英镑； 同时， 由于保险 日期 被 迫 延

迟，在出口信用部多支出的出口保险费，每

年 为 1 ,050 万 英 镑 。

    大量的单证工作和单证制定中的错误所

造成的重大经济损失促使进出口商们考虑：

哪 些单 证 应该 保 留传 统 的方 式 ，哪 些单 证 可

以通过计算机系统加以传递。进出口商如此

的想法也是由于银行正在采用计算机而使外

贸收支业务明显现代化的结果。

    最近几年来，银行、海关、港口等单位

已采取步骤减少单证工作，这样就导致了 以

计算机拟定单证的各种程序的出现。例如，

法国海关系统编写了《单证信息指南》一书，

美国查尔斯顿港 口各部门现已安装了能采用

计 算 机 数 据 的设 备 ，预计荷 兰 鹿 特丹 港 不 久

也将模仿美国查尔斯顿港，采用计算机。

    许 多国 家 已建 立 了 各 种 特 别 机 构 摸 索有

关减少单证工作和降低外贸单证 费 用 的 经

验。在英国，国际贸易程序简化理事会英国

分 会 正在 推 行 一 种 计 算机 程 序 ， 即只要 将 日

期、商品规格、单价等基本数据输入微型计算

机 ，计 算机 就 能 自动 打 印 出40多种不 同类 型

的 外 贸 单 证 。为 了实 施 这 一 计 算 机 计 划 ，该

分会已建立了一个信息网点。通过信息网点

的 微 型 计 算 机 ，可 以将 一 种 类 型 的单 证 改变

为 另 一 种 形 式 的 单 证 ，并 将 其分 类储 入 计 算

机 内，然 后 将 此 信 息 发往 各 贸 易 伙 伴 。 因

此，推广采用标准化的单证具有 重 大 的 意

义 。

    在 各 种 计 算 机程 序 系 统 中 ，处 于领 先 地

位 的 是《国 际银 行 间金 融 电讯 协 会 》的 银 行 计

算 机程 序 系 统 。 它 是 1977 年 开始 采 用 的 ，

这 已使 各 银 行 的 服务 业务 有 了 大 幅 度 的 增

加 。

    国 际银 行 间金 融 电讯协 会 的 计 算 机程 序

系统的优点是：

    （1）由于使用先进的技术设备，数据处

理 迅 速 ，每 天能 够 发 出各 种 信 息 720 , 000次 。

此种信息是以标准化的计算机语言和标准形

式的商业用语发出的，这样可以避免通常由

于发出的信息是以发件人或收件者不熟悉的

语言而发生的差错或误译。采用此种方法还

可以避免由 于 信 件 遗失，或信息泄漏给其

他银 行 而 造成 的 损 失 。

    （2）信息的传递费用非常低，如由纽约

发往东京的付款通知，电传需要 2分钟，电传



费5美 元 ，而 上 述 同 样 的付 款 通 知经 世 界 银 行

间金 融 电讯 协 会 系统 播 发 ，仅 仅 花 费3 0美 分。

      （3） 能够 以标准 的 商 业 用 语 播 发 银 行的

大 量单证 ：客 户 汇 款 单 、银 行 间的 汇 款单 、

货 币存 款 交 易确 认 书 、对 帐清 单 、收款 委 托

书 、信 用证 、证 券 交 易信 息 等 。

    （4） 有利 于 银 行加 快 托 收 业务 的 速 度 。

对于这一点，可以举一些例子加以说明。按

照常规，在商品出运之 日，出口商的收款委

托书以挂号信件寄往进口商当地有关银行，

第二 日（以最快的航空运输方式）商品到达

机场仓库 ，但是 ，有关银行起码两天之后才能

收到上述单证 ，并对 已到单证进行确认。在

银 行 收到 有 关 单 证 之后 的 第 二 天 ，进 口商 到

银行办理付款手续，然后方可提取 已到的商

品。这只是在正常的办公 日子里的情况，但

是， 由于周末或假 日的缘故， 整个程序（单

证传递的天数）可能要延误 6天 甚 至 8 天。

为了避免进口商尚未付清货款而提取货物的

情况发生 ，受货人通常指定托收 银 行，不

过 ，往往 由于邮寄的单证比货物晚到— —可

能 由于单证遗失或延误，因此，进口商又要

耽搁好多时间才能收到货物。

    国际银行间金融电讯协会计算机程序系

统规定，受货人指定进口商付款银行，并根

据订货单规定，受货人只有在进口商付清货

款 之后才 可将 货 权 转 让 给 进 口商 。 因此 ，这

就无需向银行提供过多的单 证，诸 如： 帐

单、保险单、运输单及其他单证。上述各种

单 证 均可 由出 口商 直 接 寄 给 进 口商 。所有 通

过 电讯 系 统 播 往有 关 指 定 银 行 的单 证 是具 有

说明货权转让条件的收款委托书。此种收款

委托书均可经国际银行间金融电讯协会的渠

道 ， 以标 准 的 商业 语 言 播 发 给对 方 。据估 计 ，

此 种 最佳 方 案 至 少 可 以使 得 进 口商提 前三 天

时 间提 取 货 物 。

    以 电传 形 式 或 以国 际 银行 间金 融 电讯 协

会 标 准的 商 业语 言 播 发 的 单 证 （唯有 海 运 提

单除外），交易各方都乐于接受， 同时， 也

为 银 行 扩 大 业务 项 目提 供 了 更 多 的 机 会 。 以

银行密码电传或经银行电讯渠道播发的运输

单 证 比传 统 书面形 式 的 普 通 运 输 单证 容 易被

银 行 接受 ，如 对 这 些 传 统 书 面 形 式 的 普 通 运

输 单 证 的真 伪 性 ，银 行 却 无 法 鉴别 。然而 ，

应该 提 及 的 是 ， 电传 的 商 业 函 电或经 计 算机

通 讯 渠 道 播 发 的 函件有 一 个 特 别 密 码代 号 可

以鉴别电讯渠道发出的有关信息是否来自有

关银行。以各种方式（海运除外）运 输 的 货

物 ， 一 旦提 单 开 出 ， 都 可 采 用 此 种 付 款 方

法。 以上提单既作为承运人提取到 货 的 收

据，同时也是货物所有权的 凭 证。人们 认

为 ，采 用 此 种 单 证 可 以省 去使 用 计 算 机 代 收

货 款 的 手 续 。但 是 ，1979年 联 合 国 国 际贸 易程

序 简 化 工 作 小 组 的 备 忘 录 建 议尽 量 少采 用 可

转 让的 装 运单 证 ，提 倡 采 用 海 洋 运货 单 。事

实上 ，在外贸业务中，多数人还是采用传统的

提 单 ，而 海 洋 运货 单并 未 得到 推 广 使 用 。至

今，只有瑞典商业银行采用此种单证。

    国 际银 行 间金 融 电讯 协 会 所采 用 的计 算

机程 序 系 统广 泛 得到 银 行界 的 认 可 。当 前 ，

该 协 会 的 设 备 股 权 掌握在 1, 300 家 左 右 的 银

行 手 中 ，仅 仅 由于设 备 技 术 潜力 的 限制 ， 许

多银 行 无 法加 入 ，到 1988 年 ，该 协 会 可 能

吸 收 新成 员 。

    据 估 计 ， 1987～1989 年 期 间 ， 国 际 银

行间金融电讯协会二号装置即将投入运行。

开拓新装置的原因是由于该协会一号装置的

技术老化以及银行界要求扩大服务范围的呼

声。二号新装置每 日可传递信息 100万次，

能够使各银行通过该协会通讯渠道彼此取得

联系，并且可以直接收到收件人的信息。今

天，该装置可以分别从该协会的三个计算机

操作中心进行业务联系。

    芝加哥第一银行 已采用由电讯服务总社

安装的快速信息传递装置。该银行采用特定

的信用证和收款委托书，加快了托收业务的

速度 ，平 均 10 天 收 取 一 次货 款 。 在 这 一过

程中所出现的差错率与现行 50% 的差 错 率



相 比 ，可 以减 少 到 10% 以下 。

    许 多西 方 商 业 界人 士 认为 ，在 将 来 ，使

用计算机处理外贸结算业务的情况将会不断

增加。具体做法是：出口公司有关部门根据

该公司商品销售的行情，将其有关数据输入

计 算 机 ，然后 ，输 入 的 数 据将 通过 电讯 渠 道

被发往结算中心，如有必要，还可将船公司

代理、港口、保险公司、银行和其他方面的

信息一起发往结算中心。上述各单位都将其

有关信息储入 自己的计算机，所有结算业务

都通过 自己的计算机渠道，因而，单证的书

面工作就可省略了。货物一旦到达 目的港，

进 口商将这一信息输入 自己的计算机，计算

机对上述信息加工处理，然后 向指定银行开

具付款通知书。有关银行的计算机完全自动

地处理结算业务，将结算得出的信息发往其

他有联系的单位的计算机。另外，对有关信

息，也无需译来译去，因此，避免了由计算

机语言转变成书面形式单证时所 造 成 的 错
误 。

    这里还应该注意到 ，在技术上和法律上

还存在着许多影响到外贸结算电 脑 化 的 困
难 。

     （1）在技术方面，现行的计算机采取了

不同的数据和处理方法以及与其他计算机系

  统进行联系的不同做法。有必要提高计算机

  的技术水平，此种技术水平必须确保数以百

  计的计算机彼此之间能协调一致，并能以特

定 的 术 语 进 行 资 料 处 理 。例 如 ，此 种 计 算 机

的 技 术 水 平 必须 确保 银 行能 将 付 款 通 知 书 在

规定的期限内发往结算中心。解决此问题的

方 法 之一 是 设 立 进 出信 息 的“邮政 信 箱 ”，与

拥有先进电讯设备和高档电脑的机构取得联

系 。此 种 服务 性 公 司 专 门从事 客 户 之 间的信

息 传 递 工 作 ，这 样 ，各 客 户能 够 使 其 计 算 机

与储存进出信息的“邮政信箱”保持联系。

    （2） 广 泛 采用 电 脑处 理 外 贸结 算 业务 的

法律障碍主要是，交易各方需要负责解决发

出虚假的信息问题以及其他一 些 问 题。 例

如，可能将电脑渠道发出的提货单当作合法

的单证。国内外试图使用电脑储存方法代替

书面单证的合法做法屡遭失败 ，如有人想把

有关以电脑管理和办理收支业务的章程列入

美国统一商法却横遭批评；七十年代后期，

曾经有人对银行财务收支业务提出采用计算

机的建议也遭到联合国国际贸易法律委员会

的反对。有人认为，可能有人会通过立法以

制止外贸结算业务广泛采取计算机。

    所有这一切表明，广泛使用计算机最终

必将导致银行传统收支业务的现代化，并可

  降低经营费用。与此同时，实施电脑化必须

  在技术方面大量进行投资，而上述情况却束

  缚了外贸收支业务电脑化的发展。大多数商

  业界人士一致认为，在科学技术发展的时代

  中 ，未 来 必 将 电 脑化。

    （译 自《苏联对外贸易》1987年第 7期）


