
欧 洲 经 济 的新“热 点 ”

— —伊 比利 亚 半 岛
            陈 福 星

    伊 比 利 亚

半岛位于欧洲南

部 ，是 大 西 洋 到

地 中海 的交 通 要

道 ， 主要 为 西 班

牙 和葡 萄 牙 ，其

中西 班 牙 占半 岛

总 面 积 的 4/5。

这 两 个 国家 长 期

以来 闭 关 锁 国 ，

由于封建势力根深蒂固，另方 面 由 于 地 形 复

杂，横亘在北面的比利牛斯 山脉阻隔了工业化

的西 欧 对 伊 比 利 亚 半 岛 腹 地 的传 导 作 用 。工 业

集中在沿海大港巴塞罗那、毕尔巴鄂、里斯本

等。尽管两国都有丰富的自然资源：西班牙有
着 丰 富 的 汞 矿 ，黄 铁 矿 占 资 本 主 义 世 界 首

位 ，煤 的蕴 藏 量 极 为 丰 富 ，达 90 亿 吨 ；葡 萄 牙

的钨 总储 藏 量 达 2 . 4 万 吨 ，占欧 洲 第 二 位 ，铀 矿

储藏量为 8万吨，占欧洲第三位，而软木则是

葡 萄 牙 的特 产 。但 是 ，两 国 的经 济 发 展 非 常 缓

慢，长时期基本上是传统 的 农 业 国，生 产 方

式 、耕 作 技 术 也 很 落 后 。 由 于 农 业 落 后 ，工 业 又

一 方 面 不 发 达 ，加 上 对 外 贸 易 结 构 的不 合 理 ，造

成 外 贸 的 巨大 逆 差 和 国 际 收 支 的不 平 衡 。 更 为

严重的是，1984年西班牙失业率高达 20.6% ，

至 今 仍 保 持 这 一 纪 录 ，而 葡 萄 牙 同期 的消 费 品

物 价 年 上 涨 率 为 28 . 1% 。 这 令 人 望 而 生 畏

的两 位 数 字 一 直 折 磨 着 这 两 个 国 家 。伊 比

利 亚 半 岛 在 漫 长 的 岁 月 里 ，几 乎 一 直 偏 居

欧 洲 的 一 角 ， 步 履 艰 难 地 缓 慢 发 展 。 然

而 ，谁 也 没 有 料 到 ，在 不 长 的 时 间 里 ， 两

国发 生 了 巨大 的 变 化 ，成 为 举 世 瞩 目的欧 洲 经

济 新 “热 点 ”。本 文 对 此 作 些 探 讨 ，供 读 者 参

考 。

（一 ）

    西 、葡 两 国于 七 十 年 代 中期 开 始 先 后在 政

治和经 济 方 面 进 行 调 整 和 改 革 ，在 改 革 过 程 中

虽遇 到 不 少 困难 和挫 折 ，但 是 ，由于 实 行 全 面 的

开放政策，大力引进外资及外技，对国民经济结

构进行调整，积极发展第三产业，加上成功地

参 加 了欧 洲 共 同体 ，因 此 ，在 不 长 的时 间 内取 得

了重大的成就，为发展中国家的经济发展提供

了一 个 很 好 的参 考 模 式 ，其 中特 别 取 得 成 功 的

是 西 班 牙 。具 体 有 以下 几 方 面 ：

    第一，在最近十多年中，两国实行了全面

的开 放 政 策 ， 扩 大 贸 易 自由化 ， 大 量 引进 外 国

技术和资金  葡萄牙把二次大战中积累的黄

金和外汇储备投资工业，使工业迅速发展。在

调整经济结构中，特别提高服务业和工业的比

重 ，农 林 渔 业 的 比重 明显 地 呈 下 降 趋 势 ； 工 业

部 门保 持 相 对 的稳 定 ，而 服 务 业 则 大 幅 度 地 上

升 ，这 种 结 构 是 符 合 工 业 现 代 化 国家 发 展 进 程

模 式 的 。西 班 牙 先 后制 定 了 五 个 社 会 经 济 发 展

计 划 。 1983 年 实 施 的 第 五 个 计 划 （1983 ～

1986 年 ），国家 投 资 的重 点是 扶 植 民族 工 业 和

开 发 边 远 地 区 ， 目的是 使 民族 经 济 具 有 “不 可

融性”，也就是说要避免受外国企业的控制，并

使全国经济布局不限于集中沿海地区的 “平衡

协调 性 ”。 西 班 牙 是 以制 造 业 为 经济 发 展 先 导

的，约 占工业总产值的 1/3强。具体表现为制

造业中的汽车制造业具有重 要 地 位。 1981年

汽车生产 曾突 破 百 万 辆 大 关，居 世 界 第 七

位。而葡萄牙以发展轻工业为导向，但葡萄牙

工 业 企 业 的规 模 较 小 ， 多 为 中小 型 ，雇 工 不 到

10人的企业 占50% ，而超过 400个工人的企业



仅 1% 。在 轻 工 业 中 ， 以纺 织 和 服 装 工 业 最 发

达，其次是食品、软木及软木制成品。 目前，葡

萄 牙 正在 大 力 发 展 石 化 及 冶 金 工 业 。 此 外 ，这

两 个 国家 还 有 一 个 共 同 的特 点 ， 即造 船 业 非常

发 达 。 西 班 牙是 出 口船 只 主 要 的 国家 之一 ，而

葡 萄 牙可 建 造 35 万 吨级 的油 轮 ， 甚至 70 万 吨

级的船只，并拥有供修船用的欧洲最大的干船

坞 。

    第 二 ，实 行 吸 引 外资 与对 外 投 资 双 管 齐下

的对 外 经 济 政 策 ，积 极 参 加 国 际 经 济 大 循

环  特 别是 由于两 国加 入 欧 洲 经 济 共 同 体

后 ，两 国经 济 以共 同体 为依 托 ，在 国 际循 环 中

得 到 了发 展 。

    西 班 牙 在 利 用外 资 上 采 取 多 元 化 、 多 渠 道

政 策 ，加 强 同西 欧 、美 国和 发 展 中 国 家 的 国 际

经 济 合 作 。 自 1986 年 1 月 1 日西 班 牙 加 入 欧

洲 经 济 共 同体 后 ，1987 年 ，仅 共 同体 的 国 家 用

于 购 买 西 班 牙 股 份 公 司或 整 个 公 司 的款 额 已超

过 100 亿 马 克 。 从 目前 的情 况 来 看 ，美 国对 西

班 牙 投 资 仍 占主 要 地 位 ，但 共 同体 的投 资 ，特

别 是 联 邦德 国 ，正 在 进 一 步 扩 大 ，将 和美 平 分 秋

色 。 近 年 来 ， 日本 正 在 掀 起 向西 班 牙投 资 的热

潮 。 日本 利 用 西 班 牙 廉 价 的 劳 动 力 ， 同时 以西

班 牙 作 为 跳 板 和桥 头 堡 直 接 打 进 欧 洲 市 场 ，这

在 客观 上 也 为 西 班 牙 提 供 了 大 量 的 就 业 机

会 ，而 且 ，这 些 日本 企 业 在 西 班 牙 当地 制 造 产

品 ，还 可 以避 开 日元 坚 挺 带 来 的消 极 影 响 。 以

日产和铃木汽车工业公司为例，为了绕开每年

进 入 联 邦 德 国市 场 的汽 车 不 得 超 过 1 千 辆 的 限

制，这两家公司在西班牙投资生产汽车销往联

邦德国，并向严格限制汽车进口的意大利和法

国出口。 日本三洋公司也不甘落后，在巴塞罗

那耗资 10亿比塞塔建立研究中心，扩大生产激

光唱片的微波炉。 日本富士通 公 司 1986 年 掌

握了马拉加附近 的 电子 仪 器 厂 60% 的 控 制

权，向该厂投资 28 亿比塞塔，使该厂 转 亏 为

盈。 目前， 日本在西班牙 总投 资 额 为 3亿 美

元，主要投资地区为东北工业区— —加泰罗尼
亚。由于西班牙成功地引进外国先进技术和外
资，世界上许多跨国公司：美国的福特汽车公

司 、英 国石 油 公 司 、日本 的 日产 和 索 尼 公 司 都 在

西 班 牙 建 立 了桥 头 堡 。联 邦 德 国 的 拜 尔 公 司

已在 西 班 牙 占据 了牢 固 的市 场 。葡 萄 牙 吸 取 了

1974 年 实 行 国有 化 政 策 而 使 外 资 锐 减 的教 训 ，

1978年 又 重 新 鼓 励 吸 收 外 资 ， 至 1982 年 ，外 国

在 葡 萄 牙 直 接 投 资 总 额 已达 3 . 3 亿 美 元 ，其 中

美 国 占22% 。现 在 国外 向葡 萄 牙投 资 日旺 ，其

中不 可 忽 视 的是 台湾 省 现 把 葡 萄 牙 作 为 工 业 和

资本 投 资 的重 要 市 场 。

    这 两 个 国家 ，特 别 是 西 班 牙 ，在 积 极 吸 引

外资的同时，还加强了对外国的投资，其 目的

是“促 进 西 班 牙 企 业 的 国 际 化 ”和“争 取 更 多 的

原 料 和 燃 料来 源 ”。其 主要 投 资 导 向是 原 来 和西

班 牙 有 历 史 联 系 的拉 美 国家 ：墨西 哥 、智 利 、阿

根 廷 等 。 西 班 牙 通 过 出 口劳 务 、 贷 款 和 经济 合

作 加 强 对 拉 美 的渗 透 ，最 大 的合 作 项 目是 厄 瓜

多 尔 的水 库 建 设 和 圭 亚 那 的铁 路 建 筑 ，两 项 共

投 资 3 亿 美元 。 西 班 牙是 参 加 安 第 斯 集 团 外 长

理 事 会 和 联 合 国拉 美 经 委 会 的唯 一 在 拉 美 无 一

寸 领 土 的 正式 成 员 国 。而 葡 萄 牙在 八 十 年 代 初

提 出“尽 快 重 返 非 洲 ”的 口号 ，投 资 的对 象 主 要

为原殖民地国家，如安哥拉、莫桑比克等。此

外 ，西 班 牙 还 向葡 萄 牙投 资 ，其 金 额 占葡 萄 牙 吸

收 外 资 总 额 的17～20% 。

    在 对 外 贸 易方 面 ，西 班 牙 和葡 萄 牙 两 国分

别 采 取“北 进 东 出”和“北 进 南 下 ”的政 策 。两 国

对 外 贸 易 的地 区结 构 ， 自加 入 欧 洲 经 济 共 同体

后 ，就 以共 同体 和 美 国为 轴 心 ， 分 别 向 拉 美

（西）和非洲（葡）扩展。 目前，对共同体的进出

口贸易 占两国进出口总额的 1/2。 西班牙最近

几年从联邦德国大量进口机器 和 其 他 资 本 贷

款，这些可迅速转化为生产力的机械设备，已

大大加强 了西 班 牙 出 口的能 力，预 计 1988
年，西班牙的国际贸易可望获得顺差。

    第三，大力发展旅游业  旅游业 已成为

两国经济的重要支柱。世界许多经济学家和欧

洲经济共同体组织估计，到本世纪末 ，旅游业将

成为世界”第一大产业”，而石油和汽车将退居

到第二、三位。因为旅游业投资少、见效快、影响

大，在国际经济大循环中能起 “多功能”的作



用 ，这 种 无 形 贸 易 由于“人 流 ”的 引 进 会 带 动“资

金 流 ”、“物 流 ”和“技 术 流 ”的 引进 ，为 进 一 步 扩

大 国 际经济 合 作 和 吸 引 国 际市 场 上 数 以千 亿 美

元计 的游 资 起 着 推 动 作 用 。 西 、葡 两 国对 发 展

旅游业相当重视。西班牙是世界上旅游收入最

大的国家 之 一，游 客 每 年平均 达 4,000万 人

次 ，收 入 达 100 亿 美 元 ，相 当 于该 国 出 口总 额

的20% 。所 以人 们 称“阳光 和 空 气 是 西 班 牙 最 丰

富 的 出 口商 品 ”。日本 企 业 家 对 西 班 牙 投 资 除 经

济 利 益 外 ，西 班 牙 明 媚 的 阳 光 ， 新 鲜 的 空

气 ，可 口的菜 肴 以及 人 民友 好 的 举止 ，也是 促 使

他 们 投 资 的 引力 场 。葡 萄 牙 也 利用 发 展 旅 游 业

来弥补外贸逆差。旅游业收入最佳时约占葡出

口总 额 的 10% 弱 。

（二 ）

    最 近 几 年 来 ，西 班 牙 和葡 萄 牙 都 取 得 了 巨

大的成就，已成为欧洲经济发展的“热点”，人

们 甚 至称 西 班 牙 为“未 来 欧 洲 的 日本 ”，称 葡 萄

牙 为“未 来 欧 洲 的 小 加 利 福 尼 亚 ”。 具 体 表 现

在 ：

    1987 年 ，西 班 牙 的 经济 增 长 率 为 5 . 2% ，成

为欧 洲 经 济 共 同体 中增 长 最 高 的 国家 ；通货 膨

胀 率 从8% 下 降 到 4 . 7% ，预 计 到 1988 年 底 可

下 降 到 3% ； 1988 年 第 一 季 度 工 资 增 长 幅 度 为

4 . 5～6%（计 划 目标 为4% ）， 4 月 份 ，生 活 费 用

降 低 3% ，水 果 、蔬 菜 和 一 些 食 品 都 跌 价 。 西 班

牙的私人消费增长 了5.2% ，是 自1973年以来

增 长 最 高 的一 年 。 轿 车 的购 买 力 比 1986 年 增

长 35% ，拥 有 3,900 万 人 的西 班 牙 ，1987 年 个

人 购 买 了 100 万 辆 新 轿 车 ； 住 宅 的 销 售 量 比

1986 年 增 长 了 14% ，为 西 班 牙 经 济 大 幅 度 增 长

作出了积极的贡献。 85～95% 的西班 牙 人 在

民意 测验 中 表 明 他 们 的生 活 在 改 善 。现 在 ，西 班

牙 的进 出 口分 别 增 长 38% 和 35% ， 比塞 塔 也

成 为世 界 上 最 通 用 的货 币 之 一 ， 与 美 元 和 西 德

马 克 的兑换 率 在 上 升 。 尽 管 西 班 牙 的 资本 收 益

税 高 达 56% ，但 世 界 各 国投 资 者 仍 纷 纷 涌 向马

德里和巴塞罗那，甚 至 流 向 中、小 城 市。 目

前 ，西 班 牙 正 在 全 力 以赴 地 筹 办 1992 年 的 巴

塞 罗 那 奥 运 会 和 塞 维 利 亚 世 界 博 览会 ，估 计 届

时 可 得 数 十 亿 美 元 的 收 入 。 总 的 说 来 ， 目

前 ，西 班 牙 经济 变 得 生 机 盎 然 ，经 济 增 长 率在 欧

洲 独 占鳌 头 ，通 货 膨 胀 率 在 日益 收 缩 ， 比塞 塔

币值稳定，外汇储备增多，去西班牙的旅游者 已

创 纪 录 。

    伊比利亚另一国葡萄牙的经 济 也 开 始 繁

荣，在过去两年中，经济持续增长，其速度虽

比西 班 牙 稍 慢 一 些 ，但 比其 他共 同体 成 员 国增

长 都快 ，1988 年 仍 保 持 持 续 增 长 的势 头 。 通货

膨 胀 率 已下 降 8～9 % ，失 业 率 已控 制 在 6 . 6%

左 右 ，这 点 要 比 西 班 牙 好 。 现 在 葡 萄 牙 工

业 、贸 易 已实 行 全 面 开 放 ，正在 为 完 成 其 一 体 化

计 划 而 努 力 。 它 从 西 欧 共 同体 可 望 获 得 大 量 的

资 金 ，至 关 重 要 的是 如 何 支 配 、 使 用 这 些 资

金 。 今 后 葡 萄 牙 的努 力 目标 是 半 美 国 化 的 农

业 、服 务 业 和轻 工 业 ，甚 至会 出 现 葡 萄 牙 的

“硅 谷 ”。 预 测在 今 后 三 年 葡 萄 牙 经 济 的持 续 增

长 ，将 可 同英 国 的金 融 、法 国 的农 业 、德 国 的工

业 和邻 国西 班 牙 的经 济 发 展 争 一 席 之地 。

（三 ）

    西、葡两国在经济发展上 有 着 共 同 的优

势 ，但 也 面 临 着 共 同 的 困难 ：

    第一，这两国都是历史上根深蒂固的老牌

殖民国家，重大的政治、经济变革都会引起伊

比利 亚 半 岛板 块 的震 荡 。 长 期 来 执 行 的 “锁 国

政 策 ”，在 全 方 位 开 放 的今 天 ，使 这 两 国 陷于 手

足 无 措 的境 地 。

    第 二 ，两 国基 础 设 施 都 较 差 ，交 通 、 通 讯

都 成 难 题 。 以马德 里 为 中心 呈 幅 射 状 的铁 路 干
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国 际营 销 思 考 题（ 之 二 ）参 考 答 案
章 汝 奭

    （一 ） 为什 么现 代 营 销 观 念 特 别 强调 企 业 须 发挥 自 己的 相 对 优 势 ？

    战后几十年世界各国经济的发展突飞猛进。从五十年代到八十年代市场上出现的新品种超过

已往两千年的总和。几乎没有任何一种商品在市场上是匮乏的。市场竞争空前激烈。这种种情况

形成了世界性的买主市场。现代市场营销学之所 以能得到空前普及和传播，其首要原因是由它的

核心思想— —“自始至终以满足消费者或最终用户的需求”所决定的。近几十年来的事实也证明谁
能 更 好 地 适 应 消 费 者 或 最 终 用 户 的 需求 ，谁 就 能 生 存 ，谁 就 能 获 致 竞 争 的胜 利 ，谁 就 能 得 到 发 展 。

    然而 ，怎 样 理 解“满 足 或 适 应 消 费 者 的需 求 ”这 一 核 心 问题 呢 ？ 即使 在 同一 国家 、同一 城 市 ，人

们 的 收 入 水平 不 一 ，职 业 不 同 ，文 化 情 趣 爱 好 不 同 ，从 而 对 商 品 的要 求 也 不 同 ，这 是 一 个 方 面 ；在

企 业 来 说 ，面 对 这 种 种 需求 上 的参 差 不 齐 的情 况 ，如 何 根 据 企 业 自身 的 资 源 和 各 方 面 的条 件 选 择 有

利 的细 分 市 场 ，这是 另 一 个 方 面 。 企 业 如 何 把 这 两 个 方 面 有 机 地 结 合 起 来 ，根 据 自 己所 具 有 的相 对

优 势 ，在 经 营 中充 分 利 用 这 种优 势 并 发 挥 其 作 用 显 然是 非常 重要 的。 这 种 相 对 优 势 还 须 与 目标 细

分 市 场 的具 体 需 求 结 合 起 来 考 虑 ；脱 离 了这 个 具 体 需 求 ，相 对 优 势 就 丧 失 了基 础 。事 实 上 ，企 业 可

能 占有的市场份额，充其量也只不过是能充分发挥其相对优势的那一部分。这就是何以现代营销学

特别强调企业须发挥 自己的相对优势的原因。其中还有一个概念应予重视，即目标细分市场上的

买主需求是不断变化着的，竞争者的情况也是在不断变化着。因此，企业的相对优势，从时间和空

间来说都不是永恒不变的。企业应该时刻从相对的意义上去认识这个问题，在这种情况下，重视市

场 机 会 自属 必 然 。

    除此之外，正因为企业所具有的相对优势时刻处于动态之中，企业就有必要特别注意市场营销

调研，注意搜集反馈，不断为适应市场需求甚至为主动创造新的需求而设法加强 自己的优势地位。

    （二 ）企 业 在 适 应 市 场 需 求 的 问 题 上 应 如何 对 待 需 求 上 的共 性 和 个 性 ？

    企业在适应市场需求的问题上是有深浅之分的。所谓深就是细致入微地迎合某些特定的需求，

浅则是较少考虑这种特殊需要，这就是怎样对待需求上的共性和个性的问题。市场细分的理论就

是从需求的个性区分上来划分消费者群的。这种需求个性区分得越细，则相应开发的产品在 目标

消费者群面前的吸引力或竞争力就越高。但与此同时，需求个性区分越细，目标消费者群的人数则

可能趋向减少，而所开发的产品成本在很大程度上会趋向升高。因此如何根据本企业的具体条件，

结合市场情况和经营目标适当掌握适应需求共性和个性的谐调 ，是很值得权衡利弊作出抉择的问

题。国外个别营销学专著中曾提到“进行市场细分并非越细越好，有时会导致付出的费用过高而得

不 偿 失 ”。 大 概 就是 指 的这 种 情 况 。

    企 业 究 竟 应 如 何对 待 需 求 上 的共 性 和个 性 问题 呢？ 大 体 上 应 遵 循 下 列 原 则 ：

    1. 在产品的个性适应上，在要求有较高的竞争力的同时，充分估计拓展销量的可能性，即掌握

以销量增长率可能趋向下降之前的预计拓销量作为拓展销售的目标 ，并 以此来权衡产品适应性的

深 浅程 度 。


