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    苏 联 、东 欧 国家 在 国 际 投 资领 域 中对 外 开 放 是 首 先 从 对 外 投

资 ， 即建 立 跨 国公 司开 始 的 ， 以后 才 陆 续 允 许 外 国企 业 进 入 境 内办

企 业 。 这 是 苏 联 、东 欧 国家 发 展 对 外 经 济关 系 进 入 新 阶段 的 重 要 表

现 。 自七 十 年 代 中期 以来 ，苏 联 、 东 欧 国家 跨 国公 司 又 有 了较 大 发

展 。本 文 拟 根 据 最 新 资 料 ，概 述 它 们 的新 发 展 和 新特 点 。

一 、增 长 速度 和 比重

    一 般 说 ，苏 联 、 东 欧 国 家 是 从 六 十 年 代 中 期 才 开 始 建 立 和 发 展

跨 国公 司 的 。 自此 以来 ， 它 们 的发 展 经 历 了三 个 阶段 。

    第 一 阶段 是 从 六 十 年 代 中 期 到 七 十 年 代 初 。这 阶段 除 了 民主 德

国外，全都开始建立跨国公司，其中包括恢复战前已创办的国外企

业 。保 加 利亚 的第 一 家 国 外 企 业 建 于 1964 年 。 罗 马 尼 亚 第 一 家 国

外企业建于 1967年。捷克在 1968～1969年建立了一批国外企业。其

他 国家 的投 资也 开 始 于 这 一 时期 。 第 二 阶段 是 七 十 年 代 。在 此 阶

段 ，苏 联 、 东 欧 国家 对 外 直接 投 资增 长加 快 ，先 后 在 国外 建 立 了一

批新企业。1972年，匈牙利建立了 14家；1973年，罗马尼亚建立

了 11 家 ；1974 年 ，波 兰 建 立 了 14 家 ，苏 联 建 立 了 19 家 ；1976 年 ，苏

联 又 建 立 了 17 家 。 总计 ，经 互 会 国家 的 国 外 企 业 数 1979 年 末 比七

十 年 代 初 增 加 了三 倍 半 。 第 三 阶段 从 八 十 年 代 初 以 来 。 这 时 期 由

于苏 美 关 系 紧 张 ，第 三 世 界 出现 冲 突 ，特 别 是 第 二 次 石 油 危 机 后

西 方 经 济 的衰 退 和金 融 体 系 的 动 荡 （包 括 某 些 东 欧 国 家 的 债 务 困

难 ），苏 联 、东 欧 国家跨 国公 司 发 展 的 速 度减 慢 （主 要 是 它 们 在 西

方 的 直 接 投 资 减 慢 ），但 在 中期 以后 又 有 回升 势 头 。

    经 互 会 国 家在 不 同时 期 的对 外 直 接 投 资 额 增 长 率
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    在 过 去 二 十 多 年 期 间 ，苏 联 、东 欧 国家 跨 国 公 司 子 公 司 有 了很 大 的 发 展 。 据 西 方 资料 介 绍 ，在

1962 年 ，苏 联 、 东 欧 国 家（包 括 南斯 拉 夫 ）共 有 国 外 企 业 50 家 。1976 年 ，它 们 共 有 国 外 企 业

700多家，其中南斯拉夫 423家， 苏联和东欧国家约 300家，到 1983年年底，仅苏 联、东 欧 七

国（不包括南斯拉夫）就共有国家企业 720家，即比 1976年的 300家又增加了 1.2倍。其中苏联

143家，匈牙利 151家，波兰 139家，罗马尼亚 90家，保加利亚和捷 克 各 为 82家， 民主 德 国

33 家 。

    1976年， 苏联、东欧国家跨国公司的对外直接投资总额估计为 10亿美元，如果不包括南斯

拉夫在内，仅苏联、东欧七国约为 5亿美元左右。到 1983年，上述七国直接投资额共达 10亿美

元，即比 1976年增加 1倍。其中在西方的投资额近 6 亿美元，在南方的近 4 亿 美 元。不 过，必



须指出，这仅仅是注册投资资本额，实际投资额要比它大几倍。

    上述事实表明，苏联、东欧国家发展跨国公司起步虽晚，但仅 20来年期间就发展成 今 天 的
规模，其增长速度还是相当快的。

二 、投资 企 业 和 规模

    经互会国家的对外经济活动，在传统上是由国家垄断的， 以前只有少数特定企业和机构可以

从事对外经济业务，而且只局限于对外贸易和国际结算领域。苏联、东欧国家最早的跨国公司就

是由有上述权利的特定外贸企业和银行等金融机构来经营的，现在从事对外直接投资的企业队伍

已相当大，有更多行业、企业成了对外投资者。这些投资企业大体可分为三类。外贸部属下的外

贸 企 业 和 组 织 仍是 举 办 国外 企 业 的 主 要 投 资者 。 它 们 各 自有 特 定 的 商 品 和劳 务 经 营 活 动 ，在 国 内

生产者和外国市场之间起着中间人的作用。过去，只从事外贸活动，现在也从事包括投资在内的

其他经济活动。据调查，除了苏联和波兰，经互会国家的现有外贸组织的近 40% 已在从 事 对 外

投 资 。不 过 必 须 指 出 ，这 些 企 业 的 国外 投 资并 不 局 限于 贸 易 业 ， 它 们 的 国外 投 资 已扩 展 到 其 他 附

属业务甚至生产活动。某些隶属于不同工业部门的生产企业和组织也有权直接从事对外贸易和对

外 直 接 投 资 活 动 。这 主 要 是 在 某 些 东 欧 国 家 。投 资者 也 已扩 大 到 其 他 部 门。例 如 ，除 了 国家 银 行 和

外 贸 银 行 、保 险公 司 外 ，还 有 航 空 公 司 和 其 他 运 输 公 司 、 工 程 和 设 计 企 业 、 建 筑 企 业 等 。 它 们 都

在国外设立子公司和分公司，分属于许多部一级的不同权力机构。

    苏 联 、 东 欧 国家 从 事 对 外 直 接 投 资 的 企 业（母 公 司 ）虽 然 也 增 加 到 217 家 ，不 过 它 们 大 多 集 中

在 一 部 分 企 业 。据 调 查 ，在 这 些 企 业 中 ，在 国外 至 少 有 5 个 投 资 项 目 （包 括 间 接 进 行 的 投 资 项

目）的企 业 共 有 57 家 ， 即 占母 公 司 总数 的 1/4。它 们 直 接 所 进 行 的投 资项 目有 347 个 ， 占 总 投 资

项 目的近 1/2。 其 中超 过 10 个 项 目的企 业 ，有 波 兰 的 达 尔 公 司（25 个 ），苏 联 的 联 合 货 运 公 司

（15 个 ）和 拖 拉 机 出 口公 司 （10 个 ）， 匈牙 利 的 纺 织 品公 司 （10 个 ）和 捷 克 的斯 特 罗 吉 进 口 公 司

（10 个 ）。 它 们 确 已建 立 跨 国 网 络 。 至 于 其 余 的 3/ 4 企 业 ， 其 国外 投 资项 目平 均 不 到 1. 5 个 ，还 说

不 上 有 跨 国 网 络 。

    苏 联 、 东 欧 国家 跨 国 公 司 的 企 业 数 和 对 外 直 接 投 资 总 额 ，为 我 们 提 供 了它 们 的 国外 子 公 司 的

平均规模，即每个子公司平均投资额近 140万美元。这个规模不仅比发达国家跨国公司国外子公

  司 小（每 家 600 万 美 元 ），也 比发 展 中 国家 跨 国 公 司 小（每 家 260 万 美 元 ）。

三 、行 业 职 能 多样 化

    经互会国家早期跨国公司的一个特点，就是它的基本任务，其至几乎可说是唯一任务是为出

口服务。因此，它们的投资绝大部分是投在贸易业以及支持本国出口的其他 行 业，而 且 职 能单

一。但发展到现在，情况已有重大变化。这不仅表现在行业部门间的分配上，也表现在行业部门

内 的 职 能 上 。 较 为突 出的有 以下 三 点 ：

    第一 ，贸 易业 的 比重 下 降 ，辅 助 职 能增 加

    经互会国家在西方发达国家的企业，一开始就主要分布在贸易业。我们暂且不去考虑六十年

代后期的情况，即使以七十年代后期以来的发展情况看，它们在西方和南方的贸易业的投资，分

别 占它们总对外投资额的近 3/4 和 1/2。在这 10年期间，尽管它们在贸易业的投资仍在增加，但



到 1983 年 底 ，它 们 在 贸 易业 投 资项 目 占总投 资 的 比例 为 55. 5% ，它 们 在 西 方 和 南 方 的 比 重 分 别

下 降到 69 .6% 和 26 . 0% 。不 仅 如 此 ，这 些 国 外 子 公 司 经 营 职 能 也 起 了变 化 ，它 们 的 经 营 活 动 已不

再 是 从 事单 纯 有 关 出 口的 商 业 活 动 ，而 是 也 从 事 许 多 重 要 辅 助 活 动 。 其 中包 括 仓 库 、 储 运 、产 品

分 配 、零 售 网 点 、 产 品改 装 和 售 前 服 务 、 售 后 服 务 等 。 例 如 ，捷 克 的特 兰 沙 克 塔 贸 易 公 司 ， 它在

国外 有 6 个 投 资 项 目，其 中在 加 拿 大 的 子 公 司— —奥 民贸 易公 司 ， 共 有 140 名 雇 员 ，从 事 捷 克 工

业 用 、消 费 用 制成 品 的销 售 、分 配 和 服 务 业 务 。 它 在 1980 年 的 营业 额 为 3,600 多 万 美 元 。 还 有 ，在

它 们 的 国外 贸 易业 企 业 中 ， 过 去 不 少 是 经 营 一 系 列 产 品 的销 售 和 服 务 。此 外 ，还 有 一 个 重 要 变

化 ，就 是 有 些 国外 贸 易企 业 不 是 由外 贸公 司 开 办 的 ，而 是 由生 产 企 业 开 办 的 ，是 后者 的 子 公 司 。

    第二 ，其 他 服 务业 的 比 重也 有 减 少 ，但 部 门和 职 能 多样 化 了

    经 互会 国家 在 国外 服 务 业 的投 资 ，不 仅 超 过 了商业 领 域 ，而 且 扩 大 到 许 多 其 他 服 务 部 门。 其

他 服 务 部 门和在 贸 易业 一 样 ，虽 有 发 展 ，但 其 比重 有 所 下 降 。 从 它 们 在 西 方 的 投 资 项 目看 ，1977 年

它 们 在 这 方 面 的项 目占全 部 对 外 投 资 总 数 的 比重 为 26 . 9% ，而 到 1983 年 已下 降到 23 .3% 。在 其 他

服 务 业 中 ，它 们 的 职 能 变 化 更 为 明显 。在 银 行 业 ，尽 管 经 互 会 国家 的 国外 银 行 的 重 要 职 能 仍 是 支

持 它 的 区域 外 贸 易 ，但 它 们 的经 营 活 动 已扩 大 到 与 贸 易无 关 的其 他 领 域 。 有 的还 专 门侧 重 从 事特

殊 国 际金 融 活 动 ，如 从 事 存 放 硬 通 货 、 出售 黄 金 、 短 期 支 付 票 证 交 易 、 租 赁 金 融 、在 各 银 行 间周

旋 、 重 点 为特 定 地 区 或特 定 行 业 的 融 资 、 理 财 业 务 等 。在 保 险业 ， 除 了承 担 东 西 方 贸 易 有 关 的

保 险业 务 外 ，现 在 也承 担 非 支付 保 险 、 制造 风 险保 险 、通 行 保 险、 事 故保 险 、 火 灾 和 人 寿 保 险

等 。在 运 输业 ， 它 们 的 国 外 子公 司 既 直接 承 担 海 陆 空 运 输 业 务 ，        也承 担 代 理 业 务 ，既 承接 经 互 会

国家 有 关 的 货 运 ， 也 承接 其 它 国 家 和 企 业 的货 运 ，既 使 用 自己的船 只 和 设 施 ， 也 租 用 人 家 的 设

施 ，提供 技 术 服 务 。这 些 业 务 既 有 利 于支 持 经 互 会 国家 外 贸 ，也 有 利 于 减少 有 关 支 出 ，赚 取 硬 通

货。此外，近几年来，经互会国家在国外特别是在发展中国家，还开辟了一些新 的服 务 业 的 投

资 。

    第三 ， 生产 领 域 的投 资 明 显 增 加

    经 互 会 国家 早 期 跨 国公 司 在 生 产领 域 的 投 资 很 少 。按 1977 年 的资 料 ，经 互 会 国家 在 西 方 的生

产领 域 的投 资 仅 有 5 家 ， 占对 外 投 资 总 数 的 1. 6% ，即使 加 上 贸 易 业 中兼 有 装 配 或 制 造 的 8 家 ，共

计 13 家 ， 也 只 占 4% 。可是 ，到 1983 年 底 ，它 们 在 西 方 生 产 领 域 的投 资 共 为 34 家 ，其 比重 已上

升到 7.0% 。至于在发展中国家，它们在生产领域中的投资已达 108家，占总投资数的 46.8% ，居

于首 位 。 这显 然是 一 个 重 大 发 展 。经 互 会 国家 在生 产 领 域 的投 资 ，主 要 是 从 七 十 年 代 后 期 发 展 起

来 的。 1969～ 1983 年 ，它 们 在 西 方生 产 领 域 投 资 项 目增 加 了五 倍 多 ，其 中 2/3 是 在 1975～1981 年

期 间发 展 的 。 目前 ，它们 在 南 方生 产领 域 的投 资项 目， 有 近 45% 也是 在 这 时 期 建 立 的 。还 必 须

指 出 ，在 生 产 领 域 的 投 资 中 ，在 制 造 业 部 门的投 资 又 占多 数 。 苏 联 、东 欧 国家 在 国外 制 造 业 的投

资大 多 集 中在 它 们 各 自具 有 优 势 的 部 门。 例 如 ，苏 联 集 中在 汽 车 和 机 器 设 备 制造 业 ， 匈牙 利集 中

在医疗机械、医药和电气照明制造业，捷克主要集中在机器设备制造业等。

四、地 区扩 展和分 布

    经 互 会 国家 跨 国公 司 的行 业 和 职 能 多 样 化 ，对 它 们 投 资 地 区分 布 和 扩 散 有 重 大 影 响 。较 早 年

代 ，苏 联 、 东 欧 国家 的 国外 子 公 司 ，尤 其 是 苏 联 的 国外 子 公 司集 中设 在 西 方 发 达 国家（近 80% ），在



发达国家又大部分集中在西欧几个主要国家。根据 1977年资料，经互会 7个国家在发达 国家 的

312家子公司中，其中设在西欧的为 278家， 占89% 。而在西欧中，大部分（3/4）又集中在联邦德

国 、 英 国 、 法 国、 奥 地 利 、 意 大 利 、 比卢联 盟 和 瑞 典 七 国 。 同时 ，它 们 的地 区分 布情 况 也 有 较 大

变 化 。

    地 区分 布 的第 一个 变 化 是 投 资扩 散 面 增 大 。据 最 近 资 料 ，苏 联 、 东 欧 国家 跨 国 公 司 的 子公 司

已分 布 在 世 界 100 个 国 家 和 地 区 。在 西 方 ，它 们 已扩 散 到 23 个 西 方 国家 。 这 就 是 说 ，它 们 已 不

再 集 中 于 诸 如 伦 敦 、 巴黎 等 西 欧 传 统 的 商 品市 场 和 金 融 中心 ， 以及 诸 如 奥 地 利 、芬 兰 等 政治 中立

国 ，而 日益 推 进 到 欧 洲 新 地 区（爱 尔 兰 、希 腊 、 葡 萄 牙 等 ）、北 美 及 澳 大 利亚 。在 南 方 ，它 们 的投

资已扩散到 75个发展中国家和地区，其中非洲最多，拉丁美洲、中东和亚洲三地区则在剩余部分各

占相 等 份 额 。 可 以这 样 说 ，现 在 ，苏 联 、东 欧 国家 的跨 国公 司 已扩 散 到 了全 球 。

    地区分布的第二个变化是它们在西方的比重有所下降。根据上述资料，经互会国家的 720个

国外子公司中，484家设在西方，占67.2% ， 236家设在南方，占32.8% 。 这一方面是它们在生产

领 域 增 加 投 资造 成 的（在 南 方 投 资 项 目中 ，有 108 个 是 生 产 项 目， 占近 一 半 ），另 一 方 面，这 主 要

是 东 欧 国 家 增 加 投 资 项 目造 成 的 。苏 联 在 南 方 的投 资在 这 段 时期 则 基 本 上 维 持 原 状 （1979 年 为

25 项 ，1983 年 为 27 项 ）。如 果 从 投 资额 看 ，它 们 在 南 方 的 比重 还 要 大 些 。经 互 会 国家 在 发 展 中 国

家 的直 接 投 资 的增 加 ，是 它 们 新 的对 外 经 济 政 策 的 重要 组 成 部 分 。 这 说 明它 们 已经 更 多 地 摆 脱 了

传 统 的“援 助 ”模 式 的束 缚 ，而 转 入 “双 方 互 利 ”劳 动 分 工 为 基 础 的 经 济 关 系 。 那 样 ，传 统 的 “援

助”、补偿协议、对等贸易等做法，就让位于对外直接投资。

    地 区分 布 的第 三 个 变 化 是 它 们 在 西 方 和 在 南 方 的投 资 差 别 日益 明显 。 从 行 业 上 看 ，它 们 在 西

方 的 子 公 司 主要 在 贸 易 业（484 家 中 占 240 家 ），其 次 是 服 务 业（113 家 ），在 生 产 部 门只 占很 小 比重

（34 家 ）；在 南 方 ， 它 们 主 要 部 门是 在 生 产 领 域（231 家 中 占 108 家 ，其 中不 少 是 资本 发 展 项 目），贸

易 业 和 其 他 服 务 业 各 占余 下 的 一半 。从 市 场 方 向看 ，它 们 在 西 方 的 子 公 司 基 本 上 是 面 向 当 地 市

场 ，而 在 南 方 不 少 是 出 口导 向 ， 面 向来源 国 或第 三 国市 场 。从 持 有 股 权 程 度看 ，它 们 在 西 方 强调

拥 有 全 部 股 权 或多 数 股权 ，而 在 南 方 则 倾 向合 资 或 较 少 股 权 。从 合 作对 象 看 ，它 们 在 西 方 的合 伙

人 通 常 是 小 企 业 甚 至 是 个 人 ，而 在 南 方 比较 典 型 的合 伙 人是 当 地 大 型 国有 企 业 。

    苏 联 、 东 欧 国家 跨 国公 司 在 西 方 和 南 方 的不 同特 点 ，在 很 大 程 度上 同它 们 与西 方 和 南 方 的 贸

易 结 构 一 样 ，表 明 它 们 是 处 于 其 两 个 合 作 伙 伴 的发 展 水 平 之 间而 居 中 ， 即 比西 方 不 足 ， 比南 方 有

余 ， 因此 它 们 在 两 地 区投 资 目的和 类 型 有 明显 差 异 。 苏 联 一 些 经 济 学 家 则 强调 这是 社 会 主 义 企 业

同西 方 资本 主 义 企 业 不 同的 表 现 。 经 互会 国家 对 第 三 世 界 的投 资 目的是 为 了双 方 有 利 ，是 通 过参

与发 展 中 国家 资 本 项 目投 资 使 双 方 分 享 工 业 化 利益 。 因此 ，它 们 与 第 三 世 界 在 投 资方 面 的 合 作有

三 个 特 点 ：① 采 用 合 资 形 式 ，通 常 经 互 会 国家 的股 权 限于对 等 或 少 数 股 权 ；② 投 资 通 常 是 在 政府

谈判基础上确定的，属国家间协议范围；③当地合伙人有代表性的是当地国有企业或中型民族企

业 ，而 不 是 西 方 跨 国公 司 那 样 要 在 当 地 寻 求 大 型 私 人 企 业 。

五 、拥 有 股权 份 额

    经 互会 国家 跨 国 公 司 的行 业 和 职 能 多 样 化 ，也 影 响 了它 们 拥 有 股 权 的程 度。 实 际 上 ， 它们在

国外 子 公 司拥 有 的股 权 份 额 ，从 一 开 始 就 比发 展 中 国家 跨 国公 司 甚 至 比发 达 国家要 高 。 七十 年 代

中，从苏联可确定股权份额的 90家国外企业看，独资经营的 占30% ，苏联资本为主的占51% ，苏

联资本占一半的占10% ，苏联资本少于一半的只占 9% 。按地区分，在西方，苏联资本 占多数或



独资（不包括占一半）的占88% ；在南方，上述比例只占43% 。一般说来，苏联在国外子公司拥有

股 权 的份 额 要 比其 他 东 欧 国家 高 。 因此 ，经 互 会 国家 作 为 整 体 ，它 们 在 国外 子 公 司 拥 有 股 权 份 额

要 比苏 联 低 些 。它 们 的股 仅 份 额 最 近 又 有 进 一 步 增 加 和 集 中 的趋 势 。 其 主 要 特 点 是 ：第 一 ，它 们

在西方的子公司的股权比重十分高，仅拥有全部股权和多数股权两项就 占63.1% ，如果加上占一

半 股 权 的则 高 达 88 . 1% ，而 拥 有 少 数 股 权 的仅 占 11 . 7% 。以苏 联 为 例 ，它 在 西 方 子 公 司 拥 有 全

部、多数和半数股权的共 占93.8% ，而拥有少数股权的仅 占6.2% 。第二，它们在西方和 南 方 的

股 权 格 局 相 差 很 大 。 仅 从 它 们 拥 有 全 部 股 权 的 资 料 来 看 ， 它 们 在 西 方 的 独 资企 业 占 27 . 1% ，而 在

南方的独资企业只 占7.3% ，即相当于前者的 1/3。第三，经互会国家中的各国对股权份额的偏好

也 不 相 同。 苏 联 、捷 克 和 民主 德 国偏 好 拥 有 全 部 和 多 数 股 权 ，罗 马 尼 亚 、 匈 牙 利 和 保 加 利亚 等 则

偏 好 拥 有 少 数 和 一 半（对 等 ）股 权 。

    经 互会 国家 国 外 子 公 司股 权 增 加 和 集 中 的趋 势 ，在 很 大 程 度上是 同它 们 的投 资行 业 变 动 相 一

致的。它们强调发展在银行、运输以及零售业、技术服务业的投资，而这些行业往往趋向于完全控

制 ，而 对 于 那 些 单 纯 从 事 进 出 口业 务 的 贸 易 公 司 或 小 型 代 理 行 ，则 是 需 要 有 当地 合伙 人起 较 大 作

用 ， 因此 较 为流 行 拥 有 少 数 或 一半 股 权 。 在 国外 合 资 企 业 中 ，经 互会 国家 企 业 和 当 地 合 作 人 之 间

的矛 盾 有 时 也 促 使 它们 增 加 股 权 。 合伙 人 之 间在 目标 、 气 质 和 观 念 上 的不 同 ，导 致 了合 伙 人 之 间

的摩擦。增加股权甚至由一家独资经营成为解决上述矛盾的一种途径。但是，经互会国家出让股

权给当地合伙人或企业的事例是相当少的。

六 、子公 司 的 自主权

    按照发达国家和发展中国家跨国公司的一般经历，所有权与控制权存在着相应的关系。股权

是 支 配 和 控 制 企 业 的 基 础 。通 常 ，母 公 司拥 有 子 公 司 的股 权 多 少 ，是 与 它对 子 公 司 的 控 制 成 正

比，即母公司拥有股权越多，就越能对子公司实行有效控制，而子公司就越 少 自主 权。按 此 逻

辑，苏联、东欧国家拥有国外子公司的股权，在近几年有增多趋势，那么，它的子公司 自主权就

会减少。可是，事实却相反，它们的自主权却有加强。西方学者认为，这与苏联、东欧国家跨国

公 司发 展 过 程 及 其 具 体 特 点 有 关 。

    首 先 ，苏联 、东欧 国家跨 国公 司是 最 新 发展 起 来 的 ，而跨 国 公 司这 种 组 织 形 式 有 自己的特 点

    过去，苏联、东欧国家的国外经营活动大多采用设子公司的形式。采用这种形式，实际上是

集一切责任于母公司一身。在国外建立子公司，就是使该公司成为当地的一个合法实体，从而限

制 了母 公 司 的 责 任 ，并 可 享 受 作 为 当 地 企 业 的优 惠 等 有 利条 件 。

    其 次 ，苏联 、东欧 国家 国外 子 公 司 的职 能 多样 化 促 进 了它们 自主 权 的加 强

    早期的经互会国家国外子公司（单纯从事商业活动的贸易公司），传统地只接受来 自母公司的

出口目标指令，并按此来经营。随着它们职能的扩大和多样化，上述指令已不再是唯一的和起支

配作用的指令了。由此，它们也越来越多地从其他来源得到信息和指令，更多地关心多种经营的

利润。与此相应，它们也转而对来源国（本国）供应者施加更多的竞争压力，并使母公司的传统做

法（如 把 大 量 负担 转 嫁 给 子 公 司 ）更 难 推 行 。

    再 次 ，国外 经 营环 境 迫 使 它们 要 有 更 多的 自主

    苏联、东欧国家的涉外企业在国内享有特定的权利和优惠，它们受国家政治 目标、宏观政策
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    外销是对外贸易业务中的主要环节。从成交、 出运到收汇等一

系列 环 节 中 ，外 销 员起 着重 要 的 作 用 。

    首 先 ，外销 工 作 是 一 项 政 策性 、 专 业 性 较 强 的涉 外工 作 。外销 员

是 以 国 家 企业 工 作 人 员身份 对 外 出面工 作 ，一 举 一 动 都 代 表 着国 家

的 形 象， 外 商也 往 往 把 外 销 员 当作 国 家 的 代 表 来看待 。 因此 ，外销

员的工 作如 有疏 忽 ，出现 差 错 ，不 仅 要 使 国家 蒙 受 经 济损 失 ，甚 至会

出现 不 良政 治 影 响 ，涉 及 国家 之 间 的 关 系问题 。

    其 次 ， 外销 员是 外 贸工 作 的 龙 头和 基础 。 外销 员的工 作 状 况直

接 影 响 着外 贸工 作 的 各道 环 节 ，所 以 它是 整 个 外 贸工 作 的 龙 头。 同

时 ， 外销 基础 管理 工 作 搞 好 了，整 个 外 贸经 营 管理 工 作 也 就 改 善

了。 因此，它又是整个外贸工作的基础。

    再 次 ，外 销 员在 国际 贸 易 中就 具 体 工 作 而言 ，必 须起 到 （1）媒

介 作 用。 为 国际 间商 品 交换 作媒 介 ，使 商 品 在 本 国的价 值 成 为 国际

间 使 用价 值 ；（2）创 汇 作 用。卖好 价 格 ，尽 力 为 国家 多创 汇 支援 四化 建

设 ；（3）参 谋 作 用。为工 业 穿针 引 线 ，收 集新 技 术、新 产 品 ，提 高产 品 质

量 ，促 使 产 品 升 级 换 代 。

    由上 可 见，外销 员的 地 位 和 作 用十 分 重 要 ，作 为一 个 合 格 的 外销

员，必 须 成 为 ：

    （一 ） 国 际 市 场 信 息 的调 研 者   国际 市 场 千 差 万 别 ， 爱 好 不

一 。外 销 员要 熟 悉 客 商 所 在 国的 市 场 情 况 、生 活 习惯 、产 品要 求 及 传

统 爱好 等 ，切 不 可 单 凭 热情 ，想 当然 ，要 尊 重 客 观 实 际 ，做 到 入 国须 问

禁 ，入 乡要 随俗 ，不 能 强加 于 人 。 只 有这 样 ，生 意 才能 做 好 做 活 ，立 于

不 败 之 地 。 要 做 到 这 一 点 ，平 时要 多做 调 查研 究 ，掌握 客 商所 需 品

种、规格、款式、颜 色、包装、商标、质量及季节变化、价格与汇率趋势等，同时还须 了解各国的贸易

管 制 办 法 ，海 关 法 令 。如 遇 有 的 国 家 限制 我 们 整 机 进 口，就 可 化 整 机 为 零件 进 口 ；有 的 商 品 关税 高 ，

则 用 关税 低 的 目录进 口。为促 进 产 品升 级 换 代 ，还 应搜 集 了解 国 际市 场 同类产 品 的样 品 、样 本 ，甚 至

目标的制约，但一到国外，和当地其他企业一样，处于市场经济条件中，受市场规律的支配，而

与 其他 企 业 竞争 。 因此 ， 原 有 的特 权 和 制 约 便 不 起 作 用 了 ，至 少 大 大 削 弱 了 ，不 然 它 们 就 无 法生

存 。

    再 其 次 ， 它们 与母 公 司的联 系弱 化

    人们 发 现 ， 当 经 互会 国家 企 业 离 开 国土 后 ，它们 受 中央 计 划 的 控 制 和 与母 公 司 的联 系 和 协 调

明 显 减 少 。

    西 方 人 士 认 为 ，苏 联 、 东 欧 国 家 跨 国 公 司 所 以 出现 这 种 现 象（自主 权 随 股 权 增 加 而 增 强 ），没

有 在 国外 的行 为 上 表 现 出 固有 的特 征 ，或 许 是 因为 它们 目前 还仅 仅 是 进 入 国际 舞 台 的新 兵 ，在 国

外经营的量和质上的重要性还不大，所以不得不使 自己的行为去适应现有环境。 目前，它们的母

公 司 和 子 公 司 的 行 为 虽 然 还 不 协 调 ，但 并 不 排 除将 来 在 国外 的 行 为仍 能 表 现 出 更多 的 固有特 性 的

潜 在 可 能性 。


