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    随 着社 会 主 义 市 场 经 济 体 系 的 建 立 ， 企 业 已 逐 步 成 为 真 正 独 立 的

法人。 企业的经 营围绕市场转 ，根据 市场需要 来决定生产。计 划经济

下 的单一经 营生产 模 式 已在一 定程 度上被打破 ，企业 的 多样化经 营 已

成为发展 的必 然趋 势。 然 而 ，在 企业 多样化经 营这一 问题 上 ，有些 观 点

似乎 或 多或 少存在 着偏 面性 。本 文试 图针 对这些 观点作一分析 ，抛砖 引

玉 ，以 利 企 业 界 和 理 论 界 同 仁 探 讨 。

一、关于 多样化经营能够扩大利润、

    保持利润稳定性 的观点

    笔者认 为这种 看 法 虽有一 定道理 ，但却 比较 偏 面。任何 国家的经

济 变 动 ，对 每 个 行 业 的 影 响 是 不 同 的 ，在 经 济 高 涨 时 ， 有 的 行 业 的 利 润

会 增 长 得 快 一 些 ，有 的 则 慢 一 些 ；一 些 行 业 经 营赚 钱 时 ， 另 一 些 行 业 也

许正 处于亏损 ，因此 不 同行业 中的企业 ，如 果能使经 营 多样化 ，就 有可

能 保 持 利 润 的 稳 定 增 长 。 从 这 一 角 度 来 说 ，多 样 化 经 营 能 扩 大 利 润 、保

持 利 润的稳 定性 ，但 是这种提 法却 混 淆 了决 定企业能够 长期 获取 利 润

的 根 本 原 因 。

    按照 经济 学的观 点 ，市场竞争 有三 种 形 式： 第一种是 完全竞 争市

场 ，在 这个市场上 ，有 无数 供 应者和 需求者 ，价格 由市场供 需双 方以整

体 形 式 决 定 ，单 个 供 应 者 和 需 求 者 无 法 决 定 市 场 价 格 ；第 二 种 是 垄 断 竞

争市场 ，在 这个市场上 。少数 生产 者互相竞 争 ，又有许 多需 求者 ，这些生

产 者 能够通过 减 少生产 的数 量 来控 制价 格 ，从 而获取 垄断利润 ；第三 种

是寡 头垄断市场 ，即只 有一 个或两个生产 者 ，却 面对无数 的需求者。在

实 际 生 活 中 ，第 一 、第 三 种 情 形 很 少 见 ，多数 是 第 二 种 垄 断 竞 争 市 场 。一

个企业要在 长期 发展 中获取 比竞 争者 多的利 润 ，就要 使 自己在 生产和

经 营中处于 垄断地位。

    垄断是 企业 由于各种原 因而产 生 的市场竞 争 中的特殊优势 ，具 有

垄断优势的 企业可 以获得 其他 企业得 不到的 垄断利润 ，垄断利 润 又称

经 济 地 租（Economic Rent ）。 造 成 垄 断 的 主 要 原 因 有 以 下 几 个 ：

    1. 技术  一 个 企业在 一 个项 目的关键产 品、设 备或其他 方 面具

有技 术优势。这种技 术优势可 以是其他 企业所 没有的专有技 术（know
how）也 可 以是 由于 本 企业 注册在 先 ，其他 企业 不能使 用的专利技 术

（Patent）。上 述优 势致 使该 企业 处于垄断地位 ，从 而获得超 过其他 企

业 的 垄 断 利 润 。

    2 . 商 标   商 标（Br and ） 是 一 个 企 业 把 自 己产 品 和 其 他 企 业 产

品 区 别 开 来 的 特 殊 标 记 。 商 标 经 过 注 册 后 ，拥 有 专 用 权 。 一 种 商 标 为

公众熟 悉后 ，可 成 为著名 商标 ，如 可 口可 乐（Coca Cola）商标 ，在销 售

上 具 有 其 他 企 业 无 法 与 之 竞 争 的 垄 断 优 势 。

    3 . 规模  对于一些 固定投资 大的项 目，只 有在规 模足够 大的基

础上 ，企业 才能 降低 成本 ，增加 盈利。一般 企业和投 资者 因为资金规 模



的限制 ，很 难进 入这个投 资领域 ，从 而规 模较 大的企业便拥 有 了垄断地位 ，并产 生 了垄断利润。

  4 . 经验  一 些企业 由于在 某个领域经 营多年 ，在 经 营管理 、市场 营销 等方 面积 累 了丰 富的

经验 ，形 成 了学 习效应（Learning Effect），也称经验 效应 ，即指 企业 的经 营成本能随 着经 营经验 的

增加 而下 降。这些 企业在经 营中累积 的经验会 成 为其 垄断优势 ，从 而获得 垄断利 润。 这类 企业往

往 是 服 务 型 企 业 。

    由 此 可 见 ，扩 大 利 润 主 要 取 决 于 这 个 企 业 有 没 有 垄 断 优 势 ，而 不 仅 仅 在 于 是 否 多样 化 经 营 ，如

果 多样化经 营能够 创造 导致 垄断优势的 条件 ，那 么，企业便 能 多获得 垄断利润。

    美国哈 佛 大学著名教授 迈克 尔 ·波特在其《竞 争优 势》和《竞 争战略》两书 中曾调 查 了北美、欧

洲、日本的 几百家经 营成功 的企业 ，发现 这些企业 采取 的 策略 不外乎 ：一 是降低 成本 ，使 自己产 品

的成本 降低 到其他生产 者 无法与之竞 争 ，从 而垄断市场 ，获取 利润 ，即所谓 的成本 策略 ；二是提 高服

务质量 ，在产 品成本保持 竞 争 力的 同时 ，提 供 高质量 、高效率 的服 务，使竞 争者 无法与之竞 争 ，即所

谓 的服 务策略 。 波特要 求一个 企业从 自己的实际情 况 出发，扬 长避短 ，获取 垄断优势。

二、关于多样化经营可以降低企业经营风险的观点

    经 营风险是一种不确 定性 ，即将 来 出现 的经 营结 果既可能盈利 ，也可能亏损。开展 多样化经

营，能将 经 营风险降低 ，这种 做 法在财 务管理 中叫组 合（Portfolio）。

    经 营风险有 两种 ：一种 叫非 系统风险 ，由单种业 务的经 营状 况和环境 所决 定，能够通过 多样化

经 管而予 消除；另一种风险叫 系统风险（System Risk），由该业 务面 临的宏观环境 所决 定，任何 多样

化 经 营 都 无 法 消 除 。

    多样化 经营消 除的是非 系统风险 ，两种业 务越是 不 同，同时经 营这 两种业 务，非 系统风险就越

小。在 有效的资金市场上 ，公 司毋 须考虑 股 东的投 资风险 ，这是 因为公 司的 目的是 使所经 营的业 务

净现 值最 大，而净现 值的计算 已考虑 了风险 ，再则，若要 降低 风险 ，股 东可 以在证 券市场上 购买不 同

业 务公 司的股票进行 组合 ，从 而降低 风险。在 有效资金 市场上 的投 资者 ，通过选择 最佳证 券资产 组

合 ，更容 易调整 自己的资产 组合 ，降低 风险 ，根 本无须公 司经理 通过 兼并 或投 资其他项 目进行 多样

化 经 营来降低 风险 ，公 司 多样化 经 营降低 风险的成本往往要比 股 东在证 券市场上进行证 券组合降

低 风险付 出的成 本高得 多。 因此在 有效资金 市场上 ，如 果股 东可 以 自己降低 风险，公 司就 无必 要付

出高代价 为其 降低 风险 ，从 而减 少净现 值。

    我们现在 的外 贸企业 大 多不是 股份公 司，没有股票在证 券市场流通 ，无法通过证 券市场进行组

合 而回避风险 ， 因此是 否需要 经营者 通过 多样化 经营来降低 风险呢？ 笔者认 为答案是 否 定的。 大

部分 国有企业 的股 东是 国家 ， 国家作 为我 国最 大的股 东，拥 有成千上 万的企业 ，从 整个 国家 来说 ，

已经到 了最佳的投 资组合 ，消除 了非 系统风险。 国家创 办一 个外 贸专业 公 司，目的是希 望该公 司在

国家指 定的经 营领域 获取 最 大净现 值 ，国家无需生产 经营者通过 多样化 经 营为其 降低 风险。

三、企业在什 么情况下需要 多样化经营

    要解释 这个 问题 ，必 须 先 了解企业 的战略规 划。

    企业 的战略规 划是指 这样一种 管理 过程 ，即企业 的最 高管理层 通过规 划企业 的基本任 务、目标

及业 务（产 品）的组合 ，使企业的资源和 能 力同不断 变化 着的市场保持和加 强战略适 应性 的过程 。

换 言之 ，企业必 须 先 了解 自身的战略 优势、所处的产业结 构和市场情 况 ，然后根据 自身优势 ，制订一



个 长远 的规 划 ，决 定其 经 营策略 ，以充分利 用企业 的各种 资源。

    企业在进行 战略规 划后 ，就可确 定是 否需要 多样化 经 营。一般 来说 ，在 以下 几种情 况下 需要 多

样 化 经 营 。

    1. 企业所处的行业今后缺乏有利的营销机 会、无扩大利润的可 能性 ，而 企业又有大量的闲置

资 金需要寻找 出路  这时 ，企业可 实施综 合 多样化的经 营策略 ，将 资金投 到增 长快 、利润丰厚 的

行业 中，发展 与现 有企业 的产 品、技 术和 市场 无关的新产 品 ，吸 引新 顾 客。利 用本身的资金 优势 ，在

新行 业 中击 败竞争者 ，从 而获取 垄断优 势。美 国柯 达公 司 80 年代 遇到 日本同行 强有 力的 挑 战 后 ，

就 实施这种 战略 ，除 了生产 经 营照像 器材外 ，还在食 品、石 油、化工、保 险等行业 中涉足 ，取 得 了大量

的 利 润 。

    2 . 企业 目前生产的产品具 有明显的垄断优势  那 么，企业可 以利 用 自身的产 品、技 术和销

售人 员优势 ，发展 与现 有产 品近似的新产 品 ，吸 引新 顾客 ，从 而 以现 有产 品 为中心 向外扩展 业 务范

围。这种 经 营战略 叫同心 多样化战略 。例如 ，可 口可 乐公 司在 生产 可 乐的 同时 ，再生产 雪 碧汽水就

是 一 例 。

    3 . 企业 为稳 定现 有顾 客 ，发展 与现 有产 品无 关的新产品 ，从而扩大生产规 模 ，降低成本 ，获取

规 模经济 效益  例如 ，在 大型 百货商店 内开 办餐厅 、 酒吧 、理 发店等。 日本的一 些 大型综 合商社

也 采用这种 战略拓展 业 务，如 利 用其信 息优势 ，经 营着从“鸡蛋到导弹”无所 不 包的 国际和 国内贸

易。这种 战略 叫横 向 多样化 战略 。

    4 . 资金市场存 在扭 曲  投 资者 无法 自由地进 出资金 市场 以同等价格 购买各种不 同的 股 票

进行组合 而降低风 险的情 况下 ，或者根 本就不存在 这类市场时 ，公 司经理 阶层就需要 进行 多样化投

资和 经 营，帮助股 东们 降低投 资风险。

    外 贸企业如何进行 多样化 经 营呢？ 笔者 以为，应分 阶段 有层次地根据 各个 企业不 同的特 点进

行 ，切忌盲 目乱上 。外 贸企业 多样化 经 营的 目的是 获得 经验效 应 ，从 而达到 垄断地位 ， 因此必 须 以

掌握控 制销 售 渠道 为主体 ，以成 为信 息流通 中心 为轴心 ，通过一体 化 发展 ，逐 步过渡 到综合 多样化

经 营 。 具 体 可 分 为三 个 阶 段 。

    1. 一体化增长 阶段  外 贸企业 通过 向后控 制供 应商和 生产 者 ，向前控 制分销 系统 ，兼并或

控 制竞争者的 同类产 品的企业 ，实现供产 结合 ，产 销结合 ，达 到规 模 经济 ，消除竞争 的 目标 ，克服 长

期 以来我 国外贸存在 的 内贸与外 贸脱 节、生产 与销售脱 节、进 口与 出口脱 节、 出口营销 与最终消 费

脱 节等弊病 ，使销 售渠道缩短 ，信 息流通加快 ，成本降低 ，避 免内部相互竞争 ，肥 水流入外人 田。也

就是说 外 贸企业 首 先应解决 实业化、集 团化 问题 ，而不是 多样化 发展 。

    2 . 同心横 向 多样 化发展 阶段  在一体 化增 长的基础上 外 贸企业可 以凭借资金 、 渠道 和 信

息上 的优势进行 同心、横 向 多样化 经 营，目的是 以现 有产 品和顾客 为中心 ，向外扩展业 务范 围，占领

其他市场 ，最 大限度地获取 经验 效应和规模 经济。

    3 . 综 合 多样化 发展阶段  在 同心横 向 多样化 发展 的基础上 ，有 条件 的外 贸企业可进 行 综

合 多样化 发展 ，发展 与企业现 有产 品枝 术和市场 无关的新产 品 ，吸 引新 顾客 ，取 得 更大的竞争优势 ，

像 日本的综合商社那 样 经管“从 鸡蛋到导弹”的许 多不 同种 类 的产 品。

    总之 ，公 司 多样化 经营的 目的并不意味 着毫无选择 地利 用一 切可 获得 的机会 ，而是要扬 长避

短 ，结合 自身的资源优势选择市场机会 ，以充分 发挥 资源的潜 力，巩 固原先的 垄断地位。如 果公 司

在任 何 方 面都 无优势可 言 ，那 么，任 凭其如 何进行 多样化经 营，也 无法摆 脱在 市场竞争 中的劣势。只

有 垄断 ，也就是能生产“人 无我 有 ，人 有我优”的产 品和提 供一 流服 务，该 企业 才能在 长期 竞争 中立

于 不 败 之 地 。


