
迎 接 国 际 市 场 竞 争

对 我 产 品 提 出 的 新 挑 战

常 改 姣

    改革 开放 以来 ，我 国对外 贸 易取 得 了 巨

大进步 ，为促 进 国 民经济发展 作 出 了重 大贡

献。1995 年我 国进 出 口总额 达 2808.5 亿 美

元 ，为 1978年 206亿 美元的 13.6 倍 。其 中出

口额达 1487.7 亿 美元 ，为 1978年 97.45 亿 美

元的 15.26倍 。 出口商品结构也有 了较 大改

善 ，工业制成 品 出 口从 1978年 占出口总额 的

46.5% 提 高到 1990 年 的 67.7% ，至 1995 年 又

提 高到 85.6% ；在 1995年 工业制成品 出 口类

别 中，机 电产品 出口额 为 438.6 亿 美元 ，首 次

成为第一大类 出 口制 成 品 ，轻 纺工业 品 中成

衣服装类 出口也有较 大幅度的提 高。但我们

也应 注意到新兴工业化 国家和后起 的其 它发

展 中国家工业技 术进 步的速度加 快 ，撤 开亚

洲“四小龙 ”不说 ，近 几年 印度 、泰 国、马 来西

亚乃至越 南等 国的发 展 速 度 就令 人 刮 目相

看 ，态势咄咄 逼人 。拉 美发展 中国家也 已摆

脱 80 年代债务危机 的阴影 ，步入稳 步发展 的

轨道 。国际 市场 竞 争 的格局 正在 悄 悄 地 变

化 ，各 国都在 寻求形 成和发挥 自己优 势 的竞

争。这种竞争的态势对我 国的 出 口企业提 出

严峻的挑 战 ，必须 引起我们足够的重视 。

    1. 加大 技 术 改造 力 度 ，提 高 出 口产 品

技术含量  如上所说 ，虽然我 国在 出 口额

和 出口商品结构 方 面都有较 大的提 高，但 如

仔细分析 ，我们就会发现 ，加 工 贸易已在我 国

对外 贸 易总额 中 占 49.5% ，居 于首 位 ，且 又

以进料加工为主。然 而 ，近几 年 来加 工 贸 易

产品 附加值 实现状 况不理 想 ，经济效益滑坡 。

加 工 贸易如仅仅是 以简单加工或低 附加值加

工为主 ，且长期保持这种状况 ，它不利 于通过

国际贸易和竞争推进本 国技术进 步和产业升

级 ，延缓 资本技 术密集型 产 品取得 比较优 势

的进程 ；低价位加 工产 品在 国际市场上 将 面

临低 水平的过度竞争 ，势必恶化 贸易条件 ，削

弱比较优 势效益。就机 电产 品看 ，目前 出 口

的主要产品是 以原材料 、能源、来料加 工和 劳

务密集型 的 中低 档产 品 为主 ，即使技 术产 品

出口也是 以档 次偏 低 的产 品为主 ，没有 形成

一批技 术较为密集、附加价值 高、具有竞争力

的拳 头产品。从 市场角度看 ，具体表现为“五

多五少”：零配件多，整机少；廉价“光机”多，
配有关键部件 和控 制 系统 的 少；原材料 和初

加工产品 多，深加 工精 品 少；采用传统 工艺生

产的产品 多，采 用新技 术新 工 艺生产 的产 品

少；单机 多，成套设备 少。在 国际市场上我产

品基本处于：低 档产 品 ，低技 术 水平 ，低 价 出

售 ，低竞争 态势。主要 机 电产 品 达到 当代世

界先进 水 平 的 不 足 5% ，多数 为 6 0年 代 产

品 ，只能 占一 时一地 的 市场 ，不 能长期 竞争 。

再拿我 国出 口拳 头产 业 纺织服 装业 来说 ，虽

服装等深加 工产 品 比重逐 年上 升 ，原料 性 产

品 出口不断下降 ，如 1995 年 纺织服装品 出口

总额为 379.4 亿美元 ，其 中服装 占 68% ，但 总

体看 ，品种单一 ，款 式落后 ，高 附加值 产 品所

占比重甚小，且我 国服 装 出 口价格指 数还 有



下降趋势。其主要原 因之 一是我 国纺织工业

技 术 陈旧，技 术更新缓慢 ，服 装与 面料 生产脱

节 ，适 合 高档 服 装 的 面 料 缺 少，每 年 约 有

6 0% 的服 装 面料依 赖 进 口。 因此 ，在 积 极推

进产业结构调 整 的 同时，选择 一批 出 口创 汇

的重点企业和 大 中型 国有 骨干企 业 ，列 为技

术改造投 资的重点 ，压缩和淘汰 陈旧的设备 ，

引进先进技 术设备 、新型 工艺 ，加速企业技 术

改造和产品的更新换代 势在 必行 。

    2. 狠抓 产 品质 量 ，生产 出符 合 进 口 国

质 量 标 准 的 产 品   出 口产 品 的 质 量 是 出 口

企业的生命 线 ，亦是 效益竞 争 的 中心。近 十

多年 来 ，我 国产品质量 虽有较 大幅度提 高，但

比较 而言 ，仍属数量型 ，创 汇 少。从我 国出口

商品地理分布 看 ，近年 来尽 管追 求 出 口市场

多元化 一 直是 我 国商 品 出 口发 展 的基 本 战

略 ，但 变化 并不 大。考 察 1988～1994 年我 国

出口市场分布 ，香港 、日本 、美 国、欧共体 一直

是我 国前四大贸易伙伴 。我 国的产品在 这些

发达 国家和地 区虽有 广 阔的 市场 潜 力 ，然 而

他们对产品质 量要 求也 高 ，相 比较 更喜 欢款

式新 、高档名牌货。例如 ，全 国第二 大服 装 出

口基地 的南通 市 ，产 品 大部 分是 面 向 日本 市

场 ，由于 日本 消 费者对 商品 的挑 剔 几乎 到 了

苛刻的程度 ，所 以该 市大 多数 中 日合 资 的服

装企业 ，不仅服装设计 由 日方 负责 ，面料 由 日

本进 口，甚 至连钮 扣 和机 线也要 靠进 口。其

原 因之一就是 国 内产 品质 量 不 高，不符 合进

口方的要 求 ，因而造成 出口数 量不 少，赚取 外

汇不 多，经 济效益 不理 想。我 国的鞋 类 市场

主要是美 国、香港 、德 国和英 国等 消费水平 高

的 国家和地 区。据 美 国商务 部 资料 ，同样 材

质 的鞋 ，我 国的价格 仅 为意 大利 、韩 国的 1/
3，是 巴西、印尼 的 62 ～65% 。其主要 问题 也

是质量不 高。低价竞销 不仅影响 国家和企业

的经济效益 ，也常常受到 国外的反倾销投诉 。

随着科 学技 术的发展 ，人们 生活水平的改善 ，

消费观念随之转变。现代 国际市场的竞争 已

非主要是数 量和价格之 争 ，而更重要 的是 产

品质量 、信誉及售后服务的非价格之 争。

    为尽 快缩小与工业发 达 国家的差距 ，我

国企业尤其是 国有 大中型企业要 瞄准 国际先

进标准 ，提 高生产 的技 术装备 水平和新 的工

艺技 术 ，提 高产品质量 。同时，针对 国际市场

的特点和要 求 ，建 立和健 全 出 口商品技 术 法

规及标 准体 系，并与 国际法规 、标 准接 轨 ，或

直接按先进 的 国际标 准或特定的进 口标 准生

产 ，取得进 口国或 第三方权 威机构 的质 量或

安全认证 。一般采 用 国际标准生产是 出口企

业推销产品的前提 。为适应 国际贸易往 来和

经济技 术合作 的要 求 ，保证 产 品质量和 购 买

者的利 益 ，避 免 质 量 风 险 ，国 际标 准化 组 织

（ISO）于 1987 年发布 了 ISO 9000《质量管理和

质量保证 》系列标 准 ，继 而又推 出 ISO 14000
国际环境 管理 系列标准。我 国国家技术监督

局发布的从 1995年 6 月 30 日实施 的 GB/T
19000—19 94  ，等 同采用 ISO 9000：1994 国际标

准。在去年 11 月初 召开的环境 管理 与 可持

续发展 国际研 讨会 上 ，我 国国家环保局局 长

解振华提 出，我 国将逐 步推 行 国际环境 管理

系列标 准 ISO 14000认证 工作 ，各 出口企业应

认真对待 。凡能尽 快取得 国际标 准体 系认证

的企业在 国内外的信誉将 会 大大提 高，产 品

就会倍 受青 睐。例 如 ，我 国山东的青 岛海 尔

继 1992 年 顺 利 通 过 ISO 9001 国 际 质 量保 证

体 系认证后 ，又于 1996 年 8 月在我 国第一 家

取得 了 ISO 14001 国际环保 管理体 系的认证 ，

产品迅速打入 国际市场 ，目前 已批 量 出 口欧

美、日本等发达 国家，成为亚洲向德 国出口冰

箱最 多的厂 家。另据 最近 有 关报 导 ，美 国经

销 商将 以 中文“Haier 海 尔”品牌在 美 国市场

上推销 海 尔产品。海 尔的无 氟节能冰箱以其

超节能、无 污染、质 量性 能优 良等特 点 ，在 美

国市场上 大受欢迎 ，卖价 均 高于美 国同类产

品的两倍 ，用户投诉 率一直为零 。

    3. 依靠 整体 优 势 ，加 速 开 发 适应 出 口

市场结构 多元化的新产品  由于国际市场

的需求弹性在 时间和 空间上 的 巨大差异 ，企



业产品 出口应根 据不 同国家和地 区的需求水

平和 需求形 式 ，合理 选择 出 口方 向和 出 口地

区，而不能 高度依 赖 某一 个 国 家和地 区。 目

前 ，我 国企业在产品 出 口中，单独面对一 国做

生意或 只为一个 固定的拓展 目标 开发和 出口

产品 ，缺乏 多元性 。其原 因，一是错误地认 为

多开辟 产 品 出 口渠道会 伤 害原 有 渠道 的合

作 ；二是 缺 少开辟 新 的 出 口渠道 的 能 力、信

息 ，以及 经 营方 法跟 不上 。发 达 国家的企 业

十分注重对 消 费者群 体 的研 究 ，他 们将 地理

位置接 近 、文化传 统 和 消 费行 为趋 向一致 的

多国消费者作为市场划分 、产品划分 、市场 网

络等决策依 据 ，并采取相应 的定位销售策略 。

例如 ，日本“精 工表 ”为适应 国际市场进一 步

向多样化 、高级 化 、个性 化 、时髦化 发展 的趋

势 ，曾 陆续设 计 生产 出 22 00 多种 规 格 和 款

式 ，使 自己在 风 云 变化 的 国际市场上 立 于不

败之地 。又如 ，我 国的一 家机床 出口企业 ，过

去产品一直销往 某一发 达 国家，近 几年 却 已

出现 滞销 。 因此 ，该 企 业组 织 力量 开展 对其

它 国家的市场调 研 ，积极 参加 国外组 织 的博

览会和展销会 ，终 于在 一 些第三世 界 国 家展

销会上倍 受青睐。现在发 达 国家的大公 司一

般施行所谓 多角开拓 ，主要是指 企 业产 品 配

置要符合各类市场的要 求 ，开发 角度要广 ，为

多系列构成 的立体 经 营 ，适应 国际市场 结构

多元化 的要 求 ，增 强企 业 总体 竞 争 能力。这

种产品 开拓 营销 策略 是 值 得 我 国企 业借 鉴

的。 目前 ，各地应 紧紧抓住 对现 有企 业进 行

资产 重组的机会 ，实施政策倾斜 ，促使企业集

中人 才、技术和资金 力量 ，主动适应 国际经济

环境 变化 ，多角度开发新产品 ，以整体 经济 实

力 ，提 高产品进入 国际市场 的渗透 力和进 一

步拓展 市场的能力。
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融 工 程 ”。“金 融 工 程 ”为 创 造 史 无 前 例 的 大

幅度资本流动提 供 了可 能。 目前 ，各 种金 融

项 目的提供（如外汇期权 、固定或浮动利率债

券和期货等 ）说 明 了金 融市 场 日益成熟和灵

活 。

    总之 ，澳大利亚 的金 融 改革 取得 了举世

瞩 目的积极成果。它为澳大利亚经济和亚太

经济 的高速发展起到不可估量的作用 。


