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摘 要 ：旅 游业是 一种 外 向性 特征 鲜 明、关联 带动性 强、可持 续发展 性 强 的产 业 。

它对地方政府的招 商 引资工作 有 着独特 而重要 的促进作 用 ：旅 游项 目本 身是 良好

的 引资项 目；商务旅 游的开发 直接促进招 商引资工作 ；旅 游业的发展有助 于塑造和

改善地方形 象，改善地 方投 资环境 。要 充分发挥这些积极作 用 ，就应在 商务旅 游产

品开发 、旅 游与招 商工作相 结合 、城 市建设 与旅 游开发 一体化 、旅 游与相 关产 业相

结 合 等 方 面 多 下 功 夫 。
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    招商引资一直是改革开放 以来 我 国各级政 府 所面 临的一项重要 任务 ，它是衡 量地方对

外 开 放 程 度 和 开 放 成 果 的 重 要 标 志 ，因 此 在 各 级 政 府 的 工 作 安 排 中 占 有 重 要 地 位 。 旅 游 业

作 为 一 种 天 然 的 外 向 性 特 征 鲜 明 、关 联 带 动 性 强 、可 持 续 发 展 性 强 的 产 业 ，在 各 级 政 府 的 对

外 开 放 、招 商 引 资 工 作 中 有 着 独 特 而 重 要 的 作 用 。 明 确 旅 游 业 在 招 商 引 资 工 作 中 的 积 极 作

用 ，并 探 讨 全 面 发 挥 其 作 用 的 基 本 对 策 ，不 论 是 对 于 招 商 引 资 工 作 的 有 效 开 展 ，还 是 对 于 旅

游 业 自身 的 持 续 发 展 都 有 很 强 的 现 实 意 义 。

一 、旅 游 业 具 有 促 进招 商 引 资的 产 业 特 征

    招商引资是各地为了弥补本地建设 资金不足或引进优质项 目而有意识 地吸引外来资金

注 入 本 地 发 展 的 一 种 手 段 ，其 成 效 取 决 于 多 种 因 素 ，如 招 商 项 目 的 丰 富 性 、招 商 项 目本 身 的

质 量 及 吸 引 力 、地 方 投 资 环 境 状 况 、地 方 经 济 社 会 整 体 发 展 水 平 、招 商 工 作 的 力 度 及 手 段 等

等 。在这诸多 因素 中 ，旅 游业 由于具 有一些独特的产业特征而能在多个方面发挥作 用 ，推动

招商引资工作 的进行 。其 产业特征如下 ：①

    就旅游业 自身而言 ，它具 有天然 的外 向性特 征 ，是 对外 开放 的先 导产 业 ，也是 我 国对 外

开放起步最早 的产业 ；旅游业是 市 场需求 日益旺盛 的产 业 ，被称 为“朝 阳产 业 ”；在 环境 与发

展 的关 系上 ，旅游业是 冲突最小 、目标最 为接近 的产业 ，被誉 为资源节 约型 和 可持续 发展 型

产 业 。 这 些 产 业 特 征 使 旅 游 项 目 本 身 成 为 优 质 投 资 项 目 。

    就旅游业与其他产业 及地方整体发展的关 系而言 ，它是关联带动功能很强 的产业 ，它 可



以为第一 、二产业开辟 和提供新市场 ，用旅 游需求 的增长去 引导和带 动一 、二产业 的增长 ，使

第 一 、二 、三产业在更 高层次上得 以协调发展 ；它可 以提高各类 资 源 的综合利用水平 ；它还 可

以有效宣传本 国和本地 区的历史 、文化 ，展示地 方 的建设 成 就 和发 展水 平 ，促进 世界对本 国

和 本 地 区 的 了 解 和 关 注 。

    旅游业所具有 的上述产业特征 ，为它能够在招商引资中起到重要 的促进作用奠定了基础。

二、旅 游 业 对 招 商 引 资 促 进 作 用 的 具 体 表 现

    1. 旅 游项 目本 身是 招商引资的优质项 目，旅 游业的发展还可 带动 相关产 业 的投 资需求

的产生  第 三产业 的迅猛发展 已经成 为全球 范 围 内的经济 现象 ，在发 达 国家 ，第三产业

在整个 国民经济 中所 占比例 已超 过 50% 。在我 国 ，尽 管 达 不 到 此 比例 ，但 近几 年发展 势头

迅猛 ，在地方经济 中所 占比例越来 越大 ，对 经 济 的贡 献 引人 注 目。在 这 种 情况 下 ，作为第 三

产业 中支柱产业 的旅 游业备受投资者 的关注。旅游项 目在 近几年 的招 商引资工作 中有不俗

表现 。在 2000 年 9 月厦 门举办 的中国投资贸易洽谈会上 ，国家旅 游局所率旅 游展 团一举夺

得 13.8 亿美元 的合 同外资 ，占洽谈会合 同外资总额 的 26% ，反 映 了外 资对 我 国旅 游业 的强

烈意向。②另外，在西部开发旅游先行的共识下，西部广大地区在对外招商引资时，纷纷把一
些大 型旅 游项 目作 为重大 项 目优 先推介 。除外资对我 国旅 游业 感 兴趣外 ，国 内的 民营资本

近年来对旅 游景 区（点 ）建设项 目的积极投资也引起人们 的关 注和重视 ，如杭州宋城集 团、四

川万贯集团都取得了显著成效。③事实上，不仅旅游项 目本身是 良好的引资项 目，同时由于
旅游业具有关联带 动功能强 的特征 ，其发展还有效地带 动 了相关产业 的投资需求的产生 ，不

断 提 供 新 的 投 资 机 会 。 这 些 都 有 力 地 推 动 了 招 商 引 资 工 作 。

    2 . 商 务 考 察 旅 游 产 品 的 开 发 为 招 商 引 资 工 作 起 到 积 极 的 牵 线 搭 桥 作 用  商 务 考 察

旅 游 一 直 是 旅 游 活 动 中 的 一 大 类 ，是 旅 游 业 中 一 个 重 要 的 利 润 增 长 点 。 随 着 近 年 来 全 球 经

济一体化进程 的加快和我 国对外 、对 内开放程度 的加强 ，国 内外各 地 区之 间的经济文化交流

越 来 越 频 繁 ，交 流 的 范 围 越 来 越 宽 ，内 容 越 来 越 有 深 度 。 在 这 种 情 况 下 ，开 拓 商 务 旅 游 市 场 、

开 辟 商 务 考 察 线 路 引 起 旅 行 社 的 空 前 重 视 。 而 商 务 考 察 旅 游 团 的 成 功 组 织 ，为 相 关 产 业 、行

业 的业务信 息沟通 、项 目考察 、人 员接洽等提供 了机会 ，从 而 对地 方 的招 商 引资具有 明显促

进 作 用 。

    3 . 旅 游 业 在 塑 造 和 改 善 地 方 形 象 、提 升 地 方 知 名 度 方 面 发 挥 着 重 要 作 用  地 方 的

知 名 度 和 向 外 界 展 示 出 的 良好 的 招 商 形 象 ，是 吸 引 投 资 者 注 意 力 的 重 要 因 素 。 而 地 方 旅 游

业的成功发展 ，可 以塑造或改善地方形象 ，有效 提升 地方 的知 名度 ，有 助 于形成 良好 的地方

招商形象 。对于地方而言 ，发展旅游业 的过程 ，在很大程度上就是 把 本地 吸引人 的各种 因素

进行整合后 向外界展示 的过程 ，也是旅游地 的形象 向外传播 的过程 。通过游客 的实地游览 ，

地方 的形象传播到更大范 围 ，地方 的知名度得 以有 效提 升 。尽 管 旅 游 形 象跟地方 的招 商形

象有所不 同 ，但旅游形象 的成功塑造与推广 ，对地 方招 商形 象 的形 成 与 传播具 有直接的 、重

要 的 推 动 作 用 。

    4. 旅 游业在投 资环 境建设 中发挥着重要作 用  投 资环境 的好坏是招 商引资工作 能

否取 得成 效 的关 键 因素之 一 ，因为 投资环境 直接关 系着 投 资 的成 败 ，历来 为投 资主体所重

视 。 地 方 投 资 环 境 包 括“硬 件 ”和“软 件 ”两 方 面 。 在 这 两 个 方 面 ，旅 游 业 都 发 挥 着 重 要 作 用 。



      “硬 件 ”一 般 是 指 地 方 的 基 础 设 施 。 可 以 说 ，旅 游 业 的 发 展 带 动 着 地 方 基 础 设 施 的 日益

完善 。因为旅游业对交通 、住宿 、餐饮 、娱乐 、水 电、通 讯 、金 融等方 面 的要 求相 当高 ，所 以地

方为发展旅 游业而在上述基础设施方 面的投入 及 建设 同时也是投资环境建 设 的重 要 内容 。

正如 国家旅游局副局长孙钢 曾指 出的那样 ，“实 际上 ，旅 游设施 也是 投资环境 的重要 组 成 部

分，发展旅游业也是在为改善投资环境、扩大对外开放做出努力”。④
     “软件”是指投资的社会文化环境 ，它包括政策 、法制 、风俗 习惯 、价值观 、宗教观念 、文化

氛围、开放观念、居民对外来人员的态度等多方面的内容，⑤其状况直接影响投资主体的投
资决策和投资行为 。因此 ，在投资环境建设 中 ，各地都在努力培育能促进投资的积极 的社会

文化 因素 ，消除不利于吸引投资的消极 的社会 文 化 因素 。地方旅 游业 的发 展对 于 消 除不利

于吸引投 资的消极社会文化 因素如地方 保护 主义 、狭 隘 的地缘 血缘关系 、排外 意 识 等 ，具 有

积极 的 、重要的作用 ，而对于培育那些 能促进投 资 的积极 社会文化 因素如地方 的开 放意识 、

开放程度 、对外来者 的友 好 态度 等 更是 有 着 直 接 的、难 以替代 的促进作 用。另 外 应 注意 的

是 ，世界著名华人科学家 、中国科学 院工程 院外籍 院士 田长霖在 2000 年 6 月 19 日上海举办

的“中国高科技 产 品融资和发展会 议 ”上 ，提到吸引高科技 产业投资必须具备 四大条 件 ，条件

之 一 是“良好 的 自然 环 境 和 人 文 环 境 ”。 人 文 环 境 主 要 包 括 健 全 的 文 化 服 务 功 能 、浓 郁 的 文

化氛围 、鲜 明的文化特色和 良好 的城市形象 。他认 为 ，这会大大增加城市对外商投 资的吸引

力 。⑥事实上 ，上述人文环境 正是 城市旅 游业 发 展 的基 本 内容 和重要诉求 ，旅 游业 的发展 为

人 文 环 境 的 提 升 和 完 善 提 供 了 最 直 接 的 推 动 力 。

    5 . 旅 游 业 发 展 所 带 来 的 旺 盛 人 气 为 投 资 者 所 关 注   旅 游 业 是 吸 引 人 、凝 聚 人 的 产

业 ，旅游业 的成功发展 ，可 以带来大 量的人流 、信息流 、资金流 ，形成容易感知 的旺盛人气 ，在

节 假 日期 间 表 现 尤 为 明 显 。 人 气 能 促 进 消 费 ，扩 大 企 业 的 影 响 。 它 不 仅 可 为 旅 游 地 的 企 业

提供最直接 的客源市场 ，而且对旅游地 的企业形 象 的快 速 、有效传播起 到极大 的推 动作用 。

旅 游 业 组 织 人 流 的 功 能 日益 得 到 有 眼 光 的 投 资 者 的 肯 定 和 重 视 ，成 为 促 进 招 商 引 资 的 积 极

因 素 。

    事实上 ，近年来地方政府都在尝试着把招商引资工作与旅游业紧密结合 。所谓 的“旅游

搭 台 ，经 贸 唱 戏 ”即 是 典 型 表 现 。 它 是 指 在 旅 游 文 化 节 庆 活 动 中 ，有 机 地 融 入 经 贸 洽 谈 、招 商

引资等活动 内容 ，这种做法在不少地方取得 了不错 的效果 。但总体而言 ，旅游业对招 商引资

多方 面的促进作用并没有全面发挥 出来 ，仍有待进一步挖掘 。

三 、 发 挥 旅 游 业 对 招 商 引 资 促 进 作 用 的 基 本 对 策

    上文 已表 明 ，旅 游业对 招商引资的促进作 用是多 方 面 的 ，所 以在实 际工作 中 ，应 有意识

地全面发挥这种促进作用 。它不仅 能促进招商引资工作 ，而 且还有 助于旅 游业 自身 的持续

发 展 。 以 下 对 策 值 得 重 视 ：

    1. 在地方旅游 资源 、旅游产 品开发 设计 中 ，应 重视“商务考察之旅”线路 的开 发及 相关

配 套 设 施 与 服 务 的 完 善  在 我 国 旅 游 业 发 展 初 期 ，各 地 旅 游 业 的 发 展 往 往 集 中 在 观 光 旅

游 资 源 的 开 发 及 观 光 游 客 的 接 待 上 。 随 着 国 际 旅 游 发 展 趋 势 的 迅 速 变 化 和 经 济 全 球 化 步 伐

的空前加快 ，度假旅游 、商务旅游得 以迅猛发展 。在这种 情况 下 ，发展旅 游业 的传统 思 路必

须改变 ，在旅游 资源开发 、旅游产 品开发 、旅游设施建设改造 、旅游地形象传播等方面都要作



相应 调整 。要把 吸引 、接待商务游客放在重要位置 ，高度重视“商务考察之旅”这类旅游产 品

的开发 。在旅游形象宣传 上 ，以前主要把观 光者 视为受 众 ，而 随着 商务旅 游 的发展 ，投 资商

等受 众也变得重要起来 。⑦商务旅游产 品的开发可为投资考察活动提供便利 。

    2. 在旅游促销活动 中有 机地融入 招 商 引 资 的 内容 ，使两 者 紧 密 结合  旅 游部 门每

年都要在 国外或省外举行 丰富多彩 的促销活动 ，这是集 中展示地方旅游形象 的舞 台 ，同时也

为地方招 商形象 的塑造与展示提供 了 良好机会 。 因为两 者都是 地方 的对外 宣传 活动 ，尽 管

目的有所不 同 ，它们仍有 内在 的一致性 。招商 引资部 门应善于利用这种机会 ，积极主动地寻

求与旅游部 门的合作 ，提供相关 的资料和信息 。旅游部 门在促销活动 内容 安排上 ，不能仅局

限于对旅游风景资源的介 绍 ，应有意识地介绍一些新颖 的商务考察旅游产 品。另外 ，在介绍

旅 游设施时 ，应 突 出本地对商务客人 的接待 能力与服务水平 ，以吸引消费能力较强的商务 客

人 。 据 此 为 地 方 的 招 商 引 资 工 作 创 造 条 件 。

    3 . 更好地利用“旅游搭 台 ，经 贸唱戏”的手段  通 过举办旅 游节 庆活动 ，促进经 贸发

展 ，把旅游 、商务考察 、商 品展 销 、投资项 目推介 、投资项 目签约等诸多 内容融为一体 ，是 目前

各地都 比较重视 的一种“以旅 促 商 ”的手 段 ，也 是 旅 游业 为招 商 引 资服 务 的最 直接 的体 现 。

在具 体 的运作 中，应 注意两点 ：一是不能有“商 ”无“旅 ”，只有“旅 ”之 名 而无“旅 ”之 实 。旅 游

不仅要“搭 台”，自己也要“唱戏 ”，否则营造不 出应有 的氛 围 ，也难 以得到参与者 的认 同。二

是 经 贸 活 动 的 内 容 范 围 与 主 题 最 好 能 跟 旅 游 节 庆 的 主 题 内 容 具 有 某 种 程 度 上 的 内 在 一 致

性 ，至少应具有一定 的相关性和相容性 ，尽 可 能不要 出现 冲突 。两 者 结 合得越 紧密 ，活 动 的

效果越好 ，越是有利于充分发挥旅游对招商 、贸易活动的促进作用 。

    4 . 加强旅游业跟相关产业之 间的联 系与结合 ，充分 发挥旅游 业在整 合地方 资源 、实现

相 关 资 源 市 场 化 的 过 程 中 所 具 有 的 特 殊 重 要 作 用  旅 游 业 应 把 园 林 、文 物 、宗 教 、教 育 、

体育 、文化艺术 、工业 、农业 、商业 、娱乐业等相关 部 门与行 业 中可 资利 用 的资源全部整合 到

旅游产 品开发 中 ，尤其应重视工业旅 游 、农业旅 游等 产业旅 游线路 的开发 ；各 相关部 门及行

业也应该积极 主动地把各 自部 门内可 以用于旅 游开发 的资 源旅游化 ，纳入 到旅 游生产 过程

中去 。这样做的结果是 ，一方 面可使旅游业有 更大 的发展空 间 ，另 一方 面 ，这种 双 向结 合对

于相关产业 、行业或有关部 门的形象提升 、对外 信 息交流与 沟通等 都 有极大 的促进作 用 ，从

而 可 为 相 关 产 业 的 招 商 引 资 工 作 创 造 机 会 。

    明确旅游业对招商引资工作 的多方 面的促 进 作 用 ，并 在 实 际工 作 中通过多方努力来 充

分发挥这种作用 ，不论是对于地方招 商引资工作 的有效进行还是对旅游业 自身的持续发展 ，

都有着不容忽视 的现实意义 ，这一点应该 引起有关方 面的重视。

                                                  （作 者 单 位 ：上 海 对 外 贸 易 学 院 ）
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