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摘 要 ： 交 易成 本过 高是 中 国 企业 面 临 的 巨大挑 战 ，努 力 降低 交 易成 本是 中 国企

业 必 须 解 决 的 问题 。本 文从 实 证 研 究和 原 因 分析 两个 方 面论 证 了中 国企 业 交易成

本过 高这 一 事 实 。从 微 观 层 面来 说 ，诚 信 缺 失是 造 成 中 国 企业 交 易成 本过 高 的主

要 原 因 ，而诸 如 战略 联 盟 、产 业 集 群 、供 应 链 整 合 等 可 以扩 大 企 业 边 界 的 中间 组

织是 降低 中 国 企 业 交 易成 本过 高 的主 要 形 式 ， 因 为这 些 中 间 组 织 的共 同特 征 是 ，

通 过 企业 间 的 多种 形 式 的合 作 ，可 以减 少 交 易的不 确 定性 和 机 会 主 义行 为 ，从 而

降低 交 易成 本 。
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一 、 交 易 成 本 过 高 是 中 国 企 业 面 临 的 巨大 挑 战

    很 长 时 间以 来 ，中 国一 向将 劳 动 力成 本 低 当做 竞 争 世 界 市 场 的 有 力 武 器 。我 国企 业 主

要 是 依 靠 在 资 源 竞 争 上 的 绝 对 优 势 和 比较 优 势 ，即 以 国 内大 量 廉 价 的 劳 动 力 、土 地 和 资 金

等 初 级 资 源 优 势 ，生 产 具 有 价 格 竞 争 力 的 产 品 参 与 国 际 竞 争 。 另外 一 方 面 ，中 国社 会 和 中

国 经 济 都 处 于 转 型 期 ，转 型 期 造 成 的 固有 矛 盾 ，包 括 制 度 不 完 善 ，政 府 管 理 经 济 的 方 式 带

有 较 多 的 计 划 经 济 残 余 ，地 方 保 护 主 义 盛 行 、行 业 协 会 的 准 官 方 性 质 、现 代 企 业 制 度 尚未

完 全 建 立 、腐 败 和 社 会 存 在 普 遍 的 诚 信 缺 失 现 象 等 等 ，这 一 切 又造 成 中 国企 业 交 易成 本 比

较 高 。这 是 中 国企 业 最 大 的 劣 势 。随 着 经 济 全 球 化 趋 势 的进 一 步 发 展 和 中 国改 革 开 放 的进

一 步 深 入 ，越 来 越 多 的 跨 国公 司进 入 了 中 国 。这 些 跨 国 公 司 除 了原 有 的 资 金 雄 厚 、技 术 领

先 、管 理 先 进 等 优 势 之 外 ，又 通 过 使 用 中 国 的 生 产 要 素 和 中 国企 业 一 样 拥 有 低 成 本 的 优 势 ，

加 之 跨 国 公 司在 中 国享 有 的 某 些 超 国 民待 遇 使 其 交 易 成 本 可 以 低 于 中 国企 业 。因此 ，中 国

企 业 不 仅 在 国 际 市场 上 早 已面 对 国 际水 平 的 竞 争 ，在 国 内市 场 上 也 面 对 着 国际 水 平 的竞 争 ，

而 且 是 更 残 酷 的 竞 争 。

    为 了赢 得 竞 争 以 及 生 存 和 发 展 的 权 利 ，中 国企 业 必 须 在 保 持 低 生 产 成 本 优 势 的 同时 ，要

千 方 百 计 地 降 低 交 易成 本 。这 是 中 国企 业 面 临 的 巨大 挑 战 。



二 、 中 国企 业 交 易 成 本 过 高 的 实 证 研 究 和 原 因分 析

    1. 中国企 业 的 交 易 成 本 对 利 润 影 响 的 实 证 研 究  尽 管 从 理 论 或 者 知 觉 上 ，我 们 可 以

轻 易地 认 定 ，中 国企 业 的 生 产 成 本 较 低 而 交 易 成 本 过 高 ，但 是 我 们 遍 寻 相 关 的 文 献 ，都 无

法找到确凿的证据来证明这一看似简单的判定。即使是在主流的交易成本经济学或者新制

度 经 济 学 的 论 述 当 中 ，我 们 也 很 少 看 到 对 交 易成 本 的 实证 研 究 或 者 统 计 研 究 。

    我 们 试 图通 过 梳 理 中 国企 业 的相 关 数 据 ， 了解 交 易成 本 的 高 低 对 企 业 利 润 有 何 影 响 。

    为 考 察 中 国企 业 的 交 易 成 本 的具 体 情 况 ，我 们 以 部 分 代表 性 的 行 业 的 几 个 主 要 影 响 利

润 率 和 费 用 的 数 据 做 为 考 察 对 象 ，主 要 包 括 产 品 销 售 收 入 、管 理 费 用 、销 售 费 用 、财 务 费

用 、利 润 总 额 。同时 为 了增 加 各 个 行 业 之 间的 可 比性 ，我 们 又 计 算 出 了 各 个 行 业 的 相 对 费

用 比率 ，即 为 管 理 费用 、销 售 费 月 、财 务 费 用 、利 润 总 额 与 销 售 收 入 的 比率 ，就 是 管 理 费

用率 、销 售 费 用 率 、财 务 费 用 率 、利 润 率 。主 要 研 究 这 3 个 费 用 比率 对 于 利 润 率 的 关 系和

影 响 。而 代 表性 的 行 业 包 括 相 关 的 上 游 行 业 、中游 行 业 及 其 下 游 的 消 费 品 行 业 。主 要 是 煤

炭 开 采 和 洗 选 业 、石 油 和 天 然 气 开 采 业 、纺 织 业 、通 信 设 备 、计 算 机 及 其 他 电子 设 备 制 造

业 、仪 器仪 表 及 文 化 、办 公 用 机 械 制 造 业 、通 用 设 备 制 造 业 、造 纸 及纸 制 品业 、食 品制 造

业 、医 药 制 造 业 。

    我 们 采 集 了从 2004 年 2 月到 2005 年 3 月 的 13 组 有 效 数 据 作 为 考 察 对 象 。

资料 来 源 ： 中 国经 济 信 息 网 ，作 者 整理

    从 上表 中 我 们 可 以 看 出 ，管 理 费用 大 概 占销 售 收 入 的 6% 以 上 ，销 售 费 用 占 4 . 4 % 左

右 ，财 务 费 用 大 概 只 有 1. 3% 左 右 ，销 售利 润 率 10% 左 右 。从 总 量 而 言 ，管 理 费 用 在 3项 费

用 中最 大 ，销 售 费 用 其 次 ，财 务 费 用 最 小 。

    我 们 经 过 仔 细 分 析 发 现 ，其 实 在 这 3项 费 用 中 间 与 销 售 利 润 率 影 响 最 大 的是 销 售 费 用 。

销 售 费 用是 指 企 业 在 销 售 商 品过 程 中 发 生 的 费 用 ，是 企 业 交 易成 本 的 主 要 部 分 。经过 计 算

我 们 得 到 以 下 的 相 关 系数 ：

    销 售 费 用 率 与 利 润 率 的 相 关 系 数 为 - 0 . 7944 ，管 理 费 用 率 与 利 润 率 的 相 关 系 数



为 - 0 . 0824 ，财 务 费 用 率 与 利 润 率 的 相 关 系 数 为 - 0 . 5953。

    以 上 的 数 据 说 明 ，尽 管 销 售 费 用 占销 售 收 入 的 比 重 不 大 ，但 是 销 售 费 用 率 和 销 售 利 润

率 呈 现 最 明显 的 负 相 关 关 系 。这 表 明 ，企 业 的 交 易 成 本 对 企 业 利 润 有 最 明显 、最 直 接 的 影

响 。必 须 指 出 的是 ，上 述 的 实 证 研 究 我 们 仅 证 明 了销 售 费 用 率 对 利 润 率 有 显 著性 的 影 响 ，从

而 证 明 了交 易 成 本 对 利 润 有 明显 的影 响 ，但 并 未 用 来 证 明 中 国企 业 的 销 售 费 用率 即 交 易 费

用 率 仅 为 4 . 4% 左 右 ，因 为 众 所 周 知 的 是 ，中 国企 业 的 许 多 管 理 费 用 开 支 ，如 企 业 负 责 人 的

开 支 费 用 等 ，实 际 上 都 是 隐 含 的 交 易 费 用 。

    2 . 中 国企 业 交 易 成 本 过 高 的 比较 分 析  为 了证 明 中 国企 业 交 易 成 本 过 高 ，我 们 以 中

美 两 国的 医 药 分 销 业 为 例 对 两 者 的 交 易成 本 进 行 比较 分 析 。中 国 目前 约 有 17000 家 医 药商

业 单 位 ，数 量 有 余 而 实 力 不 足 。而 在 美 国 只 有 3 家 左 右 的 大 型 医 药 批 发 公 司 负 责 全 国的 药

品批 发 。美 国 医 药 批 发 企 业 的利 润 率 较 低 ，为 1. 55% ，但 由于 其 规 模 较 大 ，总 体 仍 可 保 持

赢 利 。而 中 国 医 药 商 业 企 业 缺 乏规 模 效 应 ，行 业 集 中度 大 幅 度 低 于 美 国 ，费 用率 偏 高 ，其

毛 利 率 平 均 为 12 . 69 % ， 费用 率 平均为12 % ， 纯 利率 则 只有 0 . 7% 左 右，不 到 美国 的 一半。

    中 国企 业 成 本 费 用 率 指 标 的 费 用 主要 部 分 就 是 交 易成 本 ，包 括 销 售 成 本 ，公关 成 本 ，接

待 费 用 等 名 目繁 多 的 各 项 费 用 。中美 医 药 分 销 业 的 比较 分 析 仅 是 一 种 实证 ，如 果 我 们 对 中

国企 业 交 易成 本 过 高 的 原 因 作 出 分 析 ，就 会 发 现 ，中 国企 业 交 易成 本 过 高 是 一 个普 遍 和 必

然 的 现 象 。

    3. 中 国企 业 交 易 成 本 过 高 的 原 因分 析  造 成 中 国企 业 交 易成 本 过 高 的 原 因很 多 ，包

括 制 度 不 完 善 ，政 府 管 理 经 济 的 方 式 带 有 较 多的 计 划 经 济 残 余 ，地 方 保 护 主 义 盛 行 、行 业

协 会 的 准 官 方 性 质 、现 代 企 业 制 度 尚未 完 全 建 立 等 等 。从 微 观 层面 说 ，企 业 诚 信 缺 失 是 造

成 中 国企 业 交 易成 本 过 高 的 主 要 原 因 。

    中 国企 业 诚 信 缺 失 的 现 象 非 常 普 遍 ，典 型 例 子 俯 拾 皆是 ，从 早 期 的 银 广 厦 事 件 到 2004
年 的 中航 油 新 加 坡 公 司事 件 ，一 系列 上 市 公 司造 假 事 件 触 目惊 心 。中 国社 会 科 学 院 民营 经

济 研 究 中心 主 任 刘 迎 秋 教 授 在 其 主 持 的 《中 国 民营 企 业 竞 争 力报 告 No . 1》（民营 企 业 蓝 皮

书 ）①中披 露 ，近 年 来 民营 企 业 的 诚 信 问题 已经 从 制 假 售 假 “升 级 ”到 随 意 编 造 经营 业 绩 、制

造 良好 的 企 业 数 据 、上 市 圈钱 、操 纵 基 金 、欺 骗 投 资 者 等 手 段 。在 “诚 信 成 本 ” 不 高 的情

况 下 ，民营 企 业 的 成 长 带 有 很 强 的 机 会 色 彩 ，靠 一 项 优 惠 的 政 策 或 者 打 政 策 的 “擦 边 球 ”和

玩 政 策 方 面 的 “猫 捉 老 鼠 ”游 戏 就 能 产 生 一 个 民营 企 业 ，而 且 确 实 存 在 个 别 民营 企 业 家 的

“原 始 积 累 ” 就 是 通 过 一 些 不 诚 信 的 手 段 完 成 的 。

三 、诚 信 缺 失 提 高 了市 场 交 易 的 成 本

    根 据 新 制 度 经 济 学 和 信 息 经 济 学 的 理 论 解 释 ，交 易 成 本 是 客 观 存 在 的 ，因 为专 业 化 分

工和 信 息 的 不 完 全 、不 对 称 造 成 的 市 场 交 易 的 不 确 定 性 和 机 会 主 义 行 为是 客 观 存 在 的 。然

而 在 一 个 诚 信 缺 失 的 市 场 环 境 里 ，交 易成 本 会 显 著提 高 。

    比如 ，假 定 市 场 上 有 a 、 b 两 个 专 业 生 产 者 ，分 别 生 产 x 、 y 两 种 产 品 。x 产 品 的 专 业

化经济不显著（如提供早点），内行知道的信息并不比外行知道的多多少。而生产 y 产品的

专 业 是 专 业 化 显 著 的 专 业（如 生 产 电视 机 ），在 内 行 不 提 供 真 实 信 息 的 情 况 下 ，外 行 是 很 难

知道关于y 产品生产的真实情况的，即就 y 产品的生产而言 ，a、 b之间存在着很强的信息



不 对 称 。b 专 业 生 产 者 生 产 的 y 产 品 的 产 量 有 两 种 可 能 ：1和 2，它 们 出现 的 概 率 均 为 1/ 2。

当产 量 为 1时 ，b 拥 有 更 有 利 的 贸 易 条件 ，y 产 品 的价 格 也 高 。当产 量 为 2 时 ，b 的 贸 易 条

件 恶 化 ，相 对 y 产 品 的 要价 也 低 。在 通 常 情 况 下 ，a 专 业 生 产 者 会 认 为 b 专 业 生 产 者 有 说

谎 的 可 能 性 ，即 当真 实 产 量 为 2时 ，b 会 为 获 得 有 利 的 贸 易 条 件 和 较 高 的 价 格 做 此 选 择 ，所

以 a 会 根 据 这 种 可 能 性 和 y 产 品 产 量 的 概 率 预 期（3 / 2）作 出决 策 。反 之 ，在 诚 信 缺 失 的 市

场 环 境 里 ，a 会 认 为 b 有 说 谎 的 必 然 性 ，所 以 a 或 者 放 弃 交 易 ，造 成 对 双 方 有 利 的 分 工 不

能 实 现 ，整 个 社 会 的 交 易成 本 随 之 提 高 ；或 者 会 投 入 更 多 的 时 间 、精 力和 费 用 去 了解 b 的

真 实 产 量 ，造 成 a 的 交 易成 本 大 幅 提 高 。

四 、 中 间组 织 是 降 低 交 易 成 本 的重 要 途 径

    1. 中间组 织 降低 交 易成 本 的路 径  根据 交 易成 本理 论 ，一 系列 中 间组 织 形 态 ，因其 不

涉 及组 织 的扩 张 ，却 又 实实 在 在 地 扩 大 了企 业 内部 环 境 与 外 部 环 境 的分 界 线 ，而 实现 了既 可

避 免组 织 过 于 庞 大 ，又可 通 过 分享 信 息 、技 术 和 市场 获 得 外部 资 源 ，并 克服 市场 交 易不确 定

性 和 机 会 主 义行 为 的 目的 。中 间组 织 建 立 的企 业 间的 合 作机 制 使 企 业 获 得 了一 种 成 本 最 低 的

制 度安排 。这 一新 的制 度安 排 ，是 中 间组 织 活 力与 创新 精 神 的源 泉 ，也是 与 中 间组 织 之 外 力

量相 抗 衡 的基 础 。与此 同时 ，中 间组 织 在 合 作安 排 上 的 灵活性 ，对 变 化 莫 测 的 经济 环 境 的 良

好 的 适 应 能 力 ，也 使 企 业 能 够 形 成 灵活 的 经营 机 制 并 与迅 速 发 展 的技 术 和 市场 保 持 同步 。此

外 ，由于 中 间组 织 不 涉 及 反垄 断 法 对 企 业 规 模 膨 胀 的 制 约 ，还 可 以避 免 反垄 断 制裁 。可 以 说 ，

中 间组 织是 一 种 兼 有 企 业 内部 组 织 和 外 部 市 场 的有 利 因素 而 避 免 了两者 弊 端 的组 织 形 式 。

    2 . 合 作 是 最 大 的 竞 争 力  扩 大 企 业 边 界 的 中 间组 织 形 式 很 多 ，主 要 有 战 略 联 盟 、产

业 集 群 和 供 应 链 整 合 。无 论 是 “市 场 组 织 化 ”还 是 “组 织 市 场 化 ”，这 些 中 间组 织 的 共 同特

征 都 是 ，通 过 企 业 间的 信 息 、技 术 、管 理 、营 销 等 多方 面 的 合 作 ，实 现 了有 效 沟 通 和 互 信 ，

减 少 了交 易 的 不 确 定性 和 机 会 主 义 行 为 ，从 而 降 低 了交 易 成 本 。

    因此 ，在诚 信 缺 失 的 市 场 环 境 里 ，面 对 国外 企 业 的激 烈 竞 争 ，中 国企 业 必 须 通 过 创 建 多

种 形 式 的 中 间组 织 ，强化 合 作 多赢 的 理 念 ，去 争 取 生 存 和 发 展 的 权 利 。合 作 是 最 大 的 竞 争 力 。

                                                （作 者 单 位 ：上 海 对 外 贸 易 学 院 ）

注释 ：

① 民营企业竞争力四忧 . 中国经济时报 .2005-03-24.
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