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摘 要 ：商 务英 语 理 论 经 历 几十 年 的 发展 ，语 言 学 家之 间 围绕假 设 、 方 法 论 原

则 、 实 证 分析 的 不 同看 法 ，逐 步形 成 了形 式上 的一 种 学术 思 想 或 学术概 念 体 系。

本 文通过 对 商 务英语 理 论 方 法论研 究的概 念 、原 则和 实证 的 争议 进 行 分 析 ，构 建

方 法 论 的 宏 观 研 究对 象框 架 ，从 而体 现 其 主 要 的 方 法 论 研 究对 象和 目标 。
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    商 务 英 语 理 论 经 历 几 十 年 发 展 ，从 语 言 假 设 、研 究 原 则 、研 究 对 象 、语 用 功 能 等 不

同 角度逐 步 形 成具 有商 务语 体 特 征 和规 律 的研 究 范 式 。商 务英 语 的学 科性 存 在 除 了应具 有 自

身 的 理 论 内核 、系统 的分 析 框 架 、特 有 的研 究 对 象 外 ，其 学 科 特 有 的研 究方 法论 ①有 待进 一

步 强 化 ，使 其 逐 步具 备 应 用性 语 言 学 研 究 的学 术 意 义和 地 位 。

    美 国心 理 学 家 查 普 林（1983， 13）指 出 ：“任 何 科 学 发 现 或 概 念 的 有 效 性 取 决 于 达 到 该

发现 或 概 念 所 采 取 的程 序 的 有效 性 ”。语 言学 的 发 展 与 研 究 方 法 相 互 推 动 着彼 此 发 展 的 形 式

与 内容 。 因此 ，从 某 种 意 义 上 说 ，语 言 学 的 发 展 和 体 系 的 形 成 是 在 新 旧方 法 论 的 交 替 和

另一 方 面 ，考 虑 到 补 贴 对 国 内 经 济 仍 然 有 积 极 作 用 ，在 短 时 期 内 也 不 可 能 完 全 取 消 补 贴 。

所 以 ，我 国 相 关 “鼓 励 政 策 ” 在 文 字 规 定 和 实 践 操 作 上 ，需 符 合 现 有 WT O 规 则 的 要

求 ，如避免在税收政策上 简单地 出现 “减 、免 、抵 、返 ”，也 不要 简单地 以企业 、

产 业 、地 区 、产 品 等 专 向性 作 为 补 贴 的 依 据 。 WTO 争 端 解 决 机 制 中现 有 案 例 值 得 我 们

研 究 和 借 鉴 。

    无论本案是通过磋商解决 ，还是走完 WTO专家组、上诉机构争端解决程序 ，这都

将 考 验 我 国政 府 对 补 贴 问题 处 理 的 智 慧 。

                                                    （作者单位 ：复旦大学 ）

注 释 ：

① 该案英文为 CHINA-CERTAIN MEASURES GRANTING REFUNDS，REDUCTIONS OR EXEMP 

    TIONS FROM TAXES AND OTHER PAYMENTS。案号 ：WT/ DS358/ 1，G/ L/ 813，G/ SCM/

    D74/ 1，G/ TRIMS/ D/ 25， 2007年 2 月 7 日，（07-0520）。

② 这些规定可从商 务部的 “中国投资指 南网”（www . f id . gov . cn ）获得 。

③ G/ SCM/ N/ 123/ CHN。

④ 加拿大—汽车工业案上诉机构报告 （WT/ DS139/ AB/ R，WT/ DS142/ AB/ R），第 100 节 。



进化中实现的。方法论不同于研究方法 ，并非研究方法的简单向量集合，而是具有内部

研 究 逻 辑 关 系和 序 贯 ②特 征 的 思 考 范 式 。语 言 学 方 法 论 与 研 究 方 法 本 身 存 在 着 质 的 区 别 。

语言学方法论强调语言研究本身与 目的之间的抽象逻辑关系，而语言学的研究方法强调对
研究对象的具体研究策略和方法。如何建构一个具有系统性、可操作性和可预测的商务英

语 研 究 方 法 论 ，用 客 观 、发 展 的 观 点 对 商 务 英 语 研 究 的 演 化 过 程 进 行 归纳 和 演 绎 ，对 于

分 析 、评 价 和 改 进 商 务 英 语 研 究 ，提 高 理 论 研 究 水 平 以 及 学 科 性 的 确 立 有 着 重 要 的 意 义 。

一 、 商 务 英 语 的 研 究 范畴

    商 务 英 语 学 科 化 的 前 提 是 要 构 建 具 有 内 在 联 系 的 商 务 英 语 理 论 类 属 关 系 ，是 关 于 语

境 、语 域 或 对 象 的 系统 化 知 识 。在 形 成 一 定 的 类 属 系统 后 ，对 于 商 务 英 语 研 究 的 对 象 或 问

题 构 建 出 系统 的 理 论 解 释 才 成 为可 能 。一 般 而 言 ，商 务 英 语 的 研 究 范 畴 除 了受 学 习者 学 习

目的 和 方 式 的影 响 外 ，更 取 决 于 课 程 设 计 者 和 学 习者 对 语 言 的性 质 、内 涵 、使 用 目的 和 途

径 的 认 识 。陈 准 民教 授 （2004）通 过 对 商 务 英 语 多年 实 践 和 研 究 ，将 商 务 英 语 研 究 分 为 不

同 的 范 畴 ③： （1）狭 义 定 义 ：与 商 业 直 接 有 关 的 英 语 ，有 利 于 分 析 商 务 英 语 的 特 征 ，制 定

有 关 的 培 养 计 划 ，选 择 和 编 写 教 材 ；  （2） 一 般 定 义 ：一 切 与 商 业 相 关 的 领 域 （经 济 、管

理 、法 律 等 等 ）的英 语 ； （3）广 义定 义 ：凡 是 一 切 超 越 了私 人 关 系的英 语 都 是 商 务 英语 。除

了经 济 、管 理 、法 律 ，其 他 领域 （如 政 治 、外 交 、体 育 、媒 体 、社 交 等 ）的英 语 都 应 该 是 公

务 / 商 务英 语 。

    对 商 务英 语 研 究 范 畴 的 定 量 分 析 往 往 由于 商 务 英 语 复 杂 的语 体 特 征 难 以 直 接 界 定 。 由

于 实践 中的 商 务英 语 教 学 体 现 了不 同时 期 的商 务 英语 研 究对 象 ，我 们 可 以通 过 对 商 务英语 教

材 的 “逆 溯 ” 来 观 察 商 务 英 语 研 究 的 范 畴 。Ellis 和 Johnson （1994 ， 3- 5）通 过 对 1960
- 1990年 间 出版 的 150 本 商 务 英 语 教 材 进 行 分 类 研 究 时 发 现 商 务英 语 教 材 由于 受 到 需 求 和

社 会语 言学 发 展 的影 响 ，产 生 阶 段性 的 变 迁 ，在 实 践 需 求 引导 下 的 商 务英 语 研 究具 有 以下 属

性 和特 征 ：60 至 70 年 代 ，区 别于 一 般 英 语 的 商 务 词 汇和 专 有 名 词 ；70 年 代 ，语 言 交 际在 商 务

语 境 下 的应 用 ；70 至 80 年 代 ，语 用功 能 和 程 序 化 词 汇 的 强化 ；80 年 代 后 期 ，在 结 合 前 期 实

践规 律 的 同时 ，强 化 语 言 习得 中的需 求 分 析 ；90 年 代 初 期 ，语 言 练 习 围绕 交 流技 巧 的 “语

言 ”技 能 培 训 ；90 年 代 中后 期 ，不 同类 型 学 习者 的 认 知 需 求 得 到 细 分 ，语 言 和 商 务知识 呈

现 系统 性 的 分 布性 增 长 。

    如果说 以上 的量 化 观 察是 纵 向分 析 ，我 们 不妨 再 通 过 语 言课 程 设 置理 论 的分 析 框架 进 行

横 向分 析 ，进 一 步 观 察 商 务 英 语 理 论 和 教 学 实 践 过 程 中 的 范 畴 界 定 问题 。 根 据 Ya l den
（1987）的语 言 教 学 原 则 分 类 ，商 务英 语 的 课 程 大 纲 可 分 为 ：功 能 式 大 纲 ；协 商式 大 纲 ； 自

然 大 纲 ；内容 式 大 纲 ；任 务式 大 纲 等 。这 5种 交 际 教 学 大 纲 对 教 师 、学 习者 之 间的 关 系有 不

同 反映 。与 Yalden类 似 的语 言 知 识 分 类 也 可 以 在其 他研 究 商 务英 语 教 材 编 写的 著 述 中得 到 ，

如 Ell is 和 Johnson （1994）以 及 Brieger （1997）等 研 究者 认 为 商 务英 语 课 程 分 为 商 务主题

和 商 务语 言 两 大 类 。其 中商 务 主 题 应 包 括 商 务 对话 与交 流 、商 务信 息 的 传达 、商 务任 务 的 实

现 等 ，而 商 务 语 言 包括 商 务 词 汇和 术语 、商 务 文 本 和 语 体 、商 务演 示 、商 务表 达 技 能 等 方

面 。更 多 的 商 务 英 语 教 材 则倾 向于 坚 持 某 一 商 务 主 题 的 深 化 和 拓 展 ，如 以 商 务任 务 或 内容

为 主 的 商 务 英 语 培 训 教 材 ，其 预 设 的 知 识 结 构 往 往 强调 的 是 商 务 英 语 中的 某 种 技 能 ，再 由



此 逐 步 强 化 商 务 英 语 中 涉 及 的 “商 务 知 识 ” 和 “商 务 语 言 技 能 ” 两 大 认 知 要 求 。

    总 结 上述 观 点 ，笔者 认 为 可 以通 过 以下 层面 的 分 类 对 商 务 英 语 范 畴 进 行 初 步 界 定 ：所 涉

及 的学 科 知识 内容 ；所运 用 的语 言 载 体 ；语 言 的语 体 特 征 ；语 言 的 使 用 对 象 ；语 言 的需 求 对

象 ；语 言 的语 用功 能 等 。当然 ，这 种 分 类 方 法 并 不 能 完 全 满 足 体 系化 的 商 务英 语 研 究需 要 ，

尤 其 是 当商 务 英 语 的语 域 范 畴 难 以 直 接 定 义 的 时 候 ，精 确 的 研 究 范 畴 限 定 显 得 相 当 困难 。

    外语 学 习和 教 学 的 复 杂性 决 定 了外 语 科 研 的 多样 性 （刘 润 清 ，1999，18）。商 务 英 语 研 究

范 围界 定所 产生 的 分歧 在于 语 言特 征 和 语 用 功 能 的 多样 性 和 复 杂性 。狭 义地 将 商 务英 语 语 体

特 征 限定 在 商 业 广 告 、新 闻标 题 、商 业 信 函等 领 域 或者 广 义地 将 与 商 务 行 为相 关 联 的英 语 特

征 定 义 为 商 务 英 语 都 无 法 体 现 商 务英 语 研 究 所具 有 （且 区分 于 其 他 英 语 研 究 对 象 ）的特 征

性 、 代 表 性 和 一 般 性 原 则 。

    通过 对 商 务英 语 研 究 范畴 的 初步 分 析 ，笔者 认 为构 建商 务英 语 研 究 方 法论 有 必要 回答 以

下 几 个 问题 如 何提 出和构 建具 有信 度 和 效 度 的 商 务 英 语 理 论 假 设 ？如 何 鉴 别这 些 假设 是 否

属于语言学研究的范畴？如何对一个具有商务英语文本特征的言语行为进行符合语言学范式

的理论 和 实证 检验 ？如 何 确定 某一具 有 商 务英语 程式 词 汇 的研 究 满 足其 语 言学 预 设— 问题—

范 畴— 命题 — 推 理 的 系统 逻 辑 ？

    只有 逐 步 回答 以 上 的 问题 ，一 个 初 步 具 有 宏 观 研 究 方 法 论 特 征 的 商 务 英 语 方 法论 才 能

更 好 地 服 务 和 支 撑 有 关 商 务英 语 言 语 行 为 的 各 种 研 究 和 检 验 。

二 、 商务 英 语 研 究 方 法 论 的 初 步构 建

    商务英语应是以语言学理论为基础、吸收其他学科研究方法的综合性应用研究，其分

析 工具 和 方 法 也 需 体 现 语 言 学 研 究 的 方 法 ，包 括 数 学 、统 计 学 等 分析 工具 ，从而 证 明其 作 为

特 殊 言 语 行 为 的词 汇 、文 体 、语 域 、词 频 等 特 征 。同时 ，语 言 习得 、需 求 分 析 、认 知 规 律 等

因素 在 商 务 英 语 分 析 中也 得 到 了加 强 。

    1 . 研 究 本 体 与 客 体   本 体 与 客 体 的 研 究 涉 及 到 它 们 内部 的 逻 辑 及 构 成 问题 。一 般

而 言 ，商 务 英语 既要 研 究 商 务语 言 的 一 般 性 规 律 ，也 研 究 其 语 言 的 各 种 载 体 、内容 和 语 用功

能 ；既研 究 教 师 、教 材 的 作 用 ，也研 究 课 程 和 学 生 之 间的 关 系 ；既研 究 教 学 方 法 的 应 用 ，也

研 究 学 习者 的 需 求 目的 和 习得 规 律 ；既 有 宏 观 的语 域 分 析 ，也 有 微 观 的 个 案 研 究 。

    商 务英 语 的 基 本 语 境 是 在 商 务 环 境 下 进 行 沟 通 交 流 的 语 言 内 容 。El l i s 和 J ohns on
（1994） 将 商 务英 语 研 究 的 内容 界 定 为 ：“商 务 英 语 是 特 殊 内容 与 基 本 内容 的 结 合 ，其 特

殊内容是指与特定内容的工作领域或行业相关 ，其基本内容是指在商务环境下基本的以及

更 有 效 的 沟 通 能 力 ”。 所 以 ，作 为 商 务 英 语 研 究 的 对 象— —词汇 、 句 法 和 结 构 模 式 ，与

普 通 英 语 的 区 别并 非 仅 仅 体 现 在 教 学 上 的语 言 内容 ，更 强 调 专 业 知 识 和 内涵 的结 合 。语 言

内容随 不 同的 专 业 学 科 知 识 而 变 化 ，商 务 语 境 下 的知 识 习得 本 身 进 一 步 促 进 了商 务英 语 词

汇、常用句式和文体风格的掌握 ，学习者对专业知识的学习与其专业语言相对应 ，呈正

相 关 的 增 长 。

    从语言学的角度来说，商务英语研究的本体是一种具有商务语境的语言，是既具有通

用英语的语言规律，又体现 自身语言内核特征的语体。其语言内核的特征可以表现在语法

项 目、专有名词的词频广度 、句法结构 、语 篇、语域 、语体特征 ，以及专业知识的语



境和认知规律等方面。商务文本中经常出现复合词、缩略语以及具有代码特征的特殊语言

符号，尤其在外贸函电及国际金融结算等商务英语使用中，大量的语言文本具有符号学研

究的组合特征 ，具有一定的排序规律。同时 ，由于不同专业知识具有不同的语言特征和

表达方式 ，商务英语语言所体现出的知识内容和文本特征为商务英语研究设定了特定的研

究方法和原则。在句法结构分析中，我们会发现商务英语同时具有程序语言和普通语言的

双重特征 ，其语流成分的组合规律既有程序化的组合规律，也有普通语体中的一般性交际

原则。普通语法和礼貌原则等言语规则都在主、次要成分中出现 ，也反映出语义的转换

特征。反之 ，在普通英语研究中适用的语言分析规律和方法论在商务英语理论研究中有待

强化和修正。特别是在语用分析中，商务英语语言研究更侧重其程序词和专有名词的解

释，对言语行为的语境要求更为严格 ，所指和它指都体现出商务英语研究方法的特色和规

律。综上所述 ，商务英语研究强调其文本中所产生的具体环境 ，即对主题范围、人际关

系和 语 言 渠 道 的分 析 和 演 绎 ，从 而 构 建 具 有 应 用性 和 特 指 功 能 的 理 论 分 析 框 架 ，指 导 相 应

的教材编写 ，教学法以及培训等实践活动 。

    2. 抽象化的商务英语研究本体与客体  商务英语研究的本体和客体本身具有其实指

特征，那么抽象层面的语言符号化特征是否存在呢？语言学的抽象归纳，是否也能在商务英

语研究过程中以某种元理论或形而上学的形式 ，即以某种超感觉、超经验的“语言存在”或

“语言本体”作为研究对象的最抽象的语言模型构建？海格德尔的 “语言学转向”是否也在

商 务英 语 中成 立 ？事 实 上 ，本体 论（ontology  ④）一 词 的 引入 使语 言 学 逐 步 分 化 ，应 用语 言学

和抽象语言研究产生了分裂和融合的两次潮流。从避开语言的发展变化及语言之间的联系而

孤立、静止地考察其语言本质的方法论逐渐与认识论相结合，西方语言学哲学始终保留了本

体论、元哲学的含义和用法。所以，在语言学研究的发展历程中往往同时存在着“拒斥形而

上 学 ” 的 实证 主 义和 “形 而 上 的 哲 学 研 究 ”。

    究竟什么是商务英语研究的本体？如果说语言研究的本体与客体是语言本身所体现的内

容，语言和现实所指的关系就成为语言研究的逻辑基础。语言研究方法论强调本体与客体之

间的关系的逻辑对应和统一 ，即语言陈述本身和其所反映的对象存在逻辑上的有效对应。在

奎恩 （1987）看来，任何一个陈述都蕴含着 “本体论的承诺”。从抽象逻辑上看，商务英语

研究最基本的本体强调商务英语 “是”什么和 “存在”什么。“是”强调商务英语的言语行

为是否是一个语言的陈述 ，如 The export volume of this year is increased to 50
million yards。“存在”指以个别的方式存在着的言语行为，如 The export volume of 
this year is （出口量存在）。对这一陈述 ，可以理解为：至少存在着一个对象 A， A是出

口量，并且是增长的。在这里 ，“出口量”和 “增长的”均为谓词，它们和范畴量词 “今年

的”一起指示出一个明确的值域，约束变量 A只能在这个范围内取值，而所取之值也就是

这个陈述所约定的存在物。正是在这个意义上，奎恩 （1987，15）强调：“存在就是作为一

个变项的值”。奎恩进一步指出：“在本体论方面，我们注意约束变项不是为了知道什么东西

存在，而是为了知道我们的或别人的某个陈述或学说存在 ；这几乎完全是同语言有关的问

题。而关于什么东西存在的问题则是另一个问题”。也就是说 ，奎恩把本体论仅仅理解为语

言 使 用 中 的 一 种 约 定 论 。

    海德格尔（1987）认为 “语言是存在之居所”即 “归根结底，哲学研究终得下决心追

问一般语言具有何种存在方式”。行为、语言行为以及程序性语言行为 3 个维度本身体现



出了语言研究的本体与客体的关系，在这个三维的语言空间中，语言本体往往是其表达客

体的一种主观化体现。语言是现实世界的一种体现和映射 ，那么语言的语言性和世界的世

界性和历史的历史性是本源性的 （张贤根 ，2006）。那么，商务英语研究的本体语言对

应的客体内容又是什么呢？在进行商务语言研究时 ，应当首先认识到其语言特征问题的存

在。例如，在研究语言规律时 ，首先应当注意到该语言为什么会像它所发生的那样进行

交 际 ，即该 语 言 为 什 么在 某 种 语 域 下 会具 有 交 际功 能 ，而 在 另一 种 语 域 下 则会 产 生 交 际失

灵— —某 一 言 语 行 为 在 商 务 语 境 下 没 有 语 用 功 能 。

    有了关于研究本体的假说以后 ，我们就可以对研究客体进行实验并对结果做出推测 ，

从而观察实验结果对应的假说是否成立。如果实验获得了预期的结果 ，那么，研究本体的假

说便得到了强有力的事实依据，并有可能成为一种理论 ，甚至成为一条“语言定律”。当然，

任 何语 言 理 论 或 定 律 都 不 是 最 后 定 论 ，这 一 过 程 会 不 断 地 重 复 下去 。新 的研 究 客 体 和 数 据 ，

新的观察和新的实验结果将不断出现 ，从而取代旧的 自然定律。

    但是在真实的语言实践中，语言研究者并不需要程式化地将以上过程逐步实现。事实

上 ，语 言研 究 往 往 对 直 觉 或 感性 的认 知 有 很 强 的 依 赖性 。尤 其 对 于 强调 语 言 目的 的商 务 英语

而 言 ，语 言 行 为 的 发 展 变 化 是 无 法 用 简 单 的 数 学 规 律 进 行 封 闭 条 件 下 的 模 拟 和 迭 代 ，直

觉、洞察力甚至思维方式这一类感性 因素常常更起作用。纵观商务英语研究的本体、客

体发展，以语用需求为主导的实践运用往往成为商务英语研究的主导动力。该驱动因素体

现 了不 同时 代 的需 求 特 征 、不 同 言语 行 为 的研 究 特 征 ，如 大 量 的 以 非 英 语 国家语 言 习得者

为研究对象的商务英语实证分析 ，中国商务英语学习者的 口、笔语语料分析等研究。

    3 . 商务 英 语 研 究 方 法 论 的范 式  考 察 商 务英 语 研 究方 法论 的 范式 必 须 基 于语 言学 的

研 究 方 法 ，并 在 其 基 础 上 体现 出 自身特 有 的逻 辑 关 系 。商 务 英 语 研 究 范 式 的语 言 学 理 论规 范

和实证研究的量化分析都与科学的系统论逐渐吻合：形式上的理论假设在模型化的处理中逐

步加 强 ，各种 语 言 分 析 工 具 提 高 了检 验 信 度 。在 既 定 的语 言 研 究 样 本 下 ，商 务 英 语 研 究 往 往

能够应用较为直接的方法对描述性的母体和样本进行量化分析。我们可以对具有商务英语文

本特征的语篇和一般语境下的语篇进行语料对照组分析，语法逻辑顺序可以在计算机语言学

的程序检验法中得到验证或规律性的总结。又如对于商务英语词频广度的研究只有在与一般

英语的对比研究中才能得以验证。商务英语研究范式必须强调其一般化的假设前提 ，证明其

程 序 词 以 外 的 专 有 名 词 的 词 频 特 征 和 规 律 性 的 搭 配 原 则 。

    商 务 英语 研 究 的规 范 是 指 在 一 般 性 原 则 下 的商 务 英 语 语 体 ，并 非 强调 特 殊 语 境 和语 用

功 能 的使 用 。我 们 应该 以具 有 普 遍 特 征 的 商 务英 语 语 体 作 为 构 建 社 会 上 共 同使 用 的商 务英 语

语言，使其具有规范语言的参照标准和研究前提。商务英语的词汇、高频词、语句结构等都

是在 通 用英 语 的 词 汇和语 法 规 律 的基 础 上添 加 一 些 具 有 行业 特 征 的程 序 代码 ，是 从 属于 一 般

英语的语言结构体系，并非独立于一般语言语音 、词汇、语法系统的新语言。

    （1）定性研究与定量研究。⑤商务英语研究可以从不同的角度分类 ，宏观的分类可以

归结为 “定性研究”和 “定量研究”。商务英语定性研究主要包括对文献资料的整理和初步

分析 ，资料 的 分 类 和 深 入 分 析 ，构 建 理 论 3个 步 骤 。在 理 论 体 系构 建 方 面 ，定性 研 究 抽 离 出

语言学、教学法、商务英语知识结构、语言习得、认知规律等理论中的相关知识 ，结合商务

英语实践需求建立主题提纲和理论分析框架。定量研究主要通过对资料的统计量化处理 ，

对 商 科语 言 文 本 特 征 、商 务英 语 学 科 内容 等数 据 进 行 相 关性 分 析 和 证 明 、或 对 样 本 特 征 进



行 统 计 和 推 断 。

    商务英语的定性研究强调对商务英语本体的逻辑思辨和内部规律分析，其主要功能是

对研究本体的经验性总结 ，规范性的解释 “应该是什么”。商务英语的定量研究强调在理论

思辨的基础上，对语言变量的内外部关系进行“量”的分析和考察，得出有量化意义和推断

功能的结论；其主要功能是对所提出理论的实验检验和重复、再现 ，实证性的演绎“实际上

是什么”。定量研究和定性研究从不同的角度对商务英语的特性进行系统的分析 ，使结果更

具说服力和科学性。在具体操作内容上，定性研究将主要采用个案调查、参与式观察和访

谈，以及对样本的开放式访问；定量研究将对应于抽样问卷调查与分析，以及采用计算机模

型 统 计 分 析 等 。

    （2）商务英语研究的变量。变量是研究者操纵、控制或观察的条件或特征。不管是形

式上的变量归类还是抽象的变量演绎都要求对研究对象和对象之间的内部逻辑关系进行观

察，变量应具有代表性、所指性、抽象逻辑意义和演绎功能等约束，否则就无法满足变量约

束 的 基 本 前 提 。

    变量 自身的逻辑功能和所指意义存在着逻辑上的预设约束。在静态系统中可进行分

析、演绎的变量往往在动态系统中失去解释力。预设约束除了决定变量的性质、内容和数

量外，它也是理论分析的基本变量 ，如观察者角色、定位和时间的变化会导致观察对象的

变化。在商务英语变量的分析中，语言变量之间的关系往往也是相互转换和相互依存的。

决定变量关系的总纲来 自于对观察对象的预设——假设条件和逻辑。如在商务英语研究中

必须预设的语言学习投入时间、语言学习者的语言秉赋、语言学习者的理性行为等前提 ，

认 知 规 律 、习得 能 力 、词 汇 增长 等 函数 关 系才 会 变 得 简 明和 易于 理 解 。简单 来 说 ，如 果 假

设 学 生 的语 言 学 习时 间为 用 来 预 测 的 变 量 ，那 么根 据 学 生 语 言 学 习时 间所 产 生 的学 习效 果

（如果用考试成绩进行量化 ，且假定学生学习本身单位时间的同质、连续、逻辑递增等理性

约 束 成 立 ）则 为 被 预 测 变 量 。学 生 学 习时 间和 效 果 之 间的 关 系存 在 量 化 分 析 的 可 能 ，而 学

生的 自身语言能力、语言知识秉赋和前期投入则为理性约束下必须予以界定和区分的推断

因素——中介变量。同理，大量的实证研究在分析研究对象和研究 目标之间的关系时，都

会 产 生 根 据 内容 和 研 究 需 要 对 研 究 变 量 本 身 进 行 理 性 约 束 的过 程 ，唯 一 的 变 量 约 束是 无 法

在 实证 研 究 中一 般 化 的 。只有 遵 循 具 体 科 学 研 究 的 范 式 和 研 究 对 象 、方 法 ，变 量 的 界 定 才

有 科 学 性 可 言 。

    综上所述 ，作为商务英语研究的主、客体的抽象演绎 ，笔者认为商务英语变量的研

究 应 具 有 以 下 功 能 ：非 干 扰 功 能 ，对 商 务英 语 言 语 行 为 的语 言 因素 进 行 逻 辑 上 的 严 密 区分 和

预设，避免混沌状态下的非因果关系和认知障碍 ；代表功能，将商务英语语体的特征和情景

语 言 现 象 一 般 化 ；所 指 功 能 ，将 商 务 英 语 所 涉 及 的语 篇 和 关 键 词 进 行 有针 对 性 的 指 示 ；存 量

与 流 量 功 能 ，将 商 务 英 语 语 言 的 内容 进 行 存 量 上 的 对 应 参 照 ，对 语 言 发 展 变 化 和 语 言 习得

变 化 率 进 行 流 量 上 的 对 应 参 照 ；序 数 与 基 数 功 能 ，将 商 务英 语 的研 究 内容 进 行 有 序 关 系和 向

量 关 系的 证 明 ，从 而研 究 其 使 用 偏 好 关 系 ；逻 辑 相 关 性 功 能 ，对研 究 变 量 间的关 系进 行 约 束

和 相 关 性 证 明 ，观 察 其 多元 、非 线 性 的 语 言 语 体 特 征 ；逻 辑 性 抽 象 符 号 化 功 能 ，对 大 量 的 商

务 英 语 文 本 及 信 息进 行 抽 象 的转 化 ，归纳 为 可 进 行 逻 辑 分 析 的语 言 代 码 ；基 于 变 量 本 身 的

可 演 绎 功 能 ，对 具 有 抽 象 描 述 和 表 征 功 能 的 商 务 英 语 语 体 语 料 进 行语 言 学 分 析 。对 以上 变

量的初步构建有助于我们深入观察商务英语分析中的变量种类和特征 ；研究变量的选择、相



关语言要素的界定、语言特征间的绝对共性和蕴涵性共性、跨语言的优势现象和标记性等

问题 。

三 、 结 束 语

    商 务 英 语 作 为基 于 语 言 学 的应 用 性 研 究 ，其 研 究 过 程 往 往 由于 采 用 不 同的 方 法 而 呈 现

出不 同的研 究 哲 学 、角度 、特 征 和 工具 ，从 而 不 存 在 完 全 独 立 于 其 他 学 科 的研 究 方 法 论 。由

于受到语言环境、语言使用者、语言使用的 目的和动机等诸多因素的影响，统一的系统分析

一般只能停留在较为宏观的研究参数上，精确的参数变量设定本身就无法适用于语域、语境

变 化 的 言语 行 为研 究 。很 多学 者 都试 图对 语 言 学 进 行 严 密 的 方 法 论 构 建 ，但 都 无 法 满 足 对 变

化 因素 的控 制 和 模 拟 。如 Brown （1988）， Cohen （1989）等研 究者 指 出 “科 学 研 究 方 法 论 ”

纵 然 能 够 满 足 实 证 的研 究 需 要 ，但 在 语 言 学 领 域 往 往 无 法 归纳 和 演 绎 出不 同时 间 、不 同需

要、不同使用者的变量特征和变化。由于研究变量的非严密性、非匀质性等不可控因素过

多 ，具 有 解 释 力 的 商 务 英 语 定 性 、 定 量 分 析 将 成 为 今 后 研 究 的 主 要 课 题 。

                                              （作 者 单 位 ：上 海 对 外 贸 易 学 院 ）
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注 释 ：

① 所谓方法论是科学家在从事科学研究过程 中积累和形成的一种研究工作的模式 ，库恩（1997， 167）将其称

    之为 “范式 ”。

② 此处指相对于基数概念的序关系或有序集 。在一个有序的 向量空 间 （Sequential vector space）中，我

    们往往可以将具有逻辑 支配意义的元素进行有序关系的公式化处理 ，从而进一步分析其极大元和极小元的

    位 置和偏 好 关 系 ，得 出严 密 的数理 证 明 。

③ 为 了使研 究方法论的宏观对象和微观对 象有所 区别 ，笔者将陈准 民教授定义 中的 “精确定 义”改为 了狭

    义 定 义 ，“宽 泛 定 义 ” 改 为 广 义 定 义 。

④ 根据 王路 （1999 ）的研 究 ，ont ol ogy 这 个词中的 “on”在古希腊文 中写作 “ov ”，在英 文 中则写

    作 being。按照通常的使用方式 ，在英文中，to be 是系词 ，在不同的语境中，它可以做 各种不同的解释 。

⑤ 研究方法论关于研究范式还 包括 实证研究 、规 范性研究 、 自然 主义与图示主义研 究 、归纳法与演绎研究 、

    静 态与 动态 研究 、时 间序 列研 究 、代表性 及趋 势研 究 、实验 及 准实验 研 究等 。此次 研究 只对 定性 、定

    量研究在商 务英语 中的应用进行分析 ，其他研 究范式 无法逐一分析 。


