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摘 要 ：近年来，国际交易和运输在 国际供应链上继续保持 活跃 的同时，随着全球 恐怖主

义威胁的上升 ，供应链 中也添加 了以反 恐为 目的的重要 安全环节。本文在 对 AEO制度

及 国际互认研究的基础上 ，指 出在现今的商业模式 中，海关与商界 以及海关与海关之 间只

有紧密合作才能促进整个供应链的便利与安全 ，建议创建安全与便利的全球供应链 管理

环 境 以促 进 国 际 贸 易 的 发 展 。
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一、引   言

    随着科学技术的发展和各 国对外开放程度

的提高 ，流通领域中国际交换的范围、规模和程

度 得 到 增 强 。面 向 全 球 性 的 供 应 市 场 、需 求 市

场和物流服务市场 ，在全球范 围内选择合适 的

供货商 、销售商和物流服务商来组建和整合企

业的供应链 ，将企业 的供应 网络和（或）分销 网

络不断向国外延伸 ，以覆盖全球供应市场获取

资源和（或）提高全球需求市场的响应速度来增

加收益的方式 已被越来越多的企业选择 ，且其

全球供应链跨越多个 国家或大洲的情形越来越

多 ，其 产 品 跨 越 国 家 边 界 的 数 量 也 越 来 越 多 。

然而 ，2001年“9 ·11”恐怖事件 的发生引起 了

人们对恐怖主义 、跨 国犯罪等人 为破坏性 因素

对国际贸易安全威胁 的担忧 。许多安全专家认

为 ，供应链 可 能 成 为恐 怖 分 子 的下 一 个 目标

（ Burke， 2005； J ohnston et al ， 2004； Sheffi，

2001），全 球 供 应 链 可 能 被 恐 怖 分 子 用 来 走 私 武

器或核武器 。这种脆弱性的一个 明显的例子是

美 国炭 疽 攻 击（FBI， 2009）。面 对 来 自全 球 恐 怖

主义和流行病等 的威胁 ，存在加强 贸易通道控

制和增加安全 的需求 ，这从 国际组织 和各个 国

家 ，尤其是发达 国家制定的纷繁的条约 、协定和

措施 中可见一斑（CBP， 2006； CBP， 2008； Euro-

pean Parliament ， 2004； European Parliament ，

2005； European Parliament， 2007），典型的例子

如美 国的集装箱安全倡议（CSI）和海关 贸易伙

伴反恐 计 划（C-TPAT）以及 欧盟 经认 证 经 营

者 倡议 。事实上 ，各种 国际贸易协定 ，包括《北
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美 自由贸易协 定 》（ NAFTA ）以及 在 世 界 海 关 组 织

（WCO）、欧 盟、东 盟、亚 太 经 济 合 作 组 织

（APEC）主持下进行的服务贸易的一般协定等，

这些贸易政策措施都有一个共同的目标：通过促

进和加强国际贸易，开拓新的贸易机会。但是，

1948～2008 年 ，虽 然 总体 的关 税 水 平 在 不 断 下 降 ，

但为保障国际贸易安全的区域贸易协定安排的数

量却 在 不 断 增 长，越 来 越 多 的 区域 贸 易协 定

（RTAs ）的实施 ，使 跨 境 贸 易 日益 复 杂 。根 据 这 些

区域 贸 易协 定 的要求 ，一 些 额 外 的文 件 、跟 踪 和 验

证成为跨境贸易的组成部分，事实上 ，在即时生产

和交付的现代化商业环境中，更需要的是快速和

及时的货物交付，贸易的“非效率”作为一种“隐

形 ”的市 场 准 入 壁 垒 ，日益 受 到 众 多 国际组 织 和 贸

易界的高度关注。［1］
    有 数 据 显 示 ，在 1980～ 2001 年 期 间 ，世 界

贸 易 的增 长 超 过 国 内 生 产 总 值（GDP），特 别 是

在 20世纪 90 年代 ，国际运输费用 的增长更是

超 过 了 国 际 贸 易 的 增 长 速 度（见 图 1，出 口增 长

75% ，而国际运输费用则增加了一倍 以上）。

数 据 来 源 ：根 据 WT O和 UNCTAD数 据 资料 整 理 。

注 ：国 际运 输 费 用 包括 空运 ，海 运 及 其 他 模 式 费 用 。

图 1 全 球 GDP、贸 易 和 国 际运 输 费 用增 长 图

    OECD（ 2002 ， 2003）调 研 表 明 ，贸 易 交 易 成

本的 1% ～5% 是 由进 出 口过境手续所造成 的，

而其差异的产生是 由不同国家海关管理的效率

和贸易便利化的程度所决定的。研究者利用可

计算的一般均衡（CGE）模型评估贸易交易成本

（TTCs ）的 减 少 对 福 利 的 影 响 程 度 ，认 为 低 的

TTCs（如 通 过 更 快 、更 有 效 的 边 境 口岸 货 物 流

动 降 低 TTCs ）将 显 著 增 加 全 球 福 利 ，OECD

（2003）根 据 CGE（全 球 贸 易 分 析 模 型 GTAP）

模型估计货物贸易减少 1% TTCs 可使全球增

加 400亿美元的收益 。由此可见 ，长期 以来 ，货

物在跨境时所需手续复杂 、要求 申报 的单证繁

多 ，贸易商和官方机构缺乏合作 以及数据 自动

化处理的非普遍性 ，使得跨境贸易存在诸多不

必要的程序 ，这些程序对跨境 贸易带来 了许多

负面影响 ，成为新的贸易壁垒。

二、AEO 制 度 ：供 应 链安全 与便 利 的 保 障

（一 ）SAEO制度及 益 处

安 全 的供 应 链 模 式 已成 为 主 流 的 供 应 链 模

式 ，也成为国际贸易便利 的驱动程序 。寻求保

障供应链安全与促进 国际贸易便利 的路径 ，实

现 贸 易 安 全 和 便 利 的 双 重 目标 成 为 国 际 社 会 共



同研 究 的课 题 。

    海 关 作 为 监 管 国 际 货 物 流 动 的 政 府 部 门 ，

拥有其他政府部 门所没有 的重要权力（如查验

进出境及过境货物和物 品的权力 、拒绝货物进

出境和加速进境 的权力 、要求提供有关进 出 口

货物的信息权力 ）。海关独有 的权力和专业知

识 ，使得它能够并应 当在全球 贸易安全与便利

方 面 发 挥 核 心 作 用 。但 是 ，贸 易 便 利 化 如 果 没

有商界的参与和配合是不可能达到预计设想 的

目标的，还可能走向失败 ，因为商界是最先受益

于透明和快速通关程序 ，同时也是最先对低效

能和昂贵的服务产生抱怨的人 。［2］
    美国海关对海关与商界之间的关系进行 了

创新 ，将其定位于“伙伴关系”，海关不再依赖于

公权力对商界施加影响 ，而是采取利益交换 的

方 式 ，诱 使 商 界 通 过 签 署 协 议 来 实 现 贸 易 安 全

框 架 内 的 贸 易 便 利 化 。商 界 也 被 赋 予 了充 分 自

由选择的权利 ，这是一种真正意义上 的平等伙

伴关系。［3］ WCO吸纳了这一理念 ，在 2005年通

过的《全球贸易安全和便利标准框架 》（ 以下简

称《标准框架 》）中，将“海关与企业合作伙伴关

系”作为两大支柱之一 ，倡导守法便利并建立 国

际 化 的企 业 信 用 认 证 体 系— —“经 认 证 经 营 者 ”

制 度 （Authorized Economic Operator，简 称

AEO）。 AEO制度明确要求海关对参与国际供

应链的企业包括生产商 、进 口商 、出 口商 、报关

行 、承运商 、理货人 、中间商 、港 口、机场 、货站经

营者 、综合经营者 、仓储业经营者和分销商等按

WCO或 同 等 供 应 链 安 全 标 准 实 施 认 证 ，建 立

一个国际化的企业识别系统 ，把那些在供应链

中具有高度安全保 障的企业纳入其 中，并使这

些合作伙伴的企业通过快捷通关或其他便利措

施 获 得 切 实 的 好 处 。AEO 制 度 从 而 成 为 国 际

社 会 平 衡 贸 易 安 全 与 便 利 ，促 进 国 际 贸 易 发 展

的首 选 制 度 安 排 。

    AE O制度的建立有利 于海关携手政府其

他部门、商界共 同应对恐怖 主义和其他跨境犯

罪活动 ，保障国际贸易供应链 的安全 ，为国际贸

易提供一个便捷 的贸易环境 ，其为政府 、海关 、

商界提供的益处是显而易见 的。对海关而言 ，

包 括 交 换 及 时 而 准 确 的 信 息 、改 进 监 管 和 更 合

理 地 分 配 资 源 、加 强 海 关 的监 管 和 能 力 建 设 等 ；

对国家和政府而言 ，包括被确认为一个高效 、安

全 、便利的贸易 国家 、促进经济增长 、提高财政

收入和正确适用 国家法律及规定 、保护社会经

济以及吸引外资 、市场准入等 ；对 AEO企业而

言 ，包 括 安 全 便 利 和 促 进 国 际 贸 易 、经 互 认 后 成

为可信赖的合作伙伴 、市场营销工具 、在 自身的

供应链 中排除干扰加速货物流动 、可预见性 、绿

色航线 、市场准入等 。

（二 ）中外 AEO制 度 实施概 况

    截 至 目前 ，WCO 的 177 个 成 员 海 关 国 中 已

经 有 162 个 签 署 加 入 了《标 准 框 架 》，包 括 欧 盟 、

美 国 、加 拿 大 、新 西 兰 、日本 、新 加 坡 、韩 国 、中 国

等在内的 40余个 国家（地 区）已经实施各具特

色 的 AE O制 度 。

    要 将 AEO 制 度 成 功 地 植 入 一 个 国 家 ，首

要条件就是必须在前期充分调研的基础上探索

符合 自身特点 的 AEO具体实施模 式 ，以保证

引 进 AEO项 目“水 土 相 服 ”。世 界 各 国 海 关 在

引入 AEO制度 的过程 中，均对该制度进行 了

适 应 本 国 国情 的 改 造 ，相 应 地 产 生 了 各 具 特 色

的 AE O概 念 ，例 如 ：欧 盟 、挪 威 、瑞 士 、日本 、韩

国 的 AEO 项 目 、美 国 的“海 关 、商 界 反 恐 合 作

伙伴计划”（C—TPAT，仅针对进 口）、加拿大的

“被 保 护 的伙 伴 ”（PIP）项 目 、阿 根 廷 的“可 靠 的

经营者”制度（仅针对出口）、约旦 的“金色名单”

项 目、新西兰的“出口安全伙伴计划”（仅针对 出

口）、新加坡的“贸易安全伙伴”项 目等等 。尤其

是欧盟 ，作 为一个共 同体 ，正逐 步统一海关 管

理 ，并 积 极 呼 应 WCO 的 倡 议 ，把 AEO 概 念 和

管 理 模 式 引 入 欧 盟 法 典 ，实 现 海 关 管 理 理 念 与

方 式 由简 单 处 置 向 关 企 和 谐 共 赢 的 转 变 。而 在

我 国 ，AE O则 被 称 为 AA 类 企 业 ，属 于“海 关 企

业分类管理”制度的一个组成部分 ，形成了具有

中 国 特 色 的 AEO制 度（见 表 1）。

    由表 1我们可 以看 出，无论是 中国还是美

国，在引进 AEO制度时均未完全照搬照抄《标

准框架 》中的相关规定 ，几乎都将其转化为国内



立 法 并 根 据 本 国 国 情 对 其 进 行“改 造 ”，以 使 之

易于被本 国政府及 国际贸易供应链参与者所接

受 。但 同时我们也看到 ，已经或即将实施 AEO
制度的国家（地 区）尚不 足其 中的三分之一 ，大

量的成员国仍处于学习、探索阶段 。究其原因，

主要在于实施成本 ，特别是安全方 面的投入较

高 。①而贸易便利不够显著 ，特别是对于发展 中

国家而言 ，AEO的“性价 比”仍较高 。

表 1 中外 AEO制 度 适 用范 围 、标 准 、种 类 比较 表

三 、国 际 海 关 AEO 互 认 ：供 应 链 安 全 与 便 利 的 路 径 选 择

    （一 ）国 际海 关 AEO互认 及 益处

        所谓 AE O互认是指供应链上的海关

互 认 承 认 、认 可 双 方 各 自采 取 的 AEO 制 度 的

兼 容 性 ，包 括 海 关 监 管 的 一 致 性 、安 全 防 范 标 准

的统一以及海关在批准企业成为各 自的 AEO
制度时程序 的兼容 。［4 ］互认 意味着一个 国家的

AEO制度对于公司（企业 ）的要求也能够满足

其他 国家 对 于 同一 公 司（企 业 ）的需 要。从

WCO 的 角 度 来 讲 ，它 将 全 球 供 应 链 视 作 一 个



一体化的商业活动 ，要求供应链涉及 的所有海

关来发展并完善一体化 的海关监管链 ，其 中包

括从启运地到 目的地中涉及的事务和供应链安

全性 中的核心要素 ，如单证和货物的监管 、装运

以及人员和信息的安全性 。在一体化海关监管

链 中，为安全 目的而实施 的海关监管和风险评

估 是 一 个 持 续 进 行 、且 由 各 相 关 方 合 作 完 成 的

过 程 ，该 过 程 从 出 口商 在 准 备 货 物 出 口时 开 始 ，

对 货 物 完 整 性 进 行 持 续 性 确 认 ，从 而 避 免 不 必

要 的重 复 查 验 。

    毫无疑问，各 国海关 间的合作能够在供应

链端到端的整个过程 中，在提供 贸易便利 的同

时 增 加 贸 易 的 安 全 性 。WCO 的《标 准 框 架 》就

鼓励各国海关间的 AEO制度 以及安全手段 的

互 认 ，而 各 国 海 关 间 在 AEO 制 度 互 认 方 面 的

合作是开启海关间整体合作的重要契机 。相对

于 获 得 所 在 地 海 关 的 AEO 认 证 带 来 的 益 处 ，

AEO制 度 的 国 际 互 认 给 AEO认 证 企 业 带 来 的

优势是成倍增加 的。国际商业透 明度 的增加 、

相似的安全监管平 台和信息 、情报 的交换共享

一定会加速国际贸易的流动 。如果两个 国家海

关签署了互认协定并实施 了相关手续 ，根据互

认 协 定 ，两 个 签 署 互 认 协 定 的 海 关 可 以 实 现 监

管 结 果 互 认 ，这 将 在 很 大 程 度 上 提 高 AEO 认

证企业在进出口双向上的通关效率 。

    具 体 来 讲 ，AEO 互 认 会 给 供 应 链 上 的 各

方带来益处 ：对 于各 国海关 当局来讲 ，AEO
制度互认带来的最大益处就是更加合理地分配

有限的监管资源 ，带来一个有效且高效 的、同

一的安全标准和程序 ，消除不 同国家海关关员

的重复现场查验 ，减少执法成本 。而对于商界 ，

更 明 确 一 些 来 说 ，对 于 AEO认 证 企 业 ，AEO互

认极大地便利合法贸易 ，海关对于合法 贸易监

管的适 当放松（较低 的查验率 ，较快 的通关效

率）将会加快货物放行速度 ，使得贸易行为的可

预计性加强 ，减少企业 的成本和行政负担 。而

AEO认证企业将会更倾 向于与获得 AEO认证

的其他企业合作 ，因为这样可 以在更大程度上

增加利润 ，提高 自身的知名度 ，培养可靠的合作

伙伴 。

    （二 ）国 际海 关 AEO互 认 进展

    不 同 国 家 海 关 组 织 间 的 AEO 互 认 是 将

《标准框架 》倡导的供应链安全由一 国推向世界

的 重 要 环 节 ，迄 今 为 止 ，世 界 各 国海 关 组 织 已 经

签 订 了 13 个 关 于 AE O的“互 认 安 排 ”（MRA），

分 别 是 ：日本 — 新 西 兰 、日本 — 美 国 、美 国 — 新

西兰 、美 国—加拿大 、美国—约旦 、欧盟 —瑞士 、

欧 盟 — 挪 威 、加 拿 大 — 新 加 坡 、加 拿 大 — 韩 国 、

加拿大— 日本 、欧盟 — 日本 、韩 国—新加坡 、韩

国 — 美 国 。 与 此 同 时 ，欧 盟 — 中 国 、日本 — 韩

国 、日本 —新 加 坡 、韩 国 — 新 西 兰 、新 加 坡 — 新

西 兰 、美 国 — 新 加 坡 、美 国 — 欧 盟 、欧 盟 — 圣 马

力诺 、欧盟 —安道尔等也正就双方 AEO将来

的互认进行磋商或试点（PILOT）。此外 ，中国

— 韩 国 、中 国 — 新 加 坡 、中 国 — 日本 、中 国 — 美

国 、日本 — 马 来 西 亚 、中 国 — 台 北 、美 国 — 台 北 、

菲律宾—台北等已经开始互相学习研究彼此 的

AEO项 目并进行制度 比较 ，为今后的互认磋商

与试点奠定基础 。

    目前 ，中国已经与欧盟实施了中欧安全智能

贸易航线试点计划。［5］早在 2006年 9 月，中欧双

方 就 签 署 了《中华 人 民共 和 国海 关 总 署 和 欧 洲 共

同体海关当局关于加强供应链安全合作 的联合

声 明 》和《试 点 计 划 联 合 共 识 》，正 式 启 动 了 中 欧

安全智能贸易航线试点计划。它是第一个全面

实施 WCO《标准框架 》的国际合作项 目，在 国际

海关界及商界引起 了广泛关注并产生了巨大影

响 。在 中欧 安 智 贸航 线 试 点 计 划 的基 础 上 ，中 国

海关与欧盟海关逐步开展全面 的 AEO互认合

作 ，双 方 认 为 应 当 给 予 对 方 AE O企 业 与 本 方

AE O企 业 同样 的优 惠 措 施 。2008 年 3 月 中 国海

关与美国海关边境保护局签署了《中美海关联合

验 证 试 点 声 明 》，据 此 ，中 美 海 关 在 2008 年 和

2010年进 行 了 3 次联 合 验证 试 点 ，并 争 取 在

2013年签署互认协定。除此之外 ，中国海关正

在与 日本海关、韩国海关和新加坡海关进行各 自

AEO制度之间的比对 、联合认证等工作。



三、加 强 AEO制 度 基础 建设 ， 助 力 国际 互认

    （一 ）完善 我 国与 AEO有 关 的立 法

    AEO制 度 国 际 互 认 的 一 大 难 题 是 各 国 自

己 的 AEO制 度 的 建 立 直 接 涉 及 到 本 国 的 相 关

立法 ，自从 中国海关在 2005 年签署实施 WCO
安全贸易标准框架 以来 ，中国海关就一直致力

于 AE O制度的研究 ，并在建立 中国的 AEO制

度方面不断努力 。2008 年 4 月 1 日实施《企业

分类管理办法 》就是 AEO制度在 中国的具体

应用 ，也是中国海关根据 自身实际 ，结合 WCO
关于安全贸易标准框架 的要求制定 的 ，但通过

与 欧 盟 等 国 家 的 互 认 研 究 ，我 国 的 分 类 企 业 管

理制度（AEO制度）尚存在需要改进的地方 ，例

如 AE O认证资格的细化 ，扩大 AE O认证 的覆

盖 范 围 和 充 实 AEO企 业 认 证 标 准 等 。

    （二 ）推 动 海 关 与 企 业 之 间 的合 作 伙 伴

关 系

    海关在维护供应链安全方 面需要商界 的

大力合作 ，商界 的主动 、自觉加入 必将会加快

AEO制度的建设和发展 。我国 AEO制度的建

设 同样需要供应链参与者的配合和支持 。中欧

安全智能航线试点 已为参与的企业提供 了很大

的便利 ，参与试点 的企业在享受本 国海关监管

方面优待的同时 ，也享受 目的地海关在通关方

面的便利 。因此 ，我 国海关在进一步扩大安全

智能航线试点范 围时 ，一方 面应加大 AEO制

度 的 宣 传 力 度 ，使 企 业 认 识 到 获 得 AEO 认 证

带来的实惠 ，从而 自觉规范 自身行为 ，提高 自身

的守法水平 ；另一方面要探索 以 MOU约定海

关与企业 的合作关 系的方式 ，以弥补法律法规

在 此 方 面 的 不 足 ；同 时 ，在 有 条 件 的 地 区 ，开 展

客户管理试点 ，建立客户协调员制度 ，落实《分

类 管 理 措 施 目录 》中 的“专 人 负 责 协 调 ”的 规 定 ，

以客户协调员驻厂监管 和后续稽查 管理 为保

障 ，引导企业加强 自我管理 、自我改进 ，通过简

化 通 关 作 业 程 序 ，实 行 信 任 放 行 ，为 企 业 实 施 个

性化服务等方式 ，加强海关与企业的合作关系。

    （三 ）加 强 与其他 政 府 部 门之 间的协作

    海 关 与 企 业 的合 作 关 系 建 立 在 企 业 信 用 管

理的基础上 ，而企业 的信用管理并非海关一家

行政部 门的任务 ，它有赖于全体行政部 门以及

全社会的共同努力。“伙伴关系”合作协议的顺

利实施离不 开海关 与其他政 府部 门的沟通协

作 ，对企业的资质认定 ，需要各个行政部门的信

息共享 ，对 AEO企业真正有 吸引力 的优 惠措

施 ，同样也有赖 于各个政府部 门的通力合作。

海关应 当积极参与到政府部门的社会信用体系

建设 中，借助政府部门的信用平台，形成对企业

信息的全面掌握和多角度制约 ，建立与更多企

业 的 联 系 。

    政府部门有责任采取一个全方位的计划来

确保国际贸易供应链免受恐怖主义或其他犯罪

分子的利用 ，同时还必须保证 贸易便利 的持续

性，并杜绝不必要费用的出现 。因此 ，政府也应

主动制定海关及其他与国际贸易相关的政府机

构之间的合作安排 ，以实现 国际贸易数据 的无

缝传输（即“单一窗 口”概念）和国内、国际风险

情 报 的 交 换 。

    （四 ）加 强基础 设 施 建设

    在海关一体化监管链 中，为保 障安全而实

施的海关监管和风险评估 ，是一个持续的、由多

方共同参与的过程 ，［6 ］为使双方互认查验结果 ，

海 关 间 应 当达 成 协 议 ，保 持 协 调 一 致 的 监 管 和

风险管理标准 ，共享情报和风险信息 ，实现海关

数据的交换 ，因此 ，IT 技术 的运用在保 障贸易

安全的同时促进 贸易 的便捷 中起 着重要 的作

用 ，也成为两者贸易伙伴关 系实现 的基础 。为

此 ，在 运 用 开 放 网络 的 国 际 大 环 境 下 ，海 关 还 应

在电子数据交换标准 、WCO数据模型 、信息通

讯技术的安全 、数据保密和数据保护等方面加

强 建 设 。



四 、结  语

    综上所述 ，在 日益复杂的贸易环境下 ，为 了

顺应国际贸易的发展 ，各 国海关 只有 紧密合作

才能促进整个供应链 的便利与安全 。AEO制

度作为国际倡导 的相互认可机制之一 ，必将进

一步推进全球经济一体化 的进程 ，促进 国际贸

易的发展 ，是我国融入 国际化进程 、实现和平发

展的新途径 。因此 ，作为一个贸易大国，我 国海

关有责任不断探索符合我 国特点 的 AEO实施

模式 ，丰富 AEO实施 的内涵 ，创新 AEO实施

的形式 ，进一步提升贸易安全的理念 ，完善贸易

安全的要求 ，积极构建关企新型合作伙伴关系 ，

以国际互认 实践助推 AEO制度 的长远 发展 ，

为 全 球 贸 易 安 全 与 便 利 的 全 面 发 展 做 出新 的 贡

献 。

注 释 ：

   ①  WCO 的 AEO 制 度 、美 国 的 C— TPAT 制 度 都

将 贸 易 安 全 作 为 其 标 准 的重 要 组 成 部 分 ，而后 者 的标 准 基

本 上 全 部 围绕 贸 易 安 全 展 开 。
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AEO System and International AEO Mutual Recognition :

Based on the analysis of  supply chain security and facility 

CHEN Su-ming 

Abstract : In recent years， as international trade and transport keeps active in the international sup-

ply chain， to fight the increasing threat of terrorism， an important safety feature， counter-terror-
ism， has also been added to the supply chain. This paper， based on the analysis of AEO system 

and its mutual recognition， points out that in today ' s business model， the close cooperation be-

tween customs and customs ， and customs and bus ines s can promote the facility and security of sup-

ply chain. Some suggestions are put forward to enhance security and facility of global supply chain 

that can ultimately promote the development of international trade.
Key words : supply chain security； AEO system； AEO mutual recognition 


